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このパソコンをお使いになる前に 


安をにお使いいただ<ために 

このマニュアルには、本製品を安全に正し<お使いいただくための重要な情報び記載されています。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「安全上のご注意」をよくお読みになり、理解されたラえで本製品をお 
使いください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでをご覧になれるよラ大切に保管してください。 


保証書について 

-保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよ<お読みください。その後、大切に保管して<ださい。 

-修理を依頼される場合には、必ず保証書をご用意ください。 

-保罰期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

-保証期間内でち、保記書の提示びない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ごを意くださ 
し、（詳しくは、保証書をご覧ください)。 

-修理後は、パソコンの内容び修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何も入っていない状態になっている場合びあります。大切なデータは、 
バックアップをお取り < ださい。 

-本製品の補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後6年間です。 


使用許諾契約書 

富±通株式尝社（切下弊社といいます）では、本製品にインス!-ール、もしくは添付されているソフトウェア（切下本ソフトウェアといいます） 
をご使用いただく権利をお客様に巧して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使用の条件とさせていた 
だいてお0ます。 

なお、お客様び本ソフトウェアのご使用を開始された時点で、本契約にご同意いただいたちのといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だ<前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいたださますよラお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのラちの一部ソフトウェ 
アに別途の「使用条件」ちしくは r 使用許諾契約書」等び、添付されている場合は、本契約に優先して適用されますので、ご注意ください。 

ソフトウェアの使用ま件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用でをます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るをのであり、本ソフトウェアの著作権は引を続き轉社または開発元である第兰者に帰属するをのとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつをまして、]部の予備用（バックアップ）媒体を作成することびでをます。 

3. 本ソフトウェアの別ソフトウてアへの組み込み 

本ソフトウェアび、別のソフトウェアに組み込んで使用されることを予定した製品である場合には、お客様はマニュアル等記載の要領に従つ 
て、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使巧することびでをます。 

4. 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2.」および「3.」の場合に限定されるちのとします。 

本ソフトウェアび組み込まれた別のソフトウてアについては、マニュアル等で弊社び複製を許語していない限り、予備用（バックアッ 
ス媒体し乂外には複製は行わないでください。 

ただし、本ソフトウェアに複製防止処理びほどこしてある場合には、複製できません。 

(2) 前号によりお客様び本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい。 

日.第王者への譲渡 

お客様び本ソフトウ I ア（本製品に添付されている媒体、マニュアルならびに予備用バックアップ媒体を含みます）を第兰をへ譲渡する場合 
には、本ソフトウェアびインストールされたパソコンととをに本ソフトウェアのすべてを譲渡することとします。なお、お客様は、本製品に 
添付されている媒体を本製品とは別に第兰者へ譲渡することはでをません。 

6. 改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンプルをともなラリバースエンジニア U ングを行うことはできま 
せん。 

7. 壁紙の使用条件 

本製品に 「 FMV 」 口づ入りの壁紙びインストールされている場合、お客様は、テの壁紙を改変したり、第兰者へ配布することはでをません。 
g 保ミ正の吗囲 

(1) 弊社は、本ソフトウェアとマニュアル等との不一致びある場合、本製品をご購入いただいた曰から日0曰 L ツ內に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社び必要と判断した情報を提供いたします。 

また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥（破損等）等びある場合、本製品をご購入いただいた曰から ] ヶ月内に限り、不 
良品と良品との交換に応じるをのとします。 

(2) 弊社は、前号に基づき負担する責任 L ソ外の、本ソフトウてアの使用または使用不能から生じるいかなる損害（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損害を含みますび、これに限られないをのとします）に関してち、一切責任を負いません。たとえ、脾 
社びそのよラな損害の可能性について知らされていた場合ち同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第王をび開発したソフトウェアび含まれている場合においても、第王者び開発したソフトウェアに関する保証は、弊 
社び行ラ上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第兰者は本ソフトウてアに関する一切の保証を行いません。 

9. 八イセイフティ 

本ソフトウェアは、一般事務巧、パーソナル用、家庭用などの一般的用途を想定したちのであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたちのではありません。お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことな<、本ソフトウェアを 
使用しないをのとします。八イセイフティ巧途とは、下記の例のよラな、極めて高度なま全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場 
合、直接生命 • 身体に対する重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

記 

原子力核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富±通株式会社 
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データのバックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプ I 」ケーションソフトも含む）の保全については、お客様ご自身でバックアップなどの必要な対策 
を巧ってください。また、修理を依頼される場合ち、データの巧全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な巧策を行ってください。 

データび失われた場合でも、弊社ではいかなる理由においても、それに伴ラ損害やデータの保全-修復などの責任を一切負いかねますのでご了 
承ください（大切なデータは曰頃からバックアップをとられることをお勧めします)。 


添付品は大切に保管して < ださい 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すとさに必要です。 


液晶ディスプレイの巧性について 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点灯しないドットや、常時点灯するドットび存在ずる場合び 
あります（有効ドット数の割合は99.99% L ソ上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しラる全ドット数のラち、表 
示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 
-本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、湿度変化などでをみの色むら 
び発生する場合びあります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

-長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーノ（一の使巧をお勧めします。 

-表示する条件によってはムラおよび微少な斑点び目立つことびありますび故障ではありません。 


本製品の八イセイフティ用逸での使用について 

本製品は、一般事務巧、パーソナル用、家庭巧、通常の産業用などの一般的巧途を想定したものであり、 A イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計-製造されたちのではありません。 

お客様は、当該八イセイフティ巧途に要するま全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ用途とは、下の例のよラな、極めて高度なま全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴ラ巧途をレいます。 

-原子力施設における核反応制御、航空機自動飛行制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおける S サイル発射制御など 


ち寿命部品について 

-本製品には、有寿命部品び含まれています。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等び進行し、動作び不安定になる場合びあり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換び必要となります。 

-有寿命部品の交換時期の目安は、使用頻度や使用環境等により異なりますび、]曰約8時間のご使巧で約己年です。なお、この期間はあくま 
でを目まであり、この期間内に故障しないことをお約束するものではありません。また、長時間連続使用等、ご使用状態によっては、この目 
安の期間よりち早期に部品交換び必要となる場合びあります。 

-本製品に使用しているアル S 電解コンデンサは、寿命び尽をた状態で使用し続けると、電解液の漏れや枯渴び生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場合びありますので、早期の交換をお勧めします。 

-摩耗や劣化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であってを有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

-本製品をより長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
ください。 

く主な有寿命部品一覽〉 

LCD 、 A - ドディスクドライブ、 CD / DVD ドライブ、キーボード、マウス、 AC アダプタ、電源ユニット、フアン 

消巧品について 

-バッテ U パックや電池等の消耗品は、その性能/機能を維持するために適時交換び必要となります。なお、交換する場をは、保証期間の内外 
を問わずお客様ご自身での新品購入ならびに交換となります。 

24時囲な上の連続使用について 

-本製品は、24時間し乂上の連続使巧を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス目情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますび、この装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障害を引を起こすことびあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 

VCCI-B 


本製品に接続する LAN ケーブルはシールドされたちのでなければなりません。 


本製品は、国内での使用を前提に作られています。お外での使用につをましては、お客様の責任で巧っていただくよラお願いいたします。 





無線 LAN について（無線 LAN 搭載機種の場合) 


2.4 DS/OF 4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DS - SS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、ち干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学 • 医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉のき例び発生した場含には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡化にご連絡頂き、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場含など何かお困りのことび起をたときは、 
次の連絡化へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、巧がでご使用になると罰せ 
られることびあ D ます。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802.1化準拠 、 IEEE 802.1] 邑準拠では見通し半径2己 m しソ内 、 IEEE 
802.1 In 準拠では見通し半径己 Om し U 内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場ををありますのであらかじめ 
ご了承 < ださい。 

IEEE 802.1 Ig 準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境におし、ては 、 IEEE 802 . 11宫準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換 | 性を 
とるため 、 IEEE 802 .1] 旨準拠本来の性能び出ない場さびあります 。 IEEE 802 .1] 宫準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] 呂準 
拠と IEEE 802 .] ] b 準拠を別のネットワークにし、使用しているチャンネルの間隔を已チャンネルじ(上あけてお使いください。 

本製品と己 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使用している周波数帯域び異なるため、通信でさません。ごを意ください。 

航空機内の使巧は、事前に各航空会社へご確認ください。 


Bluetooth ⑥ワイヤレステクノ □ジーについて 
( Bluetooth ® ワイヤレステクノ □ジー搭載モデルの場合) 


2. 4 FH1 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避不可です。変調方式として FHSS 変 
調方式を採用してお0、ち干渉距離は 10 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学 • 医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局および特定ル電力無線局び運巧されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂を、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起をたときは、 
なの連絡先へお問いさわせ<ださい。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、巧がでご使用になると罰せ 
られることびあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は、見通し半径] OmL ソ内（出力 Class 2 の最大値）です。 

ただし、 Bluetooth ワイヤレステクノロジーの特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェア、設置状況、電波状況等の使 
巧環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合ちありますのであらかじめご了承<ださい。 

航空機内の使用は、事前に各舶空会社へご確認<ださい。 


本製品には、"外国為替及びが国貿易法"に基づく特定貨物び含まれています。したびって、本製品を輸出する場合には、同法に基づく許巧びお 
要となる場含びあります。 


本製品は、落雷などによる電源の瞬時電圧低下に巧し不都合び生じることびあります。電源の瞬時電圧低下対策としては、交流無停電電源装置 
などを使用されることをお勧めします。 

(社団法人電子情報技術産業協会のパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下对策ガイドラインに基づく表示） 


本製品は、高調波電流規格 」GC 61000 -3-2 適合品です。 


本製品の構成部品（プ U ント基板、 CD / DVD ドライプ、ハードディスク、液晶ディスプレイなど）には、微量の重金属（鉛、クロム、水銀）や 
化学物質（アンチモン、シアン）び含有されています。 


本パソコンは電気•電子機器の特定の化学物費 < 鉛、六価ク□ム、水銀、カドミウム、ポ U プロモビフエニル、ポ U プ□モジフエニルエーテル 
の6物質 > の含有表示を規定する」に規格 rJ - MossJ において、化学物質の含有率び基準値切下であることをおす「グ U —ンマーク（お含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質（白物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覧ください。 
http :// www . fmworld . net / fmv / jmoss / 
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ワイヤレスキーボード • ワイヤレスマウスにごいて 


2.4DS1 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備ま、全帯域を使巧し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DS - SS 変調 
方式を採用しており、ち干渉距離は] Om です。 

この機器の使用周波数は 2.4 GHz 帯です。この周波数帯では、電子レンジ等の産業•科学•医療用機器のほか、他の同種無線局、工場の製造ラ 
イン等で使用される免許を要する移動体識別用構内無線局、免許を要しない特定ル電力無線局、アマチュア無線局等（し^下「他の無線局」と略 
す）び運用されています。 

-この機器を使用する前に、近くに医療機関や工場びないことを確認してください。 

-万一、この機器と「他の無線局」との間に電波干渉び発生した場合には、速やかにこの機器の使巧チヤンネルを変更するか、使巧場所を変え 
るか、または機器の運用を停止してください。 

-航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認<ださい。 

-不明な点、その他お困りのことび起をたとをは、お買い巧めの販売店または「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」までお申し 
つけ <ださい。 
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マニュアルの表記 


このマニュアルの内容は2012年2月現在のちのです。 

お問い合わせ先や URL などび変更されている場合は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」へお問 
い合わせください。 

■本文中での書さ分けについて 

このマニュアルには、複数の機種の内容び含まれています。お使いの機種によっては、記載されている機能び搭 
載されていない場合びあります。また、機種により説明び異なる場合は、書を分けています。 

お使いの機種に機能び搭載されているかを「仕様一覽」や、富±通製品情報ぺージ （ http :// www . fmworld . net / 
fmv /) で確認して、機種にあった記載をお読みください。 

■安全にお使いいただ<ための絵記号について 

このマニュアルでは、本製品を安全に正しくお使いいただを、あなたや他の人々に加えられるおそれのあるち害 
や損害を、未然に防止するためのシンボルマークと警告絵文字を使っています。 

□警告 レベルを表すシンボルマーク 


( a 危険) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死亡する可能性または重傷を負ラことび 
あり、その切迫の度合いび高いことを示しています。 

( A 警告) 

この表示を無視して、誤った取0扱いをすると、人が死 t する可能性または重傷を負ラ可能性 
があることを示しています。 

( A を意) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び傷害を負5可能性びあること、物的損害 
び発生する可能性びあることを示しています。 


□を険や障害の内容を表す 警告 絵文字 


A で示した記号は、警告' ま意をラなびす内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇には、具体的 
な警告内容び示されています。 

A 

巧留を窝 

特定の条件において、破裂する可能性に 
ついてま意を喚起します。 

A 

育活を音 

特定の条件において、高温による傷害の 
可能性についてま意を喚起します。 

/ホ\ 

レーザー 化 
を貢 

特定の条件において、レーヴー光を直視 
するを険性についてミ主意を喚起します。 

指のケ巧に 

ま S 

特定の条件において、ケガする可能性に 
ついて注意を喚起します。 


( S で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為）であることを告げるをのです。記号の中やその脇には、 
具体的な禁止内容び示されています。 

0 

一 粮《止 

一般的な禁止行為や禁止事項を示しま 
す。 

义気窝止 

特定の条件において、外部の火気によっ 
て製品の発火する可能性を示します。 

巧 幽累止 

特定のを件において、機器の特定の場所 
に触れることによって傷害び起こる可 
能性を示します。 

水場度用票 止 

防水処理のない機器を水場で使用して 
漏電によって傷害び起こる可能性を示 
します。 

巧解萬 止 

機器を分解することで感電などの傷害 
び起こる可能性を示します。 

めれ手票 止 

機器を濡れた手で扱ラと、感電する可能 
性を示します。 

水めれをと 

防水処理のない機器を水びかかる場所で使用または、水に濡らすなどして使用すると、漏電して 
感電や発火する可能性を示します。 
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•で示した記号は、必ず従っていただく内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇には、具体的な 
指示内容び示されています。 

e 

アース巧を 
按病だぶ 

ま全アース端テ付さの機器の場合、使用 
をに必ずアース線を接続するよラに指 
W します。 

フラグを巧け 

故障時や落雷の可能性びある場合、使用 
者に電源プラグをコンセントから抜く 
ように指示します。 

〇 

-お指お 

特定しない一般的な使用者の行為を指 
ノ J 、します 〇 



■を険ラベル/警告ラベル/ま意ラベル 

本製品にはを険-警告-ま意ラベルび貼ってあ D ます。 

これらのラベルは、絶対にはびしたり、巧したりしないでください。 

■連続する操作の表記 

本文中の操作手順において、連続する操作手順を、「►」でつなげて記述しています。 

例：®(スタート）をク U ックし、「すべてのプログラム」をポイントし、「アクセサリ」をク U ックする操作 

i 

@(スタート） ► r すべてのプログラム」 ► 「アクセサリ」の順にク U ックします。 

■本文中の記号 

本文中に記載されている記号には、なのよラな意味びあ D ます。 


憧固 

お使いになるとをの注意点や、してはいけないことを記述しています。化ずお読みください。 

^^oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 


(降の手順び分かれることを表しています。 

D 

冊子のマニュアルを表しています。 

風 eb 

インターネットで公開している情報を表しています。参照方法はなのとおりです。 

1. インターネットに接続した状態で、@(スタート）►「すべてのプ□グラム」メニュー」 
►「3.ソフトを探す」の順にク U ックします。 

2. 「@メニュー」の画面で、 r 安む.サポート」►「富±通のパソコンのマニュアルを見る」►「こ 
のソフトを使う」の順にク U ックします。 

@ 

CD や DVD などのディスクを表しています。 

— ► 

参照ページを表しています。 


■画面例およびイラストについて 

本文中の画面およびイラストは一例です。お使いの機種によって、実際に表示される画面やイラスト、およびファ 
イル名などび異なることびあります。また、イラストは説明の都合上、本来接続されているケーフル類を省略し 
ていることびあ0ます。 

■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている電源ケーブルの電源プラグは r 平行2極プラグ」です。マニュアルでは「電源プ 
ラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには「平行2極プラグ （125 V 15 A ) 用コンセント」をご利用ください。マニュアルでは 
「コンセント」と表記しています。 
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■製品の呼び方 

このマニュアルでの製品名称を、なのよラに略して表記することびあ D ます。 


製品名称 

このマニュアルでの 表記 

Windows® 7 Ultimate 目 4 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Service PackI 適巧済み 

Windows 7 (目 4 ビット版）または Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Ultimate 32 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Service PackI 適用済み 

Windows 7 (32 ビット版）または Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Professional 目 4 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Service PackI 適用済み 

Windows 7( 目 4 ビット版）または Windows 7 Professional 

Windows® 7 Professional 32 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Service PackI 適用済み 

Windows 7(32 ビット版）または Windows 7 Professional 

Windows® 7 Home Premium 目 4 ビット正規版 

Service Pack 1 適用済み 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7 (64 ビット版）または 

Windows 7 Home Premium 

Windows® 7 Home Premium 32 ビット正規版 

Service Pack 1 適用済み 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7 (32 ビット版）または 

Windows 7 Home Premium 

Windows® Internet Explorer® 白 

Internet Explorer 9 または Internet Explorer 

Microsoft® Office Personal 2010 

Office 2010 または Office Personal 2010 

Microsoft® Office Home and Business 2010 

Office 2010 または Office Home and Business 2010 

Microsoft® Word 吕 010 

Word 2010 

Microsoft® Excel® 吕 010 

Excel 2010 

Microsoft® Outlook® 2010 

Outlook 2010 

Microsoft® PowerPoint® 2010 

PowerPoint 2010 

Microsoft ⑥ OneNote® 2010 

OneNote 2010 

Microsoft® Office ナビ 2010 

日 ffice ナビ 2010 

Windows Media® Player 12 

Windows Media Player 

Windows® Media Center 

Windows Media Center 

Windows Live® 

Windows Live 

Corel® WinDVD® 

WinDVD 

スーパーマルチドライブ 

CD/DVD ド'ラィプ 

ポータブル CD/DVD ドライブ 

ウイルスバスター 2012 クラウド™ 

ウイルス八'スター 

ノートン TM インタ—ネットセキュリティ吕012 

ノートンインターネットセキュリティ 

マカフィー®サイトアドバイヴーライブ 30 曰期間限定版 

サイトアドバイザーライブ 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 
(Excel+Word+PowerPoint) 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 (Excel+Word) 


Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 
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■商標および著作権について 

Microsoft. Windows、Windows Media、Windows Live、Internet Explorer 、 Silverli 呂 ht 、 Excel 、 日 neNote 、 Outlook 、 
PowerPoint 米国 Microsoft Corporation および / またはその関連会社の商標です。 

AMD およびそれ日の組み合わせ、 Radeon は 、 Advanced Micro Devices, Inc. の商標です。 

Adobe. Reader は、合衆国および / またはその他の国におけるアドビシステムズ社の登録商標または商標です。 

Adobe® 円 ash® Player. Copyright© 1996 -2010. Adobe Systems Incorporated. All Rights Reserved. Adobe お 
よび円 ash は、合衆国および / またはその他の国における商標または登録商標です。 

Roxio 、 Roxi 日の □ コ 、 Roxio Creator は Corel Corporation およびその関連会社の商標または登録商標です。 

Corel 、 Corel の □ コ ’ 、 WinDVD は C 日 rel Corporation およびその関連会社の商標または登録商標です。 

Corel and the Corel Paint it! are trademark or re 浸 istered trademarks of Corel Corporation and/or its 
subsidiaries in Canada, the U.S., and/or other countries. 

Symantec、Symantec □ コは Symantec Corporation の登録商標であり、各製品名は Symantec Corporation の登録商 
標または商標です。 

TRENDM に R 日、およびウイルスバスターは、トレンドマイク □ 株式舎社の登録商標でず。 

McAfee 、 マカフィー、サイトアドバイザーライブは、米国法人 McAfee,Inc . またはその関係舎社の米国またはそのイ也の国に 
おける登録商標です。 

「脳年齢脳ストレス計アタマスキャン」はセガトイズの登録商標です。 

デジタルアーツ /□ に ITAL ARTS 、 ZBRAIN 、 アイフィルタ ー /i- フィルターはデジタルアーツ株式尝社の登録商標です。 
e 解説は、株式舎社イーフ □ ンティアの登録商標です。 

Copyri 卽 t©201 日 DigiBook Inc. All Rights Reserved. 

デジブックは株式会社トリワークスの登録商標です。 

「 Yahoo! 」 は、米国 Yahoo! Inc. の登録商標または商標です。 

「メモ U- スティック」、「 >< モリースティックデュオ」、「メモリースティック PRO 」、 「メモリースティック PR 日デュオ」、 


「メモリースティック PR 日 - HG デュオ」、「メモリースティックマイク !□ 」、「マジックダート」およびは、ソニー 
株式会社の商標または登録商標です。 


SDXC □ コは、 SD-3C, LLC. の商標です 。 i 

Manufactured under license from DTS Licensin 旨 Limited. DTS, the Symbol, & DTS and the Symbol to 呂 ether 
are registered trademarks, and DTS UltraPC II Plus is a trademark, of DTS ( 目 VI) Limited (in Hong Kong and 
China) and DTS, Inc. (outside of Hon 呂 Kon 呂 and China). 


® DTS, Inc. All Rights Reserved. uitraPcii Plus 
Bluetooth® は、 Biueto 日 th S にの商標であり、弊社へライセンスされています。 


魯 nifty は、ニフティ株式会社の商標です。 

その他の各製品名は、各社の商標、または登録商標です。 
その他の各製品は、各社の著作物です。 


Copyright FUJITSU LIMITED 2012 
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ま全上のご注意 


本製品をま全に正し < お使いいただ< ための重要な 
情報び記載されています。本製品をお使いになる前 
に、おずお読みになり、正しく安全に、大切に取0 
扱ってください。また、本製品をお使いになるとをは、 
マニュアルをよくお読みになり、正しくお使いくださ 
し、。 


パソコン本体/ AC アダプタ 


C 

プラグを巧け 



本製品を落とした 0 、力 
バーなどを破損したとを 
は、パソコン本体の電源を 
切り、電源ケーブルをコン 
セントか 5 抜いてくださ 
い。 


その後、「富±通パーソナ 
ル製品に関するお問い合わせ窓□」、またはご購入元にご連 
絡くださし、。 

そのまま使用すると、感電 • 火災の原因となります。 


G 么警告！ 


(§) 

乂気禁止 


本製品を火中に投入、加熱、あるいは端テを 
ショートさせたりしないでください。 
発煙 - 発火 - 破裂の原因にな 0 ます。 


分解禁止 



本製品をお客様ご自身で改 
造しないで < ださい。また、 
マニュアルなどで指示びあ 
る場合を除いて分解しない 
で < ださし、。 

感電-火災の原因となりま 
す。 


修理や点検などび必要な場合は、「富±通パーソナル製品に 
関するお問い合わせ窓口」、またはご購入元にご連絡くださ 


い。 



本製品は主電源コンセン 
卜の近 < に設置し、遮断装 
置（電源プラグ）へ容易に 
手び届くよラにしてくだ 
さい。 

万一、機器か 5 発熱や煙、 
異臭や異音びするな どの 異常び発生したとさは、ただちに機 
器本体の電源ケーブルをコンセントか 5 抜いて < ださい。そ 
の後、異常な現象びなくなるのを確認して、「富±通パーソ 
ナル製品に関するお問い合わせ窓口」、またはご購入元にご 
連絡ください。お客様自身による修理は危険ですか 5 絶対に 
おやめ < ださい。 

異常状態のまま使用すると、感電 • 火災の原因となります。 


C パソコン本体の内部に水などの液体や金属片な 

どの 異物び入った場をは、すぐにパソコン本体 
フラグを脚 3 の電源を切り、電源ケーブルをコンセントか 5 
抜いてください。 

その後、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使巧すると、感電 • 乂災の原因とな 0 ます。特にお 
子様のいるご家庭ではごミ主意 < ださし、。 


0 開口部（通風孔など）か 5 内部に金属類や燃え 
やすいわのなどの異物を差し込んだ 0 、落とし 
禁止 込んだりしないでください。 

感電 • 火災の原因とな 0 ます。 



雷び鳴り出したとさは、落雷 
の可能性びなくなるまでパ 
ソコン本体やケーブル類に 
触れないでください。ケーブ 
ル類の接続作業は、落雷の巧 
能性びな < なるまで行わな 
いで < ださい。 

落雷の可能性がある場合は、あらかじ奴パソコン本体の電源 
を切り、その後電源ケーブルをコンセントか 5 抜さ、ケーブ 
ル類を取 0 がしておいてください。 

落雷による感電 - 乂災の原因となります。 



お包に使用している袋類 
は、お子様の手の届くとこ 
ろに置かないでください。 
□ に入れた 0 、頭にかぶつ 
た 0 すると、窒息の原因と 
なります。 
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取 0 外したカバー、キャッ 
プ、ネジ、電池などの部品は、 
ルさなお子様の手の届<と 
ころに置かないでくださし、。 
誤って飲み込むと窒息の原 
因となります。万一、飲み込 


んだ場合は、すぐに医師に相談してください。 


0 パソコンやパソコン台、テレビ台にぶ5下がっ 
たり、上に乗ったり、菁りかかったじしないで 
-般禁止 くださし、。 

パソコンび落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原因とな 
0ます。 

特に、お子様のいるご家庭ではごを意くださし、。 


〇 パソコン台やテレビ台を使ラ場合は、パソコン 
び台か5はみ出した0、片寄ったりしないよラ 
-)^ぉを に載せてください。 

パソコンび落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原因とな 
0ます。 

特に、おモ様のいるご家庭ではごミち意ください。 


〇 本体カバーおよび巧動部を開ける場合は、おモ 
様の手び届かない場所で行ってください。また、 
- fen 胃を 作業び終わるまでは大人び本製品から離れない 
よラにしてください。 

おモ様び手を触れると、本体および本体内部の突起物でけび 
をした0、故障の原因とな0ます。 


0 パソコン本体や AC アダプタの温度び高<な 
る場所に長時間直接触れて使用しないで<ださ 
-殺票と し、。また、お子様び排気孔付近に近寄5ないよ 

ラ注意してください。 

低温やけどの原因にな0ます。 



本製品を風呂場やシャワー 
室など、水のかかるおそれ 
のある場所で使用したり、 
置いたりしないでくださ 
い。 

感電•火災の原因とな0ま 
す。 


〇 転倒防止の処置をしてください。 

地震び発生した場をなどに、パソコンび倒れて 
-胃 5 けびや故障の原因となります。 

ラックや床、壁などとの間に適切な転倒防止の処置を行って 
<ださい。 

特に、おモ様のいるご家庭ではごま意ください。 



本製品の上や周0に、花び 
ん-コップなど液体の入っ 
たわのを置かないでくださ 
い。 

水などの液体び本製品の内 
部に入って、感電•乂災の 
原因とな0ます。 


0 

一般禁止 



振動している場巧や傾い 
たところなどの不安定な 
場所に置かないでくださ 
い。 

本製品び倒れたり、落下 
して、けびの原因とな0 
ます。 



本製品を風通しの悪い場 
所、火気のある場所、引火 
性ガスの発生ずる場所で 
使用したり、置いたりしな 
いで < ださい。 

火災の原因となります。 
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〇 本製品をご使用になる場合には、部屋を明るく 
して、画面か5でさるだけ離れてください。 

を お使いになる方の体質や体調によっては、強い 
光の刺激を受けたり、点滅の繰り返しによって一時的な筋肉 
のけいれんや意識の喪失などの症状を起こす場合びありま 
すので、ごま意ください。 

過去にこのよラな症状を起こしたことびある場合は、事前に 
医師に相談してください。 

また、本製品をご使用中にこのよラな症状を発症した場合に 
は、すぐに本製品の使用を中止し、医師の診断を受けてくだ 
さい。 


0 矩形波び出力される機器 (UPS (無停電電源装 
置）や車載巧 AC 電源など）に接続しないでく 

-般禁止 ださい。 

火災の原因となることがあ0ます。 


0 清掃のとをは、清掃用スプレー（可燃性物質を 
含むちの）を使用しないでください。 

-胃 Ih 火災.故障の原因となります。 



本パソコンの内部に搭載 
されている U チウム電池 
には触5ないで < ださい。 
取0扱いを誤ると、人体に 
影響を及ぼすおそれびあ 
ります。 


リチウム電池はご自身で交換せずに、「冨±通パーソナル製 
品に関するお問い合わせ窓口」にご相談ください。 


〇 パソコン本体や周辺機器のケーブル類の配線に 
ごを意ください。 

ケ— ブルに 足を引っかけ転倒したり、 パソコン 
本体や周适機器び落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原 
因とな0ます。また、お子様び容易にケーブルに触れないよ 
ラにしてください。誤って首に替さつけると窒息の原因とな 
0ます。 


0 添付をしくは指定された政外の AC アダプタ 
や電源ケーブルを本製品に使ったり、本製品に 
添付の AC アダプタや電源ケーブルを他の製 
品に使ったりしないでください。 

感電•火災の原因となります。 



本体カバーを外した状態で 
電源ケーブルをコンセント 
に差し込んだ0、電源を入 
れた〇しないで<ださい。 
感電•火災の原因となりま 
す。 



AC アダプタ本体や、ケーブ 
ルび変形した0、割れた0、 
傷ついている場合は使用し 
ないで < ださし、。 

感電-火災の原因となりま 


す。 



AC アダプタ本体を落下さ 
せたり、強い衝擊を与えな 
いで < ださい。 

カバーび割れた0、変形し 
たり、内部の基板び壊れ、 
故障•感電-火災の原因と 
な0ます。 


修理は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 


( A を意） 


0 使用中のパソコン本体や AC アダプタを布など 
でおおった0、包んだ0しないでください。設 
置の際はパソコン本体と壁の間に ] 日 cm 政上 
のすを間を空け、通風孔などの開□部をふさびないでくださ 
い。また、通風孔び目詰ま0しないよラに、掃除機などで定 
期的にほこりを取ってください。 

内部に熱びこわ0、火災の原因となることびあります。 


0 本製品を AV ラックに収納する場合は、 AV ラッ 
ク前面にドアなどびないもの、および AV ラック 
-心禁と 背面がふさびれていないわのをお使いください。 

AV ラックを設置する場をは、 AV ラック背面を壁などでふ 
さびないよラに、壁から ] 日 cmULL 離してください。 

また、パソコンと AV ラック内側の壁との間は、 ] 日 cm 政上 
のすを間を空けてください。 （ DH シリーズのみ） 

火災-故障の原因となることびあります。 
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0 本製品の上に重いをのを置かないでください。 
故障-けびの原因とな0ます。 

一般禁止 


0 本製品を調理台や加湿器のそば、ほこりの多し、 
場所などで使用した0、置いた0しないでくだ 
-ぉ禁止 さし、。 

感電-火災の原因となることびあ0ます。 


0 本製品を直射曰光びあたる場所、閉めをった自 
動車内、ス I -ー ブのよラな暖房器具のそばで使 
-般票と 用したり、置し、たりしないでください。 

感電•火災の原因となることびあ0ます。また、破損や故障 
の原因となることびあります。 


〇 本製品をお使いになる場合は、次のことにま意 
して < ださい。 

-胃 S 目の疲れや首•肩-腰の痛みなどを感じる原因 

となることびあります。 

-画面の位置や角度、明るさなどを見やすいよラに調節する。 
-なるべく画面を下向きに見るように調整し、意識的にまば 
たきをする。場合によっては目薬をさす。 

-背わたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ばす。 

-いすの高さを、足の裏全体びつく高さに調節する。 

• 手首や腕、がは机やいすの肘かけなどで支えるよラにする。 
• キーボードやマウスは、がの角度び目日度 ULL になるよラ 
に使用する。 


〇 本製品を長時間使い続けるとさは、1時間に]日 

〜1日分の休憩時間や休憩時間の間のル休止を 
-) m 胃を とって< ださし、。 

本製品を長時間使い続けると、近視やドライアイなどの健康 
障害の原因となります。 


0 パソコン台やテレビ台の扉は、開けたままにし 
ないで < ださし、。 

胃と 扉に指をはさんだ0、ひっかけたりして、けび 

の原因となります。 

特に、お子様のいるご家庭ではごミ主意くださし、。 


0 CD / DVD などのトレーやス□ット、 LAN のコ 
ネクタなど、本製品の開口部に、手や指を入れ 
-般禁止 ないで < ださし、。 

けび-感電の原因となることびあ0ます。 

特に、お子様のいるご家庭ではごミ主意くださし、。 


0 キーボードのキートップびがれた状態のまま使 
用しないで < ださい。 

-^^と 内部の突起物でけびをしたり、故障の原因とな 

ります。特に、お子様び近くにいる場合はごを意ください。 


C 本製品を移動する場合は、電源ケーブルをコン 
セントか5抜いてください。また、接続ケーブ 
フラグを巧けルなども外してください。作業は足元に充分ま 
意して行ってくださし、。 

電源ケーブルび傷つを、感電•火災の原因となったり、本製 
品び落下した0倒れた0して、けびの原因となることびあり 
ます。 


C 本製品を長期間使巧しないとさは、安全のため 
電源ケーブルをコンセントから抜いてくださ 
ブ 5 グを巧けし、電池を取り外せる場をは、電池わ取りがし 
て < ださい。 

火災の原因となることびあ0ます。 


〇 液晶ディスプレイび破損し、液状の内容物び流 
出して皮膚に付着した場合は、流水で1日分似 
- AS 日 S 上洗浄してください。また、目に入った場合は、 

流水で]已分し: LL 洗浄した後、医師に相談してください。 
中毒を起こすおそれびあります。 

液晶ディスプレイの内部には、刺激性物質び含まれていま 
す。 


0 指定外の機器をパソコン本体に接続して電源を 
取5ないでください。 

-般禁± 火災.故障の原因となることびあります。 


0 周辺機器などの取り付け、取りがしを行ラ隙は、 
指定された場所がのネジは外さないでくださ 

一般禁止 し、。 

指定された場所政外のネジを外すと、けびをするおそれびあ 
ります。また、故障の原因となることびあ0ます。 


0 パソコン本体巧部の突起物、および指定された 
スイッチ政外には、手を触れないでください。 
-粗禁± けびをするおそれびあります。また、故障の原 

因となることびあります。 
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A 本製品（付属品を含む）の廃棄については、マ 

/と-键 二：!アルの説明に従ってください。 

本製品は r 廃棄物の処理及び清掃に関ずる法律」 
の規制を受けます。 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、 U モコンなどに 
は電池を使巧してお0、一般のコといっしょに火中に投じ 
られると電池び破裂するおそれびあ0ます。 

使用済み電池の廃棄については、マニュアルの説明に従って 
<ださし、。 



電池を機器に入れる場合は、+ 
(プラス）と一（マイナス）の向 
さにミ主意し、表示どおりに入れ 
て < ださい。 

間違えると電池の破裂 • ミ夜ゎれ- 
発火の原因となります。 


電源ケーブル 


乾電池 


么警告） 


么警告） 


0 電池には下のことをしないでください。 

破裂-液われ-火災-けび-周囲をミちす原因と 
-般禁± な0ます。 

•シヨートさせる 

■加熱した0、火の中に入れた0ずる 
•端テ部分を濡5したり、水の中に入れる 
•落としたり、ぶつけたり、大をな衝擊を与える 
-乾電池を充電する 
• 八ンダ付けをする 


長時間使用しないときは、電池の 
ミ夜われを防ぐため、電池を取り出 
しておいて < ださい。 

万一電池びあわれし、われ出た液 
び万一、目や□に入ったときは、 
こす5ず水道水などのを量のを 
れいな水で巧分に洗った後、すぐに医師の治療を受けてくだ 
さい。 

失明など障害の原因となります。 

液び皮膚や衣類に付着したとさは、ただちにかでよく洗い流 
してください。 

皮膚に障害を起こす原因となります。 




電源ケーブルび傷ついてい 
る場合は使用しないでくだ 
さい。 

感電•火災の原因となりま 
ず。 


〇 電源ケーブルは、壁のコンセント （ AC 1 日日 V ) 
に直接かつ確実に接続してください。 

-般指を 感電.乂災の原因となります。 




蕭れた手で電源ケーブル 
を抜を差ししないでくだ 
さい。 

感電の原因となります。 



指定!^义の量池は使用し 
ないでください。また、新 
しい電池とちい電池を混 
ぜて使用しないでくださ 
い。 

電池の破裂、あちれによ 
り、火災、けびや周囲を 
ミち損する原因となることびあります。 



電源ケーブルに、ドライ 
バーなどの金属を近づけ 
ないで < ださい。 

感電•火災の原因となりま 
す。 
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電源ケーブルを傷つけた 
り、加工したり、加熱した 
り、重いわのを載せたり、 
引っ張ったり、無理に曲げ 
たり、ねじったりしなし、で 
ください。感電-火災の原 


因となります。 



AC アダプタ本体に量源ケー 
ブルをさつく巻さつけるな 
どして、根元部分に負担をか 
けないで < ださし、。 

電源ケーブルの芯線び露出 
したり断線したりして、感 
電•火災の原因となります。 


〇 

-般指示 


電源ケーブルはコンセン 
卜か5定期的に抜いて、コ 
ンセントとの接続部分の 
ほこりやコを乾いた布 
でよく a さ取ってくださ 


い。 

ほこりびたまったままの状態で使用すると感電-火災の原因 
となります。 

1年に一度は点検清掃してください。 



電源ケーブルを抜くとを 
は、電源ケーブルを弓 I っ張 
らず、必ず電源プラグを 
たこ；-持って抜いてくださし、。 
電源ケーブルを引っ張る 
と、ケーブルの芯線び露 
出したり断線して、感電•乂災の原因となることびあります。 



電源ケーブルを束ねた状態で使用しないでくだ 
-祖 発熱して、乂災の原因となることびありまず。 


無線について 


〔么警告） 


無線 LAN 、 ワイヤレスキー 
ボード/ワイヤレスマウスの 
ま意 

(搭載機種のみ） 


次の場所では、パソコン本体 
の電源を切るか、無線通信機 
能をオフにしてください。 
無線機器か5の電波により、 
誤動作による事故の原因とな 
ります。 

-病院内や医療用電モ機器のある場所 
特に手術室、集中治療室 、 CCU (冠状動脈疾患監視病室） 
などには持ち込まないでください。 

•航空機內など無線通信機能の使用を禁止されている場所 
-自動ドア-火災報知機など自動制御機器の近く 
•満員電車の中など付近にむ臓 ペースメーカーを 装着してい 
る方びいる可能性びある場所 

む臓ぺースメーカーの装着部位からは 22 cm ULL 離してく 
ださい。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を及ぼす原因とな 
0ます。 



( A を意） 



電源ケーブルは、コンセント 
の奥まで確実に差し込み、不 
完全な接続状態で使用しなし、 
で < ださい。 

乂災•故障の原因となること 
びあ0ます。 
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へッドホン 


( a 注意) 


0 へッドホン-イヤホンをご使用になるときは、 
音量を上げすぎないでください。 

- IS 胃な ちを刺激ずるよラな大さな音量で聞くと、聴力 

に悪い影響を与える原因となることがあ0ます。 


〇 電源を入れたり切ったりする前には音量を最ル 
にしておいてください。また、ヘッドホン•イ 
- fcn * 胃 S ヤホンをしたまま、電源を入れたり切ったりし 

ないで < ださし、。 

突然大さな音や刺激音び出て、聴力に悪い影響を与える原因 
となることびあ0ます。 


( A 注意） 


偽 「 SD ；>< モリーカード」、「方モリースティック」の 
/览\ 使用終了直後は、 「 SD メモリーカード」、けモ 
高温を意 リースティック」び高温になっていることびあり 

ます。 rsD メモリーカード」、「メモ U — スティック」を取り 
出すとさは、使巧撥しば5く待ってか5取り出してくださし、 
火傷の原因となることびあります。 

(使用できるメディアは、機種により異なります） 


〇 光学式マウスの底面の光を直接見ないでくださ 
し、（添付機種のみ） 

-瞄指を 目の痛みなど、視力障害を起こすおそれびあり 

ます。 


周辺機器 


[ a 警告 


周辺機器の取り付けや取り 
外しを行うときは、パソコン 
本体および接続されている 
機器の電源を切り、電源ケー 
ブルをコンセントか5抜い 
た後に行ってくださし、。 

この手順を守らずに作業を行ラと、感電-火災または故障の 
原因となります。 



〇 メモ U (拡張 RAM モジユール）の取り付け/ 
取0外しを行ラとさは、指をはさんだ0、ぶつ 
-般指示 けたりしないように注意してくださし、。 

けびの原因にな0ます。 


〇 電源ケーブルびコンセントに接続されていると 
をは、本体のカバーを外さないでください。 

-粮指ち 感電の原因にな0ます。 


〇 周辺機器のケーブルは、本製品や周辺機器のマ 
ニユアルをよく読み、正しく接続してください。 
胃 S 誤った接続状態でお使いになると、感電•火災 

の原因となります。また、パソコン本体および周辺機器び故 
障する原因とな0ます。 
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レーザの安全性について 

□ CD / DVD ドライブの注意 

本製品に搭載されている CD / DVD ドライブは、レーヴを使 
巧しています。 


クラス！レーザ裂品 IEC 60825 -1:2 日07 

クラス1レーザ製品の国際規格である （IEC 6日82己- 1) に 
準拠しています。 


G 么警告） 


# \ 

レーザー光 
を意 

CD/DVD 


本製品は、レーヴ光線を装置カバーで遮断する 
安全な構造になっていますび、：欠のことにごミ主 
意ください。 

•光源部を見ないでください。 

ドライブのレーヴ光の光源部を直接見ないで< 


ださい。 

また、万一の故障で装置カノ（一び破損してレーヴ光線び装 
置がにわれた場合は、レーヴ光線を骗走こまないでくださ 


い。 

レーヴ光線び直接目に照射されると、視力障害の原因とな 
0ます。 

お客様自身で分解した0、修理-改造しないでください。 
レーザ光線び装置がにわれて目に照射されると、視力障害 
の原因となります。 
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各部の名称と働き 


パソコン本体前面 


1 2 3 4 



1液晶ディスプレイ 

入力した内容や、パソコン内のデータなどを表示 
します。 

2 Web カメラ 

この Web カメラは、なの機能で使用します。 

-テレビ電話（一 P .82) 

- Sense YOU Technology 比ンス ユー テク 
ノ□ジー] (- P . SS ) 

3 Web カメラ状態表示 LED 

Web カメラび動作しているとをに点灯します。 

4 デジタルマイク 

テレビ電話用ソフトを利用して音声通話をした 
り、「マイフォトミュージアム」（一 P .8 巨）の音 
声認識機能を利用するとをに使います。 


(^oint 

► 音声認識機能をお使いになる場合は、マイクと 
の距離び已 Ocm 〜 75 cm になる位置で話して 
ください。 

已 無線 LAN アンテナ、 Bluetooth ワイヤレステク 
ノ□ジーアンテナ 

なのアンテナび搭載されています。 

-無線 LAN 用アンテナ 

- Bluetooth ワイヤレステクノロジー用アンテナ 

己 スピーカー 

パソコンの音声を出力します。 

7 リモコン受光部 

U モコンからの赤外線を受光します。 

8キーボード/マウスアンテナ 

キーボード/マウスアンテナび搭載されていま 
す。 
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各部の名称と働を 



































































9 明るさ調節ボタン 

画面の明るさを調節します（一 P . 己7)。 

10ディスクアクセスランプ （&) 

内蔵八ードディスクや CD 、 DVD にアクセスして 
いるとをに点好します。 

11電源ランプ 

電源の状態を表おします。設定によって動作び変 
わります（一 P .59)。 

12電源ボタン （(!)） 

Windows をスタート/終了します。設定によっ 
て動作を変えることがでさます（一 P . 己7)。 


各部の名称と働を 
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パソコン本体側面 


左側面 



1 min 旧- CAS 力ードス□ット（を己*引） 

min 旧- CAS 力ードを差し込みます（ード.78)。 
miniB - CAS 力ードをセットするときは、カバー 
を開けて < ださい。 

2ダイレクト-メモリース□ット 

SD メモ U - 力ードやメモ U - スティックを差し 
込みます（一 P .74)。 

3 USB2.0 コネクタ（一を） 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に 
接続されている USB 八フやケーフルの性能に 
依存します。 

• USB 機器のお状によっては、同時に複数の 
USB 機器を接続でをないことびあります。 

4へッドホン-ラインアウト兼用端テ （0) 

外径3.已 mm の5ニプラグに対応した市販のへッ 
ドホンを接続します。また、設定を変更すること 
でオーディオ機器などの音声入力端子と接続する 
ラインアウト端子として使用することちでをま 
す。 

rweb 『補足情報』 


已マイク-ラインイン兼用端テ （/) 

外径 3.5 mm の5ニプラグに対応した市販のパソ 
コン用マイクを接続します。また、設定を変更す 
ることでオーディオ機器などの音声出力端子と接 
続するラインイン端モとして使用することもでを 
ます。 

[^ eb 『補足情報』 

己転倒防止フック 

壁や柱にパソコンを固定するひをを通します（一 
P .29)。 


も側面 



1 スーパー マルチドライブ 

ディスクの読み込み/書を込みをします 
(一 P . 己8)。 

2 CD/DVD 取り出しボタン 

ディスクをセツトしたり取り出した D するとをに 
使用します（一 P .71)。 
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各部の名称と働を 














パソコン本体背面 



2 3 4 已 



6 7 8 9 


1通風孔 

ノ ':ソコン本体内部と外部の空気を交換して熱を逃 
びすための開礼部です。 

2 ダストキヤッチヤー 

空;令用通風路を清掃するときに取りかします 
(一 P.98)。 

3 スタンド 

パソコン本体の角度を調節でをます（一 P.32)。 
4 メモリス□ツト 

メモ U び取り付けられています。 

メモ U を交換するとをはカバーを取りかします 
(一 P.89)。 

已 転倒防止フック 

壁や柱にパソコンを固定するひもを通します 

(一 P'29)。 

己 DC-IN コネクタ （ITZ) 

添付の AC アダプタを接続します。 


7 LAN コネクタ （S) 

LAN ケーブルを接続します。 

8アンテナ入力端テ（地上デジタル） （ァンテナ入力） 

駐 1] 

テレビアンテナと接続します（一 P.79)。 

9 USB 2.0コネクタ（一を） 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に 
接続されている USB 八ブやケーブルの性能に 
依存します。 

• USB 機器のお状によっては、同時に複数の 
USB 機器を接続でをないことびあります。 

10盗難防止用□ック取り付け巧 （fl) 

盗難防止用ケーブルを接続します。 

ミち1:テレビチューナー（地上デジタル）搭載機種のみ 


さ部の名称と働を 
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1 半角/全角キー 

キーを押すたびに、半角入力/全角入力を切り替え 
ます。全角入力にすると、日本語を入力でをます。 

2 Esc キー 

現在の作業を取り消します。 

3 Delete キー 

力ーソルのち側にある 1 文字を削除します。 

4 Back Space キー 

力ーソルの左側にある 1 文字を削除します。 

己 が態表示ランプ 

キーボードの電池の消耗状態和パソコンとの認識 
状態を表示します。 


6 NumLK キー 

テンキーの機能を切り替えます。 

有効になると画面ち下に 「Num Lock :日 n 」、 無 
効になると rNum Lock :日 ff 」 が吕秒表示され 
よす 0 

7 Caps Lock / 英数キー 

[(Shift]) を押しながら [ド髪款 i を押して、英大文 
字入力/ル文字入力を切0替えます。 

有効になると画面ち下に reaps Lock :加」、無 
効になると reaps Lock : OffJ が3秒表示され 
よす 0 

8 Shift キー 

怪面到 を押しながら記号の刻印されているキ~ 
を押すと、そのキーの上段に刻印されている記号 
を入力でをます 0 
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9 Fn キー 

广のキーを巧しながら! I で巧!まれ/:-キー 
([ H など）を押すと、それぞれのキーに割0当 
てられた機能を使用することびでをます。 

[Fn] + [F3] 音青出力の ON/OFF を切日替え 

ます。 

[Fn] + 【F 引 音量をルさくします。 

[Fn] + [F9] 音量を大きくします。 

[Fn] +卜 /Home】 力ーソルを行の最初に移動しま 
す。 

[Fn] + に な1】+ 文章の最初に移動します。 
【■•-/Home】 

[Fn] + [ t /PgUp] 前の画面に切り替えます。 

[Fn] + [ i /PgDn] 次の画面に切り替えます。 

[Fn] + 【^/End】 力ーソルを行の最後に移動しま 
す。 

[Fn] + に tri 】 + 文章の最後に移動します。 
【-/End】 

10空白 （ Space ) キー 
空白を入力します。 

11 Enter キー 

入力した文字を確定したり、改行したりします。 

12カーソルキー 

力ーソルを上下左ちに移動します。 

13テンキー 

数字や記号を入力します。 

14電池ボックス 

単 4 お電池を 2 本入れます。 

1 已 高さ調整巧フット 

フットを起こすとキーボードに角度をつけること 
びでをます。 



►キーボードは、このパソコン専用です。 

誤動作や故障の原因となる場合びありますの 
で、他の機種のパソコンでご使用にならないで 
<ださい。 


さ部の名称と働を 
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► キーボードやマウス、 AC アダプタや電源ケーブ 
ルなどを束ねているバンド（針金）は、必ず取 
り外してからお使いください。 

パソコンの使用環境についての注意 


ノ V ‘ ソコンは精密機器です。使用環境にま意してご利用 
<ださい。取り扱いち法を誤ると、故障や破損の原因 
となることびあります。 

内容をよくご理解のラえ、ま意してお取り扱いくださ 
し、。 

■パソコンをお使いになる環境の温度と湿度は、なの 
範囲内としてください。 

-動作時:温度10〜3已で/湿度20〜800 /oRH 
-非動作時:温度-10〜已〇で/湿度20〜80% 
RH 

■動作時、非動作時にかかわらず、パソコン本体び結 
露しないよラにご注意ください。 

結露は、空気中の水分び水;商になる現象です。温度 
の低い場所から、温度の高い場所へ移動したとをに 
起こります。結露び発生すると故障の原因とな D ま 
すので、ごま意ください。 

•直射日光の当たる場所ではお使いにならないで< 
ださい。 

参水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

■操作するのに充分なスペースを取れる場所でお使 
い < ださい。 

•コンセントから直接電源をとれる場所でお使いく 
ださい。タコ足配線はしないでください。 
■パソコン本体のそばで喫煙すると、タバコのヤニや 
煙びパソコン内部に入り、 CPU フアンなどの機能を 
ほ下させる可能性びあります。 

•台所などの油を使用する場所の近くでは、パソコン 
を使わないで < ださい。 

油分びパソコン内部に入って CPU フアンなどに付 
着し、放熱性能をほ下させる可能性びあります。 
•腐食性ガス（温泉から出る硫黄ガスなど）び存在す 
る場所で使用すると、パソコン本体び腐食する可能 
性びあります。 


♦静電気の発生しやすい場所ではお使いにならない 
で < ださい。 

パソコンは、静電気に巧して弱い部品で構成されて 
おり、人体にたまった静電気により破壊される場合 
びあります。使用する前には、一度アル5サッシや 
ドアノブなどの金属に手を触れて、静電気を放電し 
て < ださい。 

♦パソコン本体の近くで携帯電話や PHS などを使用 
すると、画面び乱れたり、異音び発生したりする場 
合びありますので、遠ざけてください。 

♦パソコン本体や AC アダプタは、平らで堅い机の上 
などに置くよラにしてください。ふとんの上など熱 
びこちりやすい場抓こ置くと、パソコンや AC アダ 
プタ表面び高温になることびあります。 

♦パソコン本体の角度を約30° (最大角度）にした 
状態で、机の端から充分なスペースび取れる場所に 
置いて<ださい。充分なスペースびないと角度をを 
更したとをに、机の上から落ちることびあります 
卜 P '32)。 

♦パソコンや AC アダプタは、使用中に熱をもつこと 
びあ D ます。そのため、長時間同じ場所に設置する 
と、設置する場所の状況や材質によっては、その場 
巧のネオ質び変質したり劣化したりすることびあり 
ますので、ご注意ください。 

• AC アダプタは、パソコン使用中表面び熱くなるこ 
とびあります。使用中は触れないでください。 

♦ほこりのをい環境では使用しないでください。ファ 
ンにほこりび詰まり、放熱び巧げられ、故障の原因 
となる場合びあります。 

♦通風孔びほこりなどにより目詰まりすると、空気の 
流れび悪くなり、 CPU ファンなどの機能をほ下させ 
る可能性びあります。掃除機などで定期的にほこ D 
などを取り除いてください。詳しくは、「パソコン 
本体内部や通風孔のお手入れ」 （^ P .98) をご覧く 
ださい。 

♦通風孔をふさびないでください。パソコン内部に熱 
びこもり、故障の原因となります。 

♦通風孔の近くに物を置いたりしないでください。通 
風礼からの熱で、通風孔の近くに置かれた物や手び 
熱くなることびあります。 
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•パソコン本体上部、背面や側面と壁などとの間は、 
1 0 cm しソ上のすを間を空けてください。 

通風孔の空気の流れは、なの図の吟をご覧くださ 
い。 

1 Ocm し U 上 



•テレビを見たり、録画したりするとをは、テレビの 
アンテナコネクタの近くでお使いください。 

•有線 LAN をお使いになるとをは、接続ケーブルび 
届く場所でお使いください。 

•無線 LAN をお使いになるとをは、でさるだけ見通 
しの良い場所でお使いください。 

電モレンジの近く、アマチュア無線機の近くや足元 
など見通しの悪い場 P 斤でお使いしなると、周囲の電 
波の影響を受けて、接続び正常に行えないことびあ 
ります。 

•テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいち 
のの近くではお使いにならないでください。 

•モーターやスピーカーなど、磁気を発生するちのの 
近くではお使いにならないでください。 


パソコン本体の転倒防止について 

地震の場合やパソコンに寄りかかったりした場合に、 
パソコンび転倒することびあります。パソコンの転 
倒-落下によるけびなどのを害を軽減するために、パ 
ソコン本体を固定してください。 



パソコン本体背面の転倒防止フックに丈夫なひちを 
通し、しっかりした壁や柱にパソコンを固定してくだ 
さい。転倒防止フックの場所は「各部の名称と働を」 
の「パソコン本体側面」（一 P .24) をご覧ください。 
壁や柱への固定に金具をご使用になる場合は、ひちび 
外れないお状のちのをお使いください。 

(3 X 



► 地震などでのパソコンの転倒-落下によるけび 
などの危害を置減するために、転倒' 落下防止 
巧策を行ってください。 

► 転倒-落下防止器具を取 D 付ける壁や柱の強度 
によっては、転倒-落下防止効果び大幅に減少 
します。その場合は、適切な補強を施してくだ 
さい。 

また、転倒•落下防止対策は、けびなどのを害 
の軽減を意図したちのであり、すべての地震に 
巧してその効果をな証するちのではありませ 
ん。 


初めて電源を入れる 
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使用上のお願い_ 

パソコン本体の取り扱い上のを意 

•衝撃や振動を与えないでください。 

•操作に必要のない部分を押した0、必要し U 上の力を 
加えた0しないで<ださい。 

■スピーカー前面を強い力で押した D しないでくだ 
さい。 

•マニュアルに記述されているところし U かは絶対に 
開けないで < ださい。 

■パソコン本体に接続したケーブル類を引っ張った 
状態で使用しないでください。 

■磁石や磁気ブレスレットなど、磁気の発生するちの 
をパソコン本体や画面に近づけないで<ださい。画 
面び表示されな<なるなどの故障の原因となった 
り、イ呆巧しているデータび消えてしまラおそれびあ 
ります。 

■水などの液体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いよラにしてください。故障の原因になる可能性び 
あります。 

■パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使用にならないとさは 
電源を切って<ださい。 

パソコンの温度上昇に関して 

パソコンの使用中に、パソコン本体び熱をちつために 
温かく感じられることがありますび、故障ではあ D ま 
せん。 

パソコン内部か5の音に関して 

ノ':ソコン本体内部からは、なの音び聞こえることびあ 
りますび、これらは故障ではありません。 

•内部の熱をかに逃びすためのファンの音 
•八ードディスクびデータを書を込む音 
• CD / DVD ドライブのディスク読み取りへッドび移 
動する音 

パソコン本体背面へのケーブル類の接続/ 
取り外しに関するを意 

ノてソコン本体背面に AC アダプタなどのケーブル類を 
接続したり、取り外したりする際は、なのいずれかの 
ようにして行ってください。 


♦スタンドを開き、スタンドび浮を上びらないように 
パソコン本体を手で支えます。 



♦パソコン本体を横にします。 



作業は厚手の柔らかい巧を敷いた平坦な台の上でしてください。 
特に、あ晶デイスプレイに突起物びあた日ないよラにして<ださい。 


(イラストは状況により異なります） 

上記しツ外のよラにして行5とりてソコン本体を持ち上 
げる、パソコン本体前面側に傾けるなど）、パソコン 
本体を誤って転倒させる恐れびあ D ますので、ごま意 
<ださい。 
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パソコンを移動する場合のを意 

•必ずパソコンの電源を切ってください。電源び入っ 
たままや、省電力状態のまま持ち運ばないで<ださ 
し、また、電源を切ってから動かす場合を、約已砂 
ほど待ってから動かしてください。衝撃により八一 
ドディスクび故障する原因となります。 

• AC アダプタや、接続しているケーフルなどをすべ 
て取り外してください。 

• AC アダプタの取 D 外し方は、なのとおりです。 

①電源プラグをコンセントから抜きます。 

③固定していたケーブルをかします。 

③ AC アダプタを DC - IN コネクタから取り外します。 


ケースレをバソコン本体の 
フックから取り外します。 



•液晶ディスプレイ部分を前にして、パソコン本体下 
部を持ってください。 



•スピーカー部分は、強く押さないでください。故障 
や破損の原因とな D ます。 

•液晶ディスプレイ部分は、絶対に触れないでくださ 
し、。故障や破損の原因となります。 

•パソコン本体に SD メモ U - 力ードやメモ U - 
スティックなどをセットしている場合は、必ず SD 
メモ U - 力ードやメモ U - スティックなどを取り 
外してください。 

なお、使用でをるメディアは、お使いの機種により 
異なります。 

液晶ディスプレイの取り扱い上のを意 

•液晶ディスプレイをたたいたり強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいたり、先のとびった 
ちので押さないで < ださい。 

•液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接触させないで<ださい。表面びはげた D 、 変質し 
た D することびあ D ます。 

eSl こつし、了 〇?王 >音、 

落雷の可能性びある場合は、ノ f ソコンの電源を切るだ 
けでな<、すべてのケーブル類を抜いておいて<ださ 
し、。 

また、雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性びなくな 
るまでパソコン本体やケーブ j レ類、およびそれらにつ 
なびる機器に触れないでください。 

ま全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

ただし、どのような避雷器をお使いになってもパソコ 
ン本体をな護でをない場合びあります。あらかじめご 
了承ください。 

■落雷について 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類あります。 

直撃雷と誘導雷のどちらでち避雷器で保護でをない 
可能性びあります。 

•直撃雷 

避雷針によって雷を誘導して対象物を保護でさま 
す。 

ただし、避雷器の許容値を超えた非常に大をな雷を 
受けた場合には、避雷器を用いてちパソコン本体を 
保護でをないことびあります。 


巧めて電源を入れる 
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■誘導雷 

パソコンの故障は主に誘導雷によって起こ D ます。 
雷により周囲に強力な電磁場びでをると発生し、電 
線や電話線などから侵入するのび誘導雷です。パソ 
コンの場合、電源ケーフル、テレビのアンテナ線、 
外部機器との接続ケーブル、 LAN ケーブルなどか 
らの 誘導雷の侵入び考えられます。誘導雷を防ぐに 
はケープ j レ類を抜 < などの巧策び必要です。 

■落雷時の故障について 

落雷によるパソコン本体の故障は、な証期間内でち有 
償修理となります。 

故障の状況によっては、修理費用び高額になることち 
あるので、ごま意ください。 

また、場合によっては、落雷によりパソコン本体だけ 
でな< 周辺機器などび故障することちあります。 


疲れにくい使い方 

パソコンを長時間使い続けていると、目び疲れ、首や 
肩や腰び痛くなることびあります。その主な原因は、 
長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 
キーボードを見続けることです。パソコンをお使いに 
なるとをは姿勢や環境にま意して、疲れにくい状態で 
操作しましょ5。 

■直射日光び当たらない場所や、か光び直接目に入っ 
たり画面に映り込んだりしない場所に設置し、画面 
の向をや角度を調整しましょラ。 

•画面の輝度や文字の大ささなどを見やす<調整し 
よしょつ0 

■目と画面との距離を取0、疲れない位置をなって利 
用しましょラ。 

• 1時間しソ上続けて作業しないよラにしましょラ。 

-続けて作業をする場合には、1時間に10〜1已分 
程度の体憩時間をとりましょ5。 

-休憩時間までの間に1〜2分程度のル休止を1〜2 
回取り入れましょラ。 

-一定の時間ごとに、体憩をおすすめするウインド 
ゥを表ぉする機能などを利用しましょラ 
P .83)。 


パソコン本体のスタンドの角度を 
調節する 


1 パソコン本体の背面が上になるよラに、パソコン 
本体を横にします。 

作業は厚手の柔らかい巧を敷いた平坦な台の上で 
してください。特に、液晶ディスプレイに突起物 
びあたらないよラにして < ださい。 



(これな降のイラストは状況により異なります) 


2 パソコン本体の背面を片手で軽<押さえなが5、 
スタンドの下側をちラ片方の手でカチッと音がす 
るまで持ち上げます。 




3 何度か角度を広げ、自然にスタンドがパソコン本 
体側に動くことを確認します。 

静かに離すと、パソコン本体を立てたとさに、使 
用を推奨するち度 (10° ) になります。 
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4 パソコン本体を立てます。 



(^oint 

► パソコンを設置する場所び、摩擦力の高いゴム 
状のクッションや巧マットなどの場合、スタン 
ドびすべらずに前側び浮かび上びり、クッショ 
ンやマットごとすベってしまうことびありま 
す。 

その場合は、スタンドを手で開をなびら角度を 
調整してください。 


5パソコン本体の角度を調節します。 

衝撃を与えないよラ、パソコン本体の上部を左ち 
両ちとち持って矢印の向をに静かに動かして調節 
してください。調節するとをは、パソコン本体を 
倒さないよラま意してください。 

衝撃により、八ードディスクドライブや CD/DVD 
ドライブび故障する原因となります。 




巧めて電源を入れる 
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キーボード/マウスを準備する 


B ワイヤレスキーボード 
1 裏返して電池ボックスのふたを開け、添付の単4 
形乾電池を入れます。 



2 電池ボックスのふたを閉めます。 

■ワイヤレス7ウス 

1 裏返して電池ボックスのふたを開け、添付の単3 
形乾電池を入れます。 



2電池ボックスのふたを閉めます。 

3 電源スイッチを ON 側にして、電源を入れます。 



電池 スイッチを ON 側にしてち、 ステータス ラン 
プび緑色に点打しない場合は、何度か乾電池を入 
れ直して < ださい。 


ステータスランフ 



► 乾電池の寿命について 
ご購入時に添付されている乾電池は、すぐに寿 
命に達する場合びありますので、お早めに新し 
い乾電池または充電池に交換してください。 

► 電池を入れるとをのま意 

-アルカ U 乾電池または充電式ニッケル水素電 
池を使用してください。マンガン乾電池など 
をお使いになると、電池寿命び極端に短くな 
0ます。 

• + (プラス）と一（マイナス）の向をにま意 
して、表示どおりに入れて<ださい。 
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セットアップをするうえでの注意 巧めて電源を入れる 


初めて電源を入れるとさには、 Windows のセット 
アップがお要です。次のよラな点にま意してくださ 
い。 

■操作の途中で絶対に電源を切5ないでください 

途中で電源を切ると、 Windows び使えなくなる場合 

び友0ます。 「 Windows のセットアップをする」（一 
P .39) び終わるまでは、絶対に電源を切らないでく 
ださい。 

■セットアップ前に周辺機器を接続しないでく 
ださい 

別売の周辺機器 ( LAN ケーブル、プリンター 、 USB 

メモ1」、メモ U — 力ードなど）は、 「 Windows のセッ 
トアップをする」び終わるまで接続しないでくださ 

い。周辺機器の設定方法については、周辺機器のメー 
力一へお問い合わせください。 


^^oint 

► パソコン本体背面にケーブル類を接続する際 
は、パソコン本体の転倒に充分ごま意 < ださい。 
詳し<は、「パソコン本体背面へのケーブ J レ類の 
接続/取りかしに関する注意」 （^ P .30) をご 
覧ください。 

1 AC アダプタに電源ケーブルを接続します。 

AC アダプタは、ゆるんだり抜けたりしないよラ 
にしっかりと接続してください。 

また、 AC アダプタの四隅にま起びあるちを下に 
して設置してください。 

2 AC アダプタをパソコン本体背面のスタンドに開 
している巧に通してか!5、 DC - IN コネクタに接続 
します。 


■時間にを裕をもって作業してください。セット 3 ヶーブルを固定します。 

アップには半日 ULh の時間をとり、じっくりと 4電源プラグをコンセントに接続します。 

作業することをお勧めします。 


ケーブルをパソコン本体の 
フックにはめ込みます。 



初めて電源を入れる 


35 














(^oint 

► AC アダプタを接続した後、パソコン本体のキー 
ボード/マウスアンテナから1 m の範囲内に 
キーボードとマウスを置いてください。 



パソコン本体の電源を入れると、キーボードと 
マウスのランプび点滅から点灯に変わり、しば 
らくすると消なします。 

► 手順1から接続したケーブルはグラグラしてい 
ませんか？ 

ケースレび奥までしっかりと差し込まれている 
か、ちラー度お確かめください。 


5 パソコン本体前面のの（電源）マークに触れます。 




► のには素手で触れてください。 

► ちのさし、木製やプラスチック製の棒、その他 
の非導通の物体で触れてち電源び入りません。 

► のと指の間に、手袋や指サック、緋創實などび 
あると、電源び入らない場合びあります。 

6 の下のランプが点灯していることを確認します。 

画面にセットアップの注意事項び表示されます。 
7 画面に表示されるを意事項をよ<ご覧になり、次 
の操作を行ってください。 



セットアップを開始する場合は、怪]]を押して、 
なの手順に進んで<ださい。 

セットアップを中止する場合は、画]]を押して 
電源を切ります。再度セットアップを開始する場 
合は、電源を入れ直してください。 

^^oint 

► Windows のセットアップなどでワイヤレスキー 
ボードやワイヤレスマウスび正常に動作しない 
場合は、なのことを確認してください。 

-乾電池の向をを確認し、乾電池を入れ直して 
<ださい。 

-電源スイッチび ON 側になっているか確認し 
て < ださい。 

■キーボードとマウスは、キーボード/マウス 
アンテナの近く (3 m し U 内を巧奨）に置かれ 
ているか確認してください。 

これらのことを確認してもキーボードやマウス 
び正常に動作しない場合は、キーボードやマウ 
スをパソコンに再認識させてください（一 
P ' 己己）。 
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8 そのまましば 5 くお待ちください。 

画面び何度か変化します。 

「 Windows のセツトアップ」画面び表示されるま 
でお待ちください。 



画面び何度か 
変化します 



個面は機種やが況により異なりまず) 



►「 Windows のセットアップ」画面び表示される 
までは、絶対に電源を切らないでください。 

► しばらく操作をしないと省電力機能び働を、画 
面び真っ暗になることびありますび、電源び切 
れたわけではあ0ません。マウスやキーボード 
を操作すると元の画面に戻ります。 

画面び戻らなかった場合は、 （!) に触れて<だ 
さい。 

《 （!） に4砂し U 上触れないで< ださい。電源び 
切れ、パソコンび使えな<なる場合びあ D ま 
す。 


► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、なのよ5な画面び表示される場合び 
あります。 



サービスを開始していまず 


この場合は、 （!） に4砂！;(上触れて電源を切り、 
r ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する」 
(一 P .11 スをご覧になり、 U カバ U を行って 
<ださい。 


■操作方法の確認 

セットアップでは、キーボードとマウスを使います。 
ここでは、マウスの基本的な使い方を説明します。 

1 マウスを平 5 な場所に置いたまますベ 5 せると、 
マウスの動さに合わせて 、 b (マウスポイン 
ター）が画面の上を動さます。 

义 


2目的の位置にマウスポインターを合わせ、をボタ 
ンをカ チッと1回 巧して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

ちボタンを1回押すことを「ちクリック」といい 
ます。 




このをは[セットアップする J {一 P .38) をご覧に 
な日、セットアップを巧つて<ださい。 


巧めて電源を入れる 
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「 Windows を最新の状態にする」 
(一 P . 已 1) 



r パソコンを最新の状態にする」 
(一 P . 已 3) 




「インターネットの設定をする」 
(一 P .47) 



r ここまで設定した状態をバックアップする」 
(一 P . 已 4) 



r パソコンの電源を切る（シャットダウンする）」 
(一 P . 已 6) 


r ユーザー登録をする」 （^ p .5 i ) 


セツトアップの流れを確認ずる 


「 Windows のセットアップをする」（一 P .39) 



r セキュリティ対策ソフトの準備をする」（一 P .43) 

注：前の手順の 「Windows のセットアップをする」でレート 
ンインターネットセキュリティ」の初期設定をした場合 
は、ここでの設定は不要です。先に進んで<ださい。 


ご利用におたつて 

. セッ トアップび必要です 
パソコンを使えるようにするには、セットアッ 
プする必要びあります。 

- U カバ U ディスクセットを作成してください 
万び一に備え、セットアップ終了後、でさるだ 
け早く作成してください（一 P .1 己2)。 

- 「Office 2010」搭載機種の場合 
「パソコンを最新の状態にする」（一 P .53) の 
後に、プロダクトキーの入力とライセンス認証 
を行ってください（一 P . 已4)。 

. バックアップは大切です 
必要なタイ5ングでバックアップをとってく 
ださい （- P .102)。 「バックアップナビ」を 
使ラと曰々作成するデータだけでなく、 C ドラ 
イブをまるごとバックアップすることちでを 
9 〇 

-購入時の状態に戻せます 
ノ ':ソコンの動作び不安定になったとさは、八一 
ドディスクの U カバ U 領域のデータを使って 
ご購入時の状態に戻すことびでさます（一 
P .1 1己)。 

•八ードディスクの領域の設定について 
このパソコンは Windows RE 領域と U カバ U 
領域に約 20 GB 使用し、残りの容量を C ドラ 
イブ、 D ドライブにそれぞれ約50%ずつ割 
0当てています。 

- 「 Windows をセットアップする」手順己で 
C ドライブと D ドライブの割合を変更する 
ことびできますび、設定には詳しし側識びお 
要になるため、変更しないことをお勧めしま 
す。 

- C ドライブと D ドライブの割合は「トラブ 
) レ解決ナビ」を使って変更することびでさま 
す（一 P .1 日4)。市販のソフトウエアなどは 
使用しないでください。 


セットアップずる 


インタ—ネットに接続しない方 


インタ—ネットに 
接続しない方っ 
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Windows のセツトアップをする 





初めてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
トアップが始まります。 

r 孩]めて電源を入れる」（一 P .35) か5引さ続さ操作 
を行ってください。 

1 ユーザー名を入力し、「次へ」をク U ックします。 
ユーヴー名は12义字な巧の半ち巧巧字 (a ~ Z 、 
A ~ Z 、 0~9)でお好さな名前を入力してくだ 
さい。数字を使ラ場合は、英字と組み合わせて< 
ださい。 

コンピューター名は、ここではを更しないでくだ 
さい。 


し r ) , - 她 ndows のか！/トァ w プ 

巧 . Windows ? Home Premium 

か,い y ロウ'ン N O ユーザーちたコンピユータ ーS 子リトつーワ卫で S 剧7宝ためのコン 
ピユーター2を A 力して古い ■ 


Copyright ® 2009 Microsoft Cor 町 ra 的 n. All ホ 


(l 巧へ (n) J 


にれ L ソ降の画面は機種や状況により異な D ます) 


この場合は、電源ボタンを4砂(上押して 
((1) (電源）に触れて電源を入れる機種では4砂 
しツ上触れて）電源を切り、「ご購入時の状態に戻 
す U カバ U を実行する」（一 P .117) をご覧に 
なり、 U カバ U を行ってください。 

2 「次へ」をク U ックします。 

画面には「パスワードを入力してください」と表 
示されていますび、パスワードを入力しなくてち 
セットアップには問題ありません。セットアップ 
完了後にパスワードを設定することちでをます。 
またパスワードを入力した場合は、絶対に忘れな 
いよラにしてください。何かに書を留めておくな 
どして第兰者に漏れないよ5充分にま意して管理 
してください。 


し），， Windows がトァ‘け 

ユー甘ーアウントの /tT •ワードを留定します 

/〇つードを巧巧しておくことは，ユ ー ザーア»ウントを里云まか与 SK するために有刃なセ 
ホユリテイ巧軍です • /口つード I 去田 tv よいよう C して•（だす化5た. X モなど I こ註し fc 
吾をは，ちまな g 巧 eg 直して < 居さ U . 

/口つード5；^力してください（担おの： 

/口_つード565—居なして<だ2い曲： 

ドのヒントを入力してくだ5い化)： 

/口_]-ドを思い出ずのこ括立っ#雷で理^をけしてくだ古し、 

/(スつードを® a そた鸟合 C, 




► なの文字や文字列はユーヴー名に使えませんの 
で、入力しないで<ださい。 

• @、％、人一などの記号や空白（スぺース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS . NU し COM 1 
〜 C 0 M 9、 LPTl 〜 LPT 9 の文字列 
► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、なのよラな画面び表示される場合び 
あります。 



(画面は一例です) 


3 ライセンス条項を確認し、2ヶ巧の[□をクリック 
して图にし、「次へ」をク U ックします。 

ライセンス条項に同意しないと、 Windows をお 
使いになれません。 


な 。 W 


5イ t シス留かこなつて < ださい 


因 [3 をクリックする 
と文章び上下しまず。 


7 ライ E ンスまち 


^^它>ス条岛こ同含しま T (Windows を使用する C は同意ホを要1的 

巧用許壺契約書 ( ライ它ンスま項） - 

□ 

置エ适巧式ミ出《下再幻といいミす)で 13. ；^曲3こインスト-心らしくは巧付30でいるソ 
フトワジひ:<下本ソフトワジといいミす)巧巧いただく 巧 利额吞桂に対 U て雨巧 '5 こあ 
たり. T 記 r で巧ェアのほ用をかにご旧居いただにとで氏用のを ft とさだていたたいてわ 
Iほす。 ， 


"でシスち巧に间吉し去す[つ>ピュ ーター 在巧巧す宙じは向!居ザと电 1(L) 


7。町，]ッ 


セツトアツフする 
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4 「推奨設定を使用します」をク U ックします。 


<^1 . Windows めたヴトア。プ 

コンビューターめ法 g と Windows め苗 e の向上ザ目 a 的に行われるよ5にを左してくだごい 


巧 S 設ををを巧します ( B ) 

SB な挽ブ0ヴ5ムウ Bta ® 坦 K フ□ヴ5ムをインストールした 0. イン々ーネット 
W の田! IS よりき全にし C 0, マンラインで M ■の g あ S 5« 巧した0, Microsofttf 
Windows S 田■子®ためにな tt てたウし5す. 


0 ■■ なち新プ□クラムのみインストールし走ずの 

W Windows 田のたキユ。テイの巧 fi プロクラムちよびその他の重妄なち fi プ□ヴラムの 
みインスレし王す. 

& «で»臣レます化） 

W ■巧古打古まで.このコンビユータ ーC たキユリテイの g 通が?15可16度が面りま T. 



宙 S 技壬？が TS と S た I 3 JW プ□クラム®イシストール TS と》に«り. 一 Sk な Igtf 
Micnjsoft に这<15れます1ち115打た||«1ザ. SSSSl 出した0,お S 宙 1 こ適巧 S 曲つたウ 


すをために任用古り否こと I 巧0まなん.これ6の国定 S をで历®にするには.[〜レプとヴ 
ポート]でおさ置をを巧抑こするちまを苗ましてくだミい. プ5イバシーに■する宙 W 


5 「ワイヤレスネットワークへの接続」画面が表おさ 
れた場合は、「スキップ」をク U ックします。 


, 1 Windows ジトアヴプ 



■ xt レスネットつーク««11«してくだれ、 ■ つイサレスネか卜:^-ウの巧巧がりかちなし^* 
をこの巧 gS 巧レてなで去巧することザで8ミす1 

I - ホI M の！«宙に Kff 

- ごキユリティの沒まは有巧です 



► ここでは、インターネットなどネットワークに 
接続しないでください。 

ネットワークに接続していると、 Windows の 
セットアツプび正常に終了できない場合びあり 
cK 9 〇 


6 「八ードディスク領域変更ツール」ウィンドウが表 
おされた場合は、 r 変更しない」をク U ックします。 


い -ドディスク DC ド旁けと D ドライブの««理 S することがで S ます。 

由面こち示されているヴイズと丽に巧去さ n るヴイプには.1班未;が)がちがちじる巧をがあります， 
巧なの話ち I 合計: 454GB) 



空 an ホ GB •柏 空巧： .3 な *) 

ほ用? i 巧 ’ GB 

3では. g 巧巧を理！する戈ち口ありません。 r 驶しない(巧巧) J だ5■いか/てください。 


顯"嶺'轟織離賠爲 i 竊裝縱て遵煎、 ことをちを!めしミ了。 


巧瑞巧理 S する(り 


変更し。い(使 8) 的 


(^oint 

► 手順6の画面び表示されたとをは、八ードディ 
スク領域の設定を変更することびでをます。た 
だし、八ードディスクの領域の設定には詳しい 
知識び必要になるため、変更しないことをお勧 
めします。 

► 八ードディスク領域を変更する場合は、なの手 
順で設定してください。 

1. 「領域設定を変更する」をク U ックします。 

2. Q をドラッグして領域の割合を設定し、「実 
行」をク U ックします。 

3. 「設定の確認」ウィンドウび表示されたら、 
内容を確認して「はい」をク U ックします。 

► C ドライブで使用している容量より D ドライブ 
の容量び少ないと r バックアップナビ」を使った 
バックアップびでをなくなる場合びあります。 

► 録画データを DVD や Blu-ray Disc などのデイ 
スクに書を込む場合、 C ドライブには書を込む 
データ分の空を容量び必要になります。 


r 必ず実行してくださしりウィンドウが表おされた 
5、「実行する」をク U ックします。 


〇〇必ず英巧レてください 


东 "ソ]ンさご使用い色«上で，至丢な巧期記を$行います。 

-お是巧吞- 

. るホ刀トウ 17 の巧巧芭ミあ ' よひ ’ ；巧 - トアッブブ的うムのを & 5 けいます， 

.お脚巧日示します。 

. デス外ッ巧 S±)i 才化けルの設定陳更しまず， 

♦注意 ♦ 

LAN ケー ブ Jk, USB タモル イモリー 占 ードなど 田、せ ブトアブ ブがなわ 5 まで拓篇 しな 〇 でなさん 
[実行ず る]6 ウリプウオ 5 と.ホの SB がを S 去れまず。 



巧す& 1 1 


r ユーヴーアカウント制御」ウインドウび表示され 
たら、「はい」をク1」ックします。 


^^oint 

► セットアップ処理び正しく行われていない場 
合、 r 必ず実行してください」ウィンドウび表示 
されず、 「 U カバ U してください」ウィンドウび 
表示されます。「シャットダウン」をク U ックし 
て、このパソコンの電源を切ってください。そ 
の後「ご購入時の状態に戻す1」カバ1」を実行す 
る」（一 P .117) をご覧になり、ご購入時に戻 
す U カバ U をした後、再度セットアツプを行つ 
て < ださい。 
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8 「保証期間と電話サポート無料期間まお」ウィンド 
ウが表示されるまで、何も軸らずそのままお待ち 
ください。 

お使いの機種により、10〜20分程度時間びか 
かる場合びあります。 



► 「診断センターにお問い合わせください」と表示 
された場合は、画面の指示に従って<ださい。 


9 保証書を用意し、保証開始曰を保証書に書さ写し 
ます。 



保証書にな証開始曰び記入されていないと、 巧証 
巧間巧でちつてを 有償での修理となります（保証 
開始曰はこのパソコンの電源を最初に入れた曰に 
なります)。 

巧証書は大切に巧管して < ださい。 

10 r 保証期間と電話サポート無料期間表示」ウィンド 
ウの「閉じる」をク U ックし、 「いいえ」 をクリツ 
クします。 


►「Acrobat Reader のアップデート」ウインドウ 
び表示された場合は、「アップデートを自動的に 
インス!ルする」を選択してください。 

f 2「セキュ U ティ巧策ソフトの設定」ウィンドウが表 
示された場合は、セキュリティ対策ソフトの設定 
をします。 


「たキユ U テイ巧 S ソフトのな S 


它キユリテイ巧ちソフトの設定 



ウイルス彼 a か因人11!柏の;あ出などのを坟*ろバソコンそでがこれ 
它キュリモィ巧策 y スの設定をおすす化げこしまず. 

このバリコンには.ノートン"インターネット它キュリティ(卵日が相式用腑か 
インスト叫巧 n ていますので.このホによって它キュリティ«おを.有細こ 
することがてちます. 

W 下のどちらかをまがし f, r 没定する J ボウンをクリックしてください。 


'• 田用円•巧突巧*じ间*し、ノートン-インターみ/卜せキユリティけ0日* t 科 a 用な巧有泣!こすな 

Norton 巧曲か g 典の 
Norton Internet Security 

ms 本ソ]トウ 1 ア似下に定是)をこ巧巧になる肺こ.本巧用許巧巧り（「巧用齡巧約 J) なお!をよ〈お 
爵がださい。お香ほの％を巧が米かIて-巧填合は SyirartecCorporatioa をち巧の巧巧晒朽-ス？没太平洋 


12キュ U テイ像の卜 i 


お 

-—<90 日 


② 


⑤ C 


■ r セキュ U ティ対策ソフトの設定」ウィンドウ 
が表示されなかった場合 

手順13に進んでください。 

■ r ノートンインターネットセキュ U ティ」を 
使ラ場合 

ここで「ノートンインターネットセキュ U 
ティ」の初期設定を行います。 

1. ①「使用許諾契約書に同意し、ノートン™ 
インターネットセキュ U ティ （90 日無料試 
用版）を有効にする」をク1」ックします。 

2. ③「ミ夫定する」をク U ックします。 

「ノートンインターネットセキュ U テイ」の 


11 「 Adobe ® Reader ®」 の使用許諾契約書の画面が 
まおされた場合は、 r 同意する」をク U ックします。 

「重要なお知らせ」といラ画面び表示されます。こ 
れらの画面には本パソコンをお使いになる5えで 
ミ日っておいていただをたいことび記載されていま 
す。よくお読みになり、読み終わったら、@を 
クリックして画面を閉じてください。 



► 「重要なお知らせ」はセットアップ終了後でも、 
ご覧になることびでをます。 

@(スタート）►「冨±通からの重要なお知ら 
せ」の順にク U ックしてください。 


初期設定び開始します。 

3. 「ノートン™インタ— ネットセキュリティ 
(90 曰無料試用版）の設定び完了しました。」 
と表示されたら、「閉じる」をク U ックします。 



トン…イン5-ネットセキュリティ(9〇日搁棉 t 用) S) のが定ウち了し*した。 

Norton nw じる怖'3ンをクリックしてくたさい。 

from Symantec 


地。 W 兄】 
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■後でセキユ u テイ巧策ソフトの設定を行ラ場合 

1. ③「セキユ1」テイ対策ソフトの設定は後で行 
5又はウイルスバスター (90 曰無料試用 
版）を有効にする」をク1」ツクします。 

2. ③「ミ夫定する」をク U ックします。 



► コンピューターウイルスや不正アクセスなど、 
さまざまな脅威からパソコンを守るためには、 
セキュ U ティ対策ソフトをお使いになることを 
お勧めします。「ノートンインターネットセ 
キュ U ティ」を使いたい場合はここで初期設定 
を行ラと後で設定しなくて済み、セットアップ 
にかかる時間び短縮でをます。 

ここで「ノートンインターネットセキュ U 
ティ」の初期設定を行わなかった場合ち、 r セキュ 
U ティ対策ソフトの準備をする」（一 P .43) で 
セキュ U ティ対策ソフトを設定でをます。 

► 「富±通シヨッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
20121已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュ U ティ2012 24ヶ月版」を 
ご購入されたちは、ここで「ノートンインター 
ネット セキュリティ」の初期設定をすることを 
お勧めします。 

更新サービスの期間は1已ヶ月間または24ヶ月 
間にな0ます。同捆されている [^ r アクティブ 
化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクトキーを 
入力してアクティブ化してください。 

► セキュ U ティ対策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使ラには、インターネット接続環境 
び必要になります。 

► 「ノートンインターネットセキュ U ティ」およ 
び「ウイルスバスター」は、初期設定び完了し 
てから90曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後ちお使いいただくには、更新手 
続を（有料）び必要です。 

13 r 設定完了」ウィンドウが表おされた5、内容を確 

認し、 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動し、 r パソコン準備ばっち D ガイ 

ド」び表示されます。 


(^oint 

► LIFEB 00 K の場合、これしツ降マウスをお使いい 
ただけます。 

ここで一化みでをます 

ここでいったん電源を切って、セットアップを 
中断することびでをます。 

© (スタート）►臣の順にク U ック 
するとパソコンの電源び切れます。 

一体みした後は、セットアップを再開させ必ず 
完了させてください。 


この後は、おほいの巧況によって操作び勇な日ます。 

^手順12で、 r ノートンインターネットセキュリ 
ティ J を使ラことにして、このをインターネット 
に接続する場合 
おぶび 

® 手順12で r セキュリティが策ソフトの設定 J ウィ 
ンドウび表示されず、この後インターネットに接 
続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .47) に進 
んで < ださい。 

また、 IT ノートンインターネットセキ: lU ティ」 
をお使いになるラえでのま意」（一 P .4 己）もご覧 
<ださい。 

^手順12で、 r ノートンインターネットセキュ y 
ティ J を使ラことにして、このをインターネット 
に接続しない場合 
および 

® 手順 T 2で r セキュリティが策ソフトの設定 J ウィ 
ンドウび表示されず、このをインターネットに接 
続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .51) に進んでくだ 
さい。 

また、 IT ノートンインターネットセキュ U ティ」 
をお使いになるラえでのま意」（一 P .4 己）もご覧 
ください。 

© 手順12で、をでセキュリティの設定を巧うこと 
にした場合 

「セキュ U ティ巧策ソフトの準備をする」（一 
P .43) に進んでください。 
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セキュリティ対策ソフトの準備をする 

コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威か 5 パソコンを守るためには、セキュリティ 
対策ソフトをお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、90曰間無料でお使いになれる 
r ノートンインターネットセキュ U ティ」と「ウイル 
スバスター」が用意されています。 


セキュリティ対策ソフトを選択ずる 

「ノートンインターネットセキュ U テイ」か「ウィル 
スバスター」のどちらか1つ選択して初期設定を行っ 
て < ださい。 

1 r バソコン準備ばっちりガイド」の「セキュリティ 
対策ソフトを準備する」をク U ックし、 r 実行す 
る」をク U ックします。 



► 「富±通シヨッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
20121已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュリティ2012 24ヶ月版」を 
ご購入されたちは、「ノートンインターネット 
セキュリティ」を選択してください。 

更新サービスの期間は1已ヶ月間または24ヶ月 
間になります。同おされている i ^ r アクティフ 
化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクトキーを 
入力してアクティブ化してください。 

► セキュ U ティ巧策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使ラには、インターネット接続環境 
び必要にな D ます。 

► セキュ U ティ対策ソフトは、初期設定び完了し 
てから90曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後をお使いいただくには、更新手 
続を（有料）び必要です。 

(^oint 

► その他のセキュ U ティ対策ソフトをお使いにな 
る場合は、「ノートンインターネットセキ : lU 
ティ」を削除してから、インストールしてくだ 
さい卜 P '44)。 



(画面は機種や状況によ D 異なります) 


「セキュ U テイ巧策ソフト選奶ウインドウび表示 
されます。 

^^oint 

► r パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、图（パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 

この後は、おほいの巧況によって操作び勇な D ます。 
& r ノートンインターネットセキユ y テイ J を遇}只 
したい場合 

「「ノートンインターネットセキュ U テイ」の初 
期設定をする」（一 P .44) に進んでください。 

を r ウイルスパスタ ー J を遇}只したい場を 

「「ウイルスバスター」の初期設定をする」（一 
P .46) に進んでください。 


セツトアップずる 
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その他のセキュリティ巧策ソフトをほラときは 

あらかじめインストールされている「ノートン 
インターネットセキュリティ」の削除び必要で 
す。 

なの操作を行って、「ノートンインターネット 
セキュリティ」の削除を行ってください。 

1. 「セキュ1」ティ巧策ソフトを選択する」（一 
P .43) の手順1で表示された「セキュ U 
ティ巧策ソフト選択」ウィンドウで、「こち 
ら」をク U ックします。 


ノートシ ( TM ) インターホットゼキユリテイ I 兩 — ~: T I 

び遇がされています， I I へ _、’ソ 

2. 「このパソコンに用意されたソフトを使ね 
ない」をク U ックします。 

3. 「ノートン （ TM ) インターネットセキュ U 
ティをアンインストールする」をクリック 
し ^ 〇 

4. 「同意してなへ」をク U ックします。 

己.「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表 
おされたら、「はい」をク U ックします。 

6. 「格納済みのパスワードや検疫項目を含め 
てすベてのデータを削除します。」をク U ッ 
クします。 


7ンインユトールの設定£還巧して < ださ U 


「ノートンインターネットセキュリテイ」 
の初期設定をする 


1 次の画面の操作をします。 


t 车ユリテイ巧 策 ソフト it 巧 

セキユリテイ巧寒ソフトを1つ涅巧して r 巧へ J をクリックレてください。 

(1 J どち5ちな)用誇定完了の曰か5 90曰旧無料 でご巧巧いただけます. 

r -^ 

® ノートシ ( TM ) イシターネット ウイルスパスター 

たキユ y テイ I 



y Norton ゥで,ロパス矿 

ぃ'. jyma 

MMi け sga た《幻ード. あちかじめインストールさ打ているレー 

トン (TM) インターネット它キユリテイ J ' 
レ-トン (TM) ィシタ-ネットだ丰ュリ をアンインスト-ルし' りイルスノロ I 


Iあちかじめインストールさ打ている r ソー 


i^n 


ノートン ( TM ) インターネットセキユリテイ 
ヴ巧巧されています， 


夕 一 J の切巧巧定を巧い ます， 


② ( J - 次へ ) 


①レートン ( TM ) インターネットセキユ U ティ」 
を選択します。 

® 「なへ」をク U ックします。 

2 r 初期設定を開始する」をク IJ ックします。 

e 车ユリティ巧策ソフト ii 巧 

レートシ ( TM ) インターネットセキユリティ J が違巧されました. 

よろしければ r 初巧設をを巧抬する J を巧してください. 

i ノー トシ (TM) イシ ター ネット 

了1 I ■巧柏 K 定を H 巧ずる J をクリリクすると. り一 

I ノートンで■えよ3。 トン 【 TM ) インターネットむキユリティ J の切冉芭 

ぶ 定ザほま0ます， 


>J Norton 


岳巧巧み®パスワード pg 度由白 Sg め!:す<てのデー $ SSI | 居します. 11 


初期設定を開おする 


7. 「次へ」をク U ックします。 


初用設定しを巧は.セキュ U テイ巧まソフトを空更でままだん。 
ソフトを鱼巧し田す場合は r 房る J を巧してください， 


こ利用中との巧由5面単にロサ居どでにお巧(たさい。 
ここ5ウリジ0して巧由を人力 


3 r 今すぐにアクティブ fu をク U ックします。 



むキユリテイ警告:システムが脆弱でず 


を意！ 

プレインストールソフトウエアを今 
すぐにアクティブ化して〈ださい。 



を90曰巧お巧で巧證できまず。 { 

r ろすぐにアウティブ化1巧りリッウして Norton 巧用巧なた.;；、 
に间息ずると®但イ呆雷をアウテけ化で’きまで。 V 

今パにアウテけ化 


イ Norton Community Wat ホ A のを加(而宜して、シマンテククれのきホで巧巧された t キユリテ 
ィ巧巧をシ7ンテッウなじ自かなこお送 t る巧掛 ブライ"シーホリシー 



初期設定が始まります。しばらくお待ちください。 
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4 「完了」をク U ックします。 



これで、「ノートンインターネットセキュ U 
ティ」の初期設定は完了です。 

r ノートンインターネットセキュリティ」 

をお使いになるラえでのを意 _ 

■「ノートンインターネットセキュ U ティ」を 
最新の状態にする 

インターネットに接続したら、 LiveUpdate 機能をお 
使いにな D 、 常に最新の状態になつことをお勧めしま 
す。 

1 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Norton Internet Security」►「Norton 
Internet Security 」 の順にク U ックします。 

2 「ライブアップデート」をク U ックします。 

^^oint 

► 「ライブアップデート」びク U ックでさない場合 
は、「プレインストールソフトウエアを今すぐに 
アクティブ化してください。」といラ画面で「今 
すぐアクティブ化」をク U ックしてください。 
その後は画面の指示に従ってアクティブ化を完 
了させて < ださい。 

この後はま示される画面の指示に従って操作して< 
ださい。 


■更新サービスの期間 

「ノートンインターネットセキュリティ」の初期設定 
を完了した曰から90曰間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの更 
新サービスを受けることびでをます。それしツ降ち継続 
して利用される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入くださ 
い。 

更新ヴービスの期限び切れると、 r 有効期間び終了し 
ました」画面び表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、「今すぐに購入」をク U ッ 
クし、ま示される画面に従って操作してください。 



► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
20121已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュリティ2012 24ヶ月版」を 
ご腫入されたちは、更新サービスの期間び1已ヶ 
月間または24ヶ月間にな D ます。同捆されて 
いるアクティブ化ガイド」の内容を確認し、 
プロダクトキーを入力してアクティブ化してく 
ださい。 

^^oint 

► 「ノートンインターネットセキュ U ティ」を使 
わず、他のセキュ U ティ対策ソフトを使いたい 
場合は、 r その他のセキュ U ティ対策ソフトを使 
うときは」卜 P .44) をご覧ください。 

■お問い合わせ先 

r ノートンインターネットセキュリティ」については 

株式会社シマンテックにお問い合わせください。 

「ソフトウエアのお問い合わせ先」（一 P . 1 39) 

このをは、おほいの巧況によって操作び勇な D ます。 

C インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .47) に進 

んで < ださい。 

をインターネットに接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .51) に進んでくだ 

さい。 


セツトアップずる 
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r ウイルスバスタ~」の初期設定をする 

1 次の画面の操作をします。 


3. r 今すぐに再起動」をク U ックします。 



① r ウイルスバスター」を選択します。 
©「なへ」をク U ックします。 

2 「初期設定を開始する」をク U ックします。 



3 「同意して次へ」をク IJ ックします。 


「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

4 あ5かじめ準備されている「ノートンインター 
ネッ トセキュ U ティ」 を削除します。 

I . 「格納済みのパスワードや検疫項目を含めて 
すべてのデータを削除します。」をク U ックし 
ます。 


アシイシス!'-ル®設をでさがして <ださい 


t 、 すれ Noitoi 虽占 S ちインストールするモ丢 S の f 亩左モ《します。 

ヴわ巧な:この Noilon お曲)#すが Norton ID t- フの巧定 W なワ-ド. NcinonAnti3paiiv «)5!S 团3¢の5巧於*7。 


II ena»®j! スワ-ドや白 sgfc て？<亡®デ-巧が!*し*?。り 

遇巧ると;® Nortor お己 ザ； . 1 化 " w … J 。 ドリ…比 んてのレいお舌の ( Wl 化里 

にな5ここ wams 9» 


2. 「なへ」をク U ックします。 



こ利用中止の巧由を菌单に （2 W 股で）こ触月なさい。 
ここ5ゥリックして巧ホ5乂力 



Norton Internet Security 2012をアンインス!' -ルしまし E 

この化 巧 S ち77るIこは: D む-巧 B 出れ して巧 so. 



5 パソコンが再起動し、次の画面が表おされたら、 
「同意して次へ」をク IJ ックします。 



r ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 


6 r 使用許諾契約の確認」とまおされた5、「同意し 
てインストールする」をク U ックします。 

7 メールアドレスの登録画面が表おされた5、「完 
了」をク U ックします。 

「ウイルスバスター」の画面び消えたらインストー 
ルは完了です。 メールアドレスを入力しなくてち 
インストールでをます。 
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r ウイルスバスター」をお使いになるうえで 
のま意 

■会員契約の有効期限 

r ウイルスバスター」の初期設定を完了した曰から90 
曰間は、無料で最新のウイルスやスパイウェアに巧す 
るパターンファイルなどの更新サービスを受けるこ 
とびでをます。それしツ降ち継続して利用される場合 
は、有料で契約期間の延長をお申し込みになるか、 
パッケージ版をご購入ください。 

会員契約の有効期限び近づくと、 r 契約期間終了び近 
づいてをました」といラ画面び表示されます。契約期 
間の延長をお申し込みになる場合は、「更新手続をを 
する」をク U ックし、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

■お問い合わせ先 

「ウイルスバスター」についてはトレンドマイク□株 
式会社にお問い含わせぐださい。 
r ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 P .1 吕目） 

このをは、お使いのが就!によって操作が異な0まず。 
C インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .47) に進 
んで < ださい。 

C インターネットに接続しなし、場さ 

「ユーヴー登録をする」（一 P .51) に進んでくだ 
さい。 


インターネットの設定をする 


■お使いの状況にあわせて必要な準備をして< 
ださい 

•プ□バイダーと契約している場合 
インターネット接続の設定方法について、ご契約の 
プ□バイダーの指示に従って接続してください。 
•初めてインターネットを使ラ場合 
インターネットに接続するには、プロバイダーとの 
契約び必要です。プ□バイダーとは、インターネッ 
卜に接続するためのサービスを提供している企業 
や団体です。 

プ□バイダーと契約すると、インターネットに接続 
するために必要な情報などび送られてをます。プロ 
バイダーの指示に化って、パソコンの設定をしてく 
ださい。 



► 有線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
パソコン本体の LAN コネクタ（岳）に、月 IJ 売 
の LAN ケーブルを接続してください （ LAN コ 
ネクタ搭載機種のみ)。 

LAN コネクタの場所は、「各部の名称と働を」 
(一 P .22) をご覽ください。設定ち法について 
は、ご契約のプ□バイダーにご確認ください。 

► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線 LAN でインターネットに接続する」（一 
P .48) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターをお使いになり 
インターネットに接続する場合、設定および使 
用ち法については、データ通信カードやアダプ 
ターに添付のマニュアルをご覧ください。デー 
夕通信カードやアダプターに関しては、ご契約 
のデータ通信ヴービス会社にお問い合わせ < だ 
さい。 

■インターネットに接続でさた5 

ウイルスや不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュ U ティ対策ソフトを最新の状態にし 
てお使いください。 

この後は、 「 Windows を最新の状態にする」（一 P . 已1 ) 
に進んでください。 


セツトアツフする 
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無線 LAN でインターネツトに接続する 


♦セキュ U テイの種類 


ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 



► お使いのパソコンに無線 LAN び搭載されている 
か、 r 仕様一覧」（一 P .171) をご覧にな D 、 確 
認してください。 

無線 LAN び搭載されていない場合は、有線 LAN 
または別売の無線 LAN アダプターを お使いく 
ださい。 


( Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定する) 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネッ 卜に接続する設定を行って<ださい。設定ち法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覧く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュリティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュ U ティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 
を険びあ D ます。 


Step 2 無線 LAN アクセスポイントの設定を 
_記入ずる_ 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、なの欄 
に記入して<ださい。パソコンに無線 LAN の接続設定 
をするとをに、必要になります。 

記入後は第=ちに漏れないよラま意して<ださい。 
無線 LAN アクセスポイントの設定情報びわからない 
場合は、 巧線 LAN アクセスポイントのメーカーにお PS 
い合わせ < ださい。 

■ネットワーク名 （ SSID ) 

夕 

無線 LAN アクセスポイントの名前のよラなちので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


夕 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキユ U 
テイは、 rWPA 2 -パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」や 
rWEPJ などいくつかの種類びあります。 

設定でをるセキユ U テイの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 

♦暗号化の種類 

夕 

「 AES 」 または 「 T 口 P 」 です。セキユ U テイの種類 
によつては、暗号化の種類を設定しない場合びあり 
ます。 


♦セキュ U テイキー ( PSK または WEP キ ー) 

み 

無線 LAN アクセスポイントにセキュ U テイをかけ 
るとをに設定するパスワードです。 


( steps 無線 LAN の電波を発信する I 

パソコンの無線 LAN の電波び発信されているか確認 
します。 

♦UFEBOOK の場合 

f パソコン本体で無線 LAN の電波が発信する状態 
にあることを確認します。 

確認方法は機種により異なります。 

-ワイヤレススイッチびオンになつている 
-ワイヤレス通信ランプび点打している 
詳しくは、 r 各部の名称と働き」（一 P .22) をご 
覧ください。 

2 画面ち下の通知領域にある〇をク U ックし、 
夕 (Plugfree NETWORK ) をちク U ックします。 
3 r 接続操作」 ► 「無線 LAN 」► r 電波発信」の順にク 
U ックします。 

すでに電波び発信されている場合は、「電波発信」 
びグレーに表示され選択でをません。 
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► パソコンを屋外で使ラ場合、電波法の定めによ 
り已 GHz 帯の電波を停止する必要びあります。 
この操作を行ラと、現在使用している電波び 
2.4 GHz 帯であってち、通信びいったん切断さ 
れます 。 (IEEE 802.1 la に準拠した無線 LAN 
をお使いの場合のみ） 

1. 画面ち下の通巧領域にある D をク U ック 
し、夕 （Plugfree NETWORK ) をもク 
U ックします。 

2. 表示されたメニューから、 r 無線 LAN モニ 
夕一」をク U ックします。 

3. 「無線 LAN 電波操作」にある r 已 GHz モー 
ド」の L 5 た J をク IJ ックしまず。 

• ESPRIM 0 の場合 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「無線 
LAN 電波オン/オフツール」 ► 「無線 LAN 電波才 
ン/オフツール」の順にク U ックします。 

2 「電波発信」をク U ックし、「終了」をク U ックし 
ます。 

すでに電波び発信されている場合は、「終了」をク 
U ックしてください。 



(Step4 パソコン®設定をずる ) 

Windows 7の標準機能を使って無線 LAN の設定を行 
ラ方法を説明します。 

1 無線 LAN アクセスポイントの電源が入つている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れちにつ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 @(スタート）►「コント□-ルパネル」►「ネッ 
トワークとインターネット」の「ネットワークの 
状態とタスクのまお」順にク U ックします。 

「ネットワークと共有センター」ウィンドウび表示 
されます。 


3 r 新しい接続またはネットワークのセツトアップ」 
をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や状況により異なります) 


4 「ワイヤレスネットワークに手動で接続します」を 
選択して「次へ」をク U ックします。 



5 Step2 で記入した無線 LAN アクセスポイントの 
設定情報を入力し、「次へ」をク U ックします。 
パソコンの設定は、無線 LAN アクセスポイントの 
設定と同じ情報を入力する必要びあ D ます。 


^ つイレスホットフークにキ拐で活巧しまず 

ii 加するつイたレスネジトワークの巧单を入力します 


1-°-!因齒 


ネットつーク名化); 


I :①に 


它キユリテイのを*巧)： 

② 


をち化のを*脚： 
たキユ U テイキー0 


ブブシヨンの sffy 


巧义すをミ读示にする化） 


卜;な巧ちを巨固的に枯晚します任） 

這)感 >■ 卜つークがブロードキ r ストを巧っていなし鸣合でち法民する ( Q ) 

空き：里巧すると.このコンピューターのフライバシーザを斯こ56される巧お性がありミす. 


⑥ 


If 次へ脚 j r 


① r ネットワーク名 (ssiD)j を入力します。 

® r セキュ U ティの種類」「暗号化の種類」は、お 
使いの無線 LAN アクセスポイントの設定にあ 
わせて選択します。 

感セキュ U ティキー (PSK または WEP キー）を 
入力します。 

® 「この接続を自動的に開始します」の[□をク 
U ックし、回にします。 
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⑥必要に応じて「ネットワークびフ□-ドキャス 
卜を行っていない場合でち接続する」の回を 
ク1」ックし、图にします。 

⑥「なへ」をク U ックします。 

6 正しく設定できると、 r 正常に〇〇〇を追加しまし 
た」と表示されます。 

000には「ネットワーク名 （ SSID )」 び表示さ 
れます。 



7 「 Plu 呂 free NETWORK 」 の「ネットワーク診断」 

を使って、正しく接続できたか確認します。 

「ネットワーク診断」は、ネットワーク接続に関す 

る情報を収集/分析し、ネットワークに関する卜 

ラブルの解ミ夫をサポートします。 

■ UFEBOOK の場合 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Plugfree NETWORK 」 ►「メニュー」の順 
にク U ックします。 

2. rPlugfree NETWORK 」 のメニュー画面で、 
，ぶ（ネットワーク診断）をク U ックします。 

3. 「ワイヤレスネットワーク接続」び r 接続中で 
す」となっていることを確認します。 

■ ESPRIMO の場合 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 

「円 ugfree NETWORK 」 ►「ネットワーク診 
断」の順にク U ックします。 

2. 「ワイヤレスネットワーク接続」び r 接続中で 
す」となつていることを確認します。 



(^oint 

► 「ワイヤレスネットワーク接続」び「接続中で 
す」にならなかった場合は、もう一度、 Step 2 
で記入した無線 LAN アクセスポイントの設定 
情報と、手順已で設定した内容を確認して<だ 
さい。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソ〕ンに設定しないと、ネットワーク 
に接続でをません。無線 LAN アクセスポイント 
の設定びわからない場合は、無線 LAN アクセス 
ポイントのメーカーにお問い合わせください。 

► プロバイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報び正し < 設定されているか確認 
して<ださい。設定する情報びわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい。 

8 すべてのウィンドウを閉じます。 

これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 

メ~ルの設定をずる _ 

このパソコンには、メールソフトとして 「Windows 
Live メール」や 「Outlook 2010 」 （Office 2010 
搭載機種のみ）び用意されています。 

メールを始めるには、お使いになるメールソフトの設 
定を行ラ必要びあります。設定ちまについては、「パ 
ソコン準備ばっちりガイド」の「メールを準備する」 
をご覧ください。 

f 、 

メールをほラには 

プ□バイダーから提供される; 欠の情報をメール 
ソフトに設定してください。設定する情報びわ 
からない場合は、ご契約のプ□バイダーやデー 
夕通信サービス会社にお問い合わせ<ださい。 

• 受信 （ POP ) サーパー 
-送信 ( SMTP ) サーパー 
- メールアドレス 
-メール アカウント名 
-メールパスワード 
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ユーザー登録をする 


お客様の情報、およびこのパソコンの機種情報を登録 
いただくことで、お客様1人1人に、よりさめ細か 
なサポート-サービスを提供します。 

■ユーザー登録をすると 

•お客様専用の r ユーヴー登録番号」び発行されます。 
•自動的に富±通パソコンユーヴーの会員組織 
rAzbyClub (アズビィクラブ)」の会員とな D ます。 
AzbyClub とは、お客様にパソコンをより楽しく快 
適にご利用いただ<ための会員組織です。入会費、 
年会費は無料です （2 年目しソ降を無料)。 

ユーヴー登録にっいては、「ユーヴー登録のご案内」 
い P .134) をご覧ください。 

このをは、お使いのが就!によって操作び異な D ます。 
© インターネットに接続している場さ 

「 Windows を最新の状態にする」（一 P . 已 1) に 
進んでください。 

をのけ ice 2010 J 搭載機種で、インターネットに 
接続していない場合 

rroffice 2010 」のプ□ダクトキーの入力とライ 
センス認証をする」（一 P .54) に進んでください。 

を ro け ice 2010J 搭載機種なかで、インターネッ 
卜に接続していない場さ 

「ここまで設定した状態をバックアップする」（一 
P . 已 4) に進んでください。 


Windows を最新の状態にする 

「 Windows ® Update 」 は、マイク□ソフト社が提供 
するヴポート機能です。 Windows やソフトウェアな 
どを最新の状態に更新-修正でさます。ウイルスや不 
正アクセスを防ぐための対策ちされるので、定期的に 
実行してください。 



►「 Windows ® Update 」 でマイクロソフ ト 社から 
提供されるプ□グラムについては、弊社びその内 
容や動作、および実施後のノ f ソコンの動作をな証 
するをのではありませんのでご了承ください。 



► 手順3、4は初回のみお要です。 

1 インターネットに接続されているか確認します。 
2 r パソコン準備ばっちりガイド」の 「 Windows を 
最新の状態にする」をク U ックし、 r 実行する」を 
ク U ックします。 



(^oint 

► r パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、留|(パ 
ソコン準備ばつち D ガイド）をク U ックします。 
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3 「詳細情報の表示」または r 詳細についてはここを 
クリックしてください。」をクリックします。 

初めて [ Windows ® Update ] を行う場合は、 
「Microsoft Update 」 の設定を行います。 


:阿 な ■置 


コント □—) レ/(ネル本ーム 


新国 SC お 


インスト ーI レさ打た至》プロ 


1 S 田フ□クラムをコンピユーターにインス!'-ルレます 


[巧ま巧ブ□クラムのインストールのI 


ま巧プ□クラムの時： -: 

朗プ□クラムのインスト-ル日時：なし 
田垣ず SBSi フ□クラム： Wmflows の更篇フ Ci ク 

そめ化のマイク□ンフト呈品の至 《7c ヴラムをX手し至す! 


(これな降の画面は機種やが況により異なります） 

4 「使用条件」をご覧になったラえで使用条件に同意 
し、「インストール」をク U ックします。 


(^oint 

► Microsoft Update の画面び表示されず、なの 
画面び表示された場合は、「はい、新しいソフト 
ウェアに関する通巧を希望します」をク U ック 
します。 


P Microsoft Update 



巧しいソフトウェアに巧ずる詳しい'博汚の通刃]を裙望しますか？ 

Microsoft Update はがしい Micrisoft 裂品ザキ巧でインストール巧おとなった時に詳し 
い'情巧の思51をを巧的に表示します ■ 



♦ いいえ、更巧プ□クラムのインストール時に巧しいソフトウェアを自分で 
探します 




[ る (C)) 


5 この後は画面の指示に従って操作してください。 



①「使用条件」をク U ックすると、「マイクロソフ 
卜の使用を件」ウィンドウび表示されます。 

® 回をク U ックして、回にします。 

④「インストール」をク U ックします。 
r ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 


(^oint 

►「Windows Update 」 ウィンドウび表示されな 
かった場合は、なの手順で更新プ□グラムのイ 
ンストールを行ってください。 

1. @(スタート）►「すべてのプログラム」 ► 
[Windows Update 」 の順にク U ックしま 
す。 

2. 「更新プ□グラムの確認」をク U ックし、画 
面の指示に従って<ださい。 
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パソコンを最新の状態にする 

富±通が提供するヴポート機能「アップデートナビ」 
と「サポートナビのお知5せ機能」の設定をします。 

•アップデートナビ 

ドライバーやソフトウエアの情報を確認し、パソ〕 
ンを最新の状態にすることびでをます。 

•ヴポートナビのお知らせ機能 
富±通のヴポートやサービスの最新情報をお客様 
へお知らせします。 


ブ「パソコン準備ばっちりガイド」の「パソコンを最 
新の状態にする」をク IJ ックし、 r 実行する」をク 
U ックします。 



(^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、凰(パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 
2 次の画面の操作をします。 




3 $ r ア y プテートすビ J とけポートすビのお巧 S せ宙鸦：について 

r アップデートナビ J と r サポートナビのお巧 1 S せな能 J について 

下の巧容モよくわ敵 W ブか、こみ旧Iのる巧さに旧忌する J を理巧し.じ文へ J を巧してくだ巧、， 
旧きしない J を涅巧した说おけ.こ和用になれません。 


»アツフデートナビ 

ドライバーやソフトりエアの’盾巧を摘 5 U , 
坛巧のげ紙こすることがでざます， 

ソコン在 g 巧の巧なにアップテー 



I »ヴポートナビのち巧 S せ IMS 

;客±るのヴボートやヴービスの居が巧巧をわ客待へ 
I お巧らせします， 

I バソコンの度い拍めに没なご 1 ■篇 S お巧 S な.'. 


I 身 




アッブ デ—トナビのご利用こつりて 
お5な3アッブ デ-トナ ピ化 {下[ 本 W を! としいちす巧" 
こ 中 I み 、ただじ と I 。 り、ち5巧げちほしゆ J むコン 
I こ ブレインスールさ fl たで卜な L アがソコンの 丢 おと 
なる朽 *0 巧含み.が Fr 巧巧'つトウェア」れいま 
す）のバージ S ン巧扣を . -C 巧-ホントを经由して-吾 


r ブポートナビのれ巧のご Plffll こついて こ 

呈±巧巧巧を社(け下 r 冉化 J と LHJ ます>13；お客 ■ 
人ひとり I こさった、より化けボートツ—ピスを括化す 
るため I こ、わさなから.でボートザ!ブービスの巧冉 I こと 
、巧な居巧。 f ソコンめ。扣など)を取；しお S 巧げちほ 

こ W 下のお i 巧サ怕巧の下 r ちなら- 


:禍する(あ類 J 


■ 巧ましない 


I のいとじけ下の》 
く。问 S する(巧類） 


* r 同きする J 咽まじ A りの_ザれ a 巧进化で化た’くと，々へ it じ 


J r 巧ましない 

二と。 'か、 I 》 


① r アップデートナビ」と「サポートナビのお巧 
らせ機能」両方の内容を確認し、「同意する（巧 
奨)」をク U ックして口■にします。 

「同意しない」を選択した機能は、ご利用にな 


れません。 


® 「なへ」をク U ックします。 
r アップデートナビ」び最新情報を確認します。し 
ばらくお待ちください。お使いの機種や状況に 
よっては、20分程度時間びかかる場合びあ D ま 
す。 


3 「アップデートナビ-更新対象選択」画面が表おさ 
れた!5、更新項目を確認します。必要に応じて概 
要、詳細をご覧ください。 

更新したくない項目びある場合は、その項目の左 
にある图をク U ックしてに]にします。通常は、す 
ベての項目を更新することをお勧めします。 

^^oint 

► 「お使いの環境びお勧めの状態です」と表示され 
た場合は、更新は必要ありません。「閉じる」を 
ク U ックして終了させてください。 

4 r 更新開始」をク U ックします。 



• 灼87359 KB 
的ン□-ドモ卸補 
ADSLUMOUi^ 

• 約1■，' 

[主豆】舌新 S 明》する前に，化の7プリケ-シ3ン g をて口7してけな'。 

I 3际モ;頁目なほ I I AAyClub のか方□-ドぺ-巧田 <• I 



選択されたソフトウエアの更新び始まります。 

^^oint 

► r 更新開始確認」画面び表示されたら、「アップ 
デー トナビ」(外のソフトウエアを終了させ、 
画面の指示に従って操作を進めて<ださい。 

5 パソコンの再起動を要ホするメッセージが表おさ 
れた場合は、「再起動」をク U ックします。 

パソコンび再起動し、更新び完了します。 
再起動を要ホするメッセージび表示されない場合 
は、これで完了です。 

(^oint 

► 「アップデートナビ」は自動で最新情報び通知さ 
れるよラに設定されています。画面ち下の通巧 
領 i 或にメッセージび表示されたら、画面の指示 
に従ってください。 


セツトアップずる 
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「Office 2010」のプ□ダクトキーの 
入力とライセンス認話をする 

[Office Home and Business 201 日」搭載機種、 

[Office Personal 2 日 1 日」搭載機種 

「Office 2010」の初回起動時にプ□ダクトキーの入 

力とライセンス認証が必要です。詳し<はパッケージ 

に同おされている0 r お使いになる前に」をご覽くだ 

さい。 

(^oint 

►パソコンをご購入時の状態に戻す U カバ U 後、 
「Office 2010」をインストールする場合、プ 
□ダクトキーの入力はインストール中に行いま 
す。初回起動時にはライセンス認証のみ行いま 
す。 

•プ□ダクトキーはパッケージ内のディスクケース 
裏面に貼付されています。絶対に紛失しないよラに 
大切に保管してください。 

•ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証び必要になることびありま 
す。 

•ライセンス認証びでさない場合には、「ソフトウェ 
アのお問い合わせ先」(- P .139) をご覧になり曰 
本マイク□ソフト株式会社にお問い合わせくださ 
い。 

•「Office 2010」の初回起動時にプ□ダクトキーの 
入力をする場合、途中でキャンセルし、再度プ□ダ 
クトキーの入力をしよラとするとパソコンび予期 
せず再起動する場合びあります。プ□ダクトキーの 
入力を始めたら 「Office 2010」を使えるようにな 
るまで操作を中断しないでください。 

•テレビチューナー搭載機種およびワイヤレス TV 巧 
応機種をお使いの場合は、テレビま組の録画中や予 
約録画時間を避けて、プ□ダクトキーの入力とライ 
センス認証を行ってください。なお、テレビま組の 
録画や予約録画び開始してしまったとをは、録画の 
終了を確認してからパソコンを再起動してくださ 
し、。 


ここまで設定した状態をノいックアップ 
する 


いざといラとさに復元でさるよラに「バックアップナ 
ビ」で r バソコンの状態」をバックアップしてくださ 
い。 



► 「バックアップナビ」で「パソコンの状態」を 
バックアップした後、八ードディスクの領域を 
変更するとバックアップび消えてしまいます 
(- P '164)。 

「パソコンの状態」のバックアップデータは、外 
付け八ードディスクなど、このパソコンの八一 
ドディスクじ(外の場所にコピーしておくことを 
お勧めします。 

詳しくは、 IT パソコンの状態」のバックアップ 
データをコピーす る」（一 P .111) を ご覧くだ 
さい。 

► 「バックアップナビ」は、すべての データの バッ 
クアップ/復元を保証するちのではあ D ませ 
ん。また、著作権な護された映像や音楽などは 
バックアツプ/復元でをない場合びあ D ます。 


1 r パソコン準備ばっちりガイド」の r トラスレに備 
え設定を保をする」をク U ックし、 r 実行する」を 
ク U ックします。 



r ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 


(^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、留|(パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 
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2 「バックアップナビ」の概要を説明するウインドウ 
が表おされた5、「次へ」をクリックします。 


バックアップナビ 


? - □ 


バックアツブナピロ.大切むデー^?ぞバックァクブするためのソフトゥ王ァです。 


7イデータみ f ックアップしよう！ 

•ることでをという边 


日巧91巧 1-5 る; I ック7ッブ US しけ。 

ス切なデー巧こ*のご；ツクアツブすも 
I こデー St 民すことがミす。 

ホのよ乂 f デー幻? I 切クァッヴしミす〇 


バソコ:パ!)访■さパプクアッブ U よう！ 

でトロI巧?インスト-ルしたり.屋ちちでIしたと？!ごむコン 
のは»&レクアッブしましょん 

正#な f がり•ッブ F ッブして SC とで，）。ゴ^が正#!こ B® 
しなくな，たと。：モ|こ||すことび■で？ます. 


~|デスクトッブ 
r ) ダウ;万-ド 

•こコ，ルダ- 


ラ "17 ラ ij 式过さ〇 口る；-9 

固因 

7" 车ユ （+ 7イだ： T 

DU 

7イピクチで7イ5ユージン5 


0 "^1 り 

I ノ 9— ホ’;!•の民玉 ソ1•ウ17 ィールの凸王 

V 

^0 *ぴ5ィ，（ 

夕 しだ‘ 


> 1 のデータを壬るごと I 、，巧''づ 


[な回 を たの jg はも乱な 1 、 


I [■ ホ气」 り 


3 次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 


[列'. 


(..... X な元する~»埋~ 


与:! 


岳. 


t マイデータの目 ■] バックアップ 
の B ち 

xa なの脚さ Off 


パソコンのが重をバックアプブする！ 

ソつトウ王巧インスト叫んたり. I 巧巧: EL たと？。；ソコン 
のな晩 J トノ。ァッんミい5» 

巧なのバソコンのは* «* るごとヴク7ッブし*す， 


② 


巨 


;ソコンのげを 


0 


〇 


I 切-*.;*•の B * 

V 

XC ドみ•力 

づしけ。 


产ータをまるこ’む 1 ’プク了プブ 


① r バックアップする」タブをク U ックします。 
® 「パソコンの状態」をク U ックします。 

4 次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 

「パンコンのが惭のバックアップ 
コメント I 己入 


巧 


① 


バックアッブが saw してけ巧し、。 


バックアッブ巧 
か-ライプ 


② 


バックアっ巧了なのれ 


いソコソ、*田化 


5 コメント入力域に、「パソコンの状態」のバック 
アップに付けるコメントを入力し、「次へ」をク 
U ックします。 

「セットアップ直後」など、どの時点の「パソコン 
の状態」のバックアップかびねかるよラに、コメ 
ントを入力して < ださい。 



6 内容を確認し、「次へ」をク U ックします。 

7 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動し、「パソコンの状態」をバック 
アップした後、電源び切れます。 

これで、指定したドライブに「パソコンの状態」び 
バックアップされました。 

^^oint 

► バックアップ後、初めて Windows を起動したと 
きに、 r バックアップナビ」び起動し、パソコン 
のバックアップび完了したといラメッセージび 
ま示されます。「完了」をク U ックして、画面を 
閉じて < ださい。 



① 「 D ドライブ」を選択します。 

® r パソコンの電源を切る」を選択します。 
⑤「なへ」をク U ックします。 


セツトアップずる 


55 






r リカバリディスクセット」を作る 

「 U カバ U ディスクセットを作っておく」（一 P .162) 
をご覽になり、でさるだけ早く 「 U カバ U ディスク 
セット」を作ってください。 

このパソコンには、トラブルに備えて、八ードディス 
クの ru カバ U 領规という場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身びなをされています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でをます。 

万び一 U カバ U 領域のデータを利用でをな < なる場 
合に備え、「1」カバ U ディスクセット」を作成するこ 
とをお勧めします。 

(^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かか 
ります。時間にホ裕をちって作業をしてくださ 
い。 

また U カバ1」ディスクセットは購入でをます。 
購入ち法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .116) をご覧ください。 


パソコンの電源を切る 
(シャツトダウンする) 


セットアップが終了した5パソコンの電源を切りま 
す。電源を切ることをシャットダウンといいます。 
シャットダウンする前に、作業中のデータはないか、 
もしくは CD / DVD ドライブにディスクが入ったまま 
になっていないか （ CD / DVD ドライブ搭載機種のみ） 
を確認してください。 

1 @ (スタート）の順にク U ックし 
ます。 

しばらくすると Windows び終了し、パソコンの 
電源び自動的に切れます。 

(^oint 

► 電源を切る操作びできないときは、「起動•終 
了」卜 P .124) をご覧ください。 
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取り扱い 


Windows をスタートする/終了する 

I ■一" . ■•■、• う 


クイックスタ~卜機能について 

このパソコンには、クイックスタート機能び搭載され 
ています。クイックスタート機能では、パソコンの電 
源を切らずに Windows を終了するため、なにパソコ 
ンを使ラとをに、高速でスタートさせることびでをま 
す。 

クイックスタート機能には、クイックモードとエコク 
イックモードの2種類のモードびあります。 

各モードでの Windows びスタートするまでの時間と 
終了後の消費電力の関係は、なの表のとおりです。 


ご購入時は、クイックモードに設定されています。 
モードを変更するとをはなのよラに操作してくださ 
し、。 

1 ©(スター ト）►「すべてのプ□グラム」►「 ク 
イックスタ—卜 設定」 ►「クイックスタ—卜 設定」 
の順に ク U ック します。 

2 「クイックスタート設定」画面でモードを選択し、 
r 設定を保を」をク U ックします。 

クイックスタート機能については、固 fcb 『補足情報』 
もあわせてご覧ください。 

Windows を スター トする 



Windows 
が スター ト 
するまでの 
時間 

消費電力 

クイックモードで終了 

速 

i 、 

1 r 

低 

エコ クイックモードで 

終了 

パソコンの電源を切る 
(シヤットダウン） 


(ミ肖費電力はお使いの機種によ0異なりまず) 


(^oint 

► クイックモードで終了すると、 Windows を□グ 
オフした後、ス U —プに移行します。エコクイッ 
クモードで終了すると、 Windows を□グオフ 
した後、休止状態に移行します。ス U - プおよ 
び休止状態について、詳しくは [^ eb 『補足情 
報』をご覽ください。 

► クイックモードまたはエコクイックモードで終 
了したとさは、パソコンの電源は切れません。 
電源を切りたいとをは、シャットダウンしてく 
ださい（一 P . 已己)。 


( a を意） 

Q • 電源を入れた状態で持ち運んだ0、衝撃 
^ や振動を与えたりしないでください。 

故障の原因となります。 



► 電源を入れるとをのま意 

-ケーブル類び正しく接続されているか確認し 
て < ださい。 

-電源を切った後は、なに電源を入れ直すまで 
10 砂ほどお待ちください。 

-パソコンに巧などのカバーをかけている場合 
は、必ずそれらを完全に取 D かしてから電源 
を入れてください。パソコンの通風孔などび 
巧などでふさびれたまま使用すると、パソコ 
ン内部に熱びこち D 、 動作不良、故障、また 
は破損の原因になることびあります。 



取り扱い 


57 
























-電源を入れた後は、 Windows びスタートす 
るまで電源を切らないでください。途中で電 
源を切ると、パソコンの動作び不安定になり 
ます。 

-電源を入れてから Windows びスタートする 
までは、キーボードやマウスなどで操作しな 
いでください。正常にスタートでをない場合 
び友0ます。 

1 パソコンに接続されている機器の電源を入れま 
す。 

2 AC アダプタがコンセントに接続されていない場 
合は、電源プラグをコンセントに差し込みます。 

3 パソコン本体前面のの價撤マークに触れます。 

( I ) に4砂な上触れるとパソコンの電源び強制的 
に切れてしまいます。データび失われる場合ちあ 
りますので、ごま意ください。 

手袋や鮮創實などのない、素手で触れて < ださい。 



の 下のランプび点灯し、 Windows びスタートし 
ます。 


(^oint 

► U モコンのパソコン電源ボタンでち電源を入れ 
ることびでをます。 

► Windows の□グオンパスワードを設定すると、 
パソコンをスタートしたとをにパスワードを入 
力する画面び表示されるよラになります。 
パスワードを入力し、©をク U ックして□グ 
オンしてください。詳しくは、@(スタート） 
► r ヘルプとサポート」の順にク U ックして 
Windows のヘルプを表示し、 r パスワード」で 
検索して「コンピューターをパスワードでイ呆護 
する」をご覧ください。 

► Windows びスタートしない場合は、「起動•終 
了」卜 P .124) をご覧ください。 

Windows を終了する 



► クイックモード、および エコ クイックモードで 
Windows を終了するときは、デスクトップ画 
面び表示されている状態で終了してください。 
コンピューターのロックをした状態では、クイッ 
クモードや エコ クイックモードで Windows を 
終了することはでをません。 

► Windows を終了する麵こ、作業中のデータびあ 
る場合はイ呆存してください。また、 CD / DVD ド 
ライブにディスクび入っている場合は取り出し 
て < ださい。 

► なのよラな場合は、「パソコンの電源を切る 
(シャットダウンする）」（一 P .5 己）をご覽にな 
0、電源を切ってください。 

-メモ U を交換する 
■ AC アダプタを取り外す 
-パソコン本体内部や通風孔のお手入れをする 
-トラブル解まナビを起動する 
- BIOS を起動する 

► Windows びスタートして！分しッ上たってから 
終了するよラにしてください。 
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► 地デジ対応 Windows Media Center 搭載機種 
で、予約録画をする場合 
電源び切れた状態から予約録画をする場合は、 
なのマニュアルに記載されたを意事項に従って 
操作してください。 

0『テレビ操作ガイド』 

1 パソコン本体前面の の (電源)マークに触れます。 
0に4砂しツ上触れるとパソコンの電源び強制的 
に切れてしまいます。データび失われる場合ちあ 
りますので、ごま意ください。 

手袋や緋創冒などのない、素手で触れてください。 



電源ランプの状態 


電源ランプは、パソコンの状態によつてなのよラに動 
作します。 


電源ランプの状態 

パソコンの状態 

白点な 

パソコンの電源び入っている 

オレンジ点好 

クイックモードで終了 

白点滅 

ス U —プ 

消灯 

-体止状態 

. エコクイックモードで終了 

-パソコンの電源び切れている 


しばらくすると Windows び終了します。 

^^oint 

► U モコンのパソコン電源ボタンを押してを、 
Windows を終了できます。 

► Windows を終了できないときは、「起動•終了」 
(一 P .124) をご覧ください。 

2 パソコンに接続されている機器の電源を切ります。 


取り扱い 


59 










スリープにする/復帰させる 

このパソコンを使わないとさは、パソコンの電源を切 
らずに待機状態にしておくと、なにパソコンを使うと 
きにすぐに使い始めることびでをます。 

待機状態にはス1」ープと休止状態びあ D ます。ここで 
は、パソコンをス U - プにするち法と、スリーフから 
復帰するち法について説明します。 

^^oint 

► スリーブとは 

パソコンの電源を切らずに、作業中のデータな 
どをメモ U に保存して、パソコンを待機状態に 
することです。ス U - プ中は、メモ1」にな巧し 
たデータなどをな持するために少しずつ電力を 
消費しています。 

パソコンをスリープにするとをのを意 

なの場合は、いったんパソコンの電源を切り、電源を 
入れ直してください。 

•パソコンを長期間使わないとを 
•パソコンの動作び遅くなったり、正常に動作しなく 
なったりするとを 


スリープにする 



(画面は機種や tt 況によ D 異なります) 


パソコンびス U —プになります。ス1」ープ中は、 
0下のランプび点滅します。 


スリ~プか!5復帰する_ 

1 パソコン本体前面の （!） に触れます。 

手袋や拌創實などのない、素手で触れて < ださい。 

^^oint 

► ス U - プにした後、すぐに復帰（レジューム) 
しないで < ださい。 

必ず、 10 砂しツ上たつてから復帰（レジューム) 
するよラにしてください。 
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パソコンの節電 


このパソコンでは、なのよラな設定を行5ことで消費 
電力を抑え、節電することびでをます。 

»画面の明るさ調節 

画面を暗くすることで節電でをます（一 P . 己7)。 
•電源プラン 

電源プランを「省電力」に変更することで節電でを 
9 〇 

•ス U —プ/休止状態 

パソコンを使用していないとを、自動的にス U - プ 
/体止状態に移行するまでの時間を短<すること 
で節電でをます。 

(^oint 

► 各機能の使いちについては、なのマニュアルを 
ご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 


7ウス 


光学式マウスは、底面か5の光により照5し出されて 
いる陰影を検知し、マウスの動きを判断しています。 
このため、机の上だけでなく、巧類の上や紙の上でも 
使ラことがでさます。 

マウスをお使いになるうえでのを意 

•オプティカル（光学）センサーについて 

-マウス底面から発せられている赤い光は、目に悪 
い影響を与えることびあります。直接見ないよラ 
にしてください。 

-センサー部分を巧したり、傷を付けたりしないで 
<ださい。 

-発光部分を他の用途に使わないで<ださい。 
•光学式マウスは、なのよラなをのの表面では正しく 
動作しない場合びあ D ます。 

-鏡やガラスなど反射しやすいもの 
-光沢のあるちの 

•濃淡のはっさ D したしま模様や柄のちの（木目調 
など） 

-網点の印刷物など、同じパターンび連続している 


ちの 

•光学式マウスは非接触でマウスの動をを検巧して 
いるため特にマウスパッドを必要としませんび、マ 
ウス本体は接曲しているため、傷び付をやすい机や 
テーブルの上では、傷防止のためにマウスパッドな 
どを使用することをお勧めします。 


取り扱い 
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各部の名称と働を 

•表面 




1をボタン 

ク U ックするとを押します。 

2スク □ —ルホイール 

このホイールを回すと、画面を上下にスクロール 
でをます。 

3ちボタン 

ちク U ックするとき押します。 

4 ステータス ランプ 

マウスの電源を入れたとをに、電池び消耗してい 
ない場合は、約10秒間緑色に点なします。 
電池び消耗している場合は、赤色に点滅します。 
赤色に点滅したら、電池を交換してください（一 
P . 己己）。 

また、電池を交換した際に、パソコンと再認識さ 
せる際の操作では、緑色に点滅します（一 P . 己己)。 

已電源スイッチ 

マウスの電源を入れた0切った0します。 

6電池ボックス 

単3お電池を1本入れます。 


マウスの使い方 

ここでは、このパソコンに添付されているマウスの使 

いちにつし、て説明します。 

^^oint 

► マウスの設定について 
マウスの設定は、©(スタート）►「コント 
□-ルパネル」►「八ードウェアとサウンド」 
►「デバイスとプ U ンター」の「マウス」の順に 
ク U ックすると表おされるマウスの設定画面で 
変更することびでをます。 

► スク□ールホイールを押したとさの動作はお使 
いの状況により異なります。 

► スクロール機能は、使用するソフトウェアに 
よって動作び異なったり、お使いになれないこ 
とびあ0ます。 

■クリック 

左ボタンをカチッと1回押して、すぐ離すことです。 

また、ちボタンを1回カチッと押すことを「ちク1」ッ 

ク」といいます。 



(これな降のイラストは機種や状況により異なります） 

■ダブルクリック 

左ボタンをカチカチッとすばやく 2回ク1」ックするこ 
とです。 



■ポイント 

マウスポインター ( b ) をアイコンやメニユーなどに 
合わせることです。ポイントすると、項目び反転表示 
されたり、項目の説明び表示された D します。 
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■ドラッグ 

アイコンやウィンドウを、マウスポインター ( b ) で 
おむよラにして移動させることです。 

マウスポインター ( b ) を任意の位置に移動し、左ボ 
タンを押しなびら希望の位置までマウスを移動し、指 
を離します。 


ワイヤレス キーボー ド/ワイヤレス 
7ウス 


このパソコンに添付のワイヤレスキーボードやワイ 
ヤレスマウスをお使いになるとさのを意事項や、電池 
の交換方法について説明します。 


離ず 



巧 

。ザ_ 

■スク□ール 

スク □ ールホイールを回して、画面の表示を動かすこ 
とです。 



使用に適した配置 

このパソコンに添付されているキーボードやマウス 
は、無線でパソコンに信号を送ります。 

信号を受けるキーボード/マウスアンテナは、バソコ 
ン本体に搭載されています。 

キーボードおよびマウスは、なのよラな場所でお使い 
<ださい。 

•机の上など平らでま定した場所 
•パソコン本体と同じくらいの高さで、操作に充分な 
スペースびとれる場所 

•キーボード/マウスアンテナから最大 10 m (3 m しソ 
内を推奨)、左ち約4已度の範囲 
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ワイヤレスキーボード/ワイヤレスマウス 
をお使いになるラえでのを意 

このパソコンに添付されているキーボードとマウス 
を使ラとをのま意事項について説明します。 

•なのよラな環境では、周囲からの電波を受けて、 
キーボードやマウスびラまく動作しないことびあ 
ります。設置場所を変えるなど、通信の巧げとなる 
原因を取り除いてください。 

-キーボードやマウスとキーボード/マウスアンテ 
ナとの距離び離れすざている場合 
•パソコン本体とキーボードやマウスとの間に、電 
気-電子機器や金属製のちのを置いている場合 
-パソコン本体をスチール机やスチール棚のよ5な 
金属製の台の上に載せている場合 
-周囲でノイズ源となる電気-電子機器（無線機器 
を含む）を使用している場合 
-パソコン本体周辺に金属製の物（スチール製の机、 
金属部分びある机）びある場合 
-周囲にこのパソコンと同じ周波数の電波を使用し 
ている機器びある場合 

(パソコンを複数台でお使いの場合や、周囲でラジ 
コンや無線機をお使いの場合、または無線局の近 
隣でお使いの場合など） 

-パソコン本体を電テレンジの近くに置いている場 

ム 

-ワイヤレスキーボードやワイヤレスマウスを使用 
したパソコンを近くで使用している場合 
■キーボードは、電池の消耗を抑えるため、キーを押 
さない状態び約9分続くと、ス U —プモードに入り 
ます。ス U —プモードから復帰するとを、最初に押 
したキーび無効になることびありますび、これは故 
障ではありません。ちラー度、最初に押したキーを 
押してください。 

• 1 .5 V のアルカリ巧電池、または巧電式ニッケル水 
素電池をお使い<ださい。 

-マンガン乾電池などは、お使いにならないでくだ 
さい。充分な機能-性能で動作しない場合びあっ 
たり、電池寿命び極端に短くなったりします。ま 
た故障の原因となる場合びあります。 

-充電式ニッケル水素電池をお使いになる場合は、 
電池に添付されているマニュアルをご覧になり正 
しくご使用ください。 


■ご購入時に添付されている巧電池は巧巧動作確認 
用でず。 

すぐに寿命に達する場合びありますので、お早めに 
新しい電池に交換してください。 

■電池の寿命の目まは、毎曰 3.5 時間の使用で、キー 
ボードは約6ヶ月、マウスは約3ヶ月です。 

ただし、使用状況によっては、この期間に満たない 
で寿命に達する場合びあります。特にマウスの電池 
の寿命は、お使いの状況によって大幅に変わりま 
す。 

•パソコンを操作していないとさは、なるべく動かさ 
ないよラにして<ださい。 

パソコン本体の電源び入っていな<てち、キーボー 
ドやマウスび動作していると電池び消費されます。 
また、キーボードやマウスの上に物を載せたままに 
しないよラにご注意ください。 

■長巧間ほ用しないとをは、電池を取日出してくださ 
い。 

キーボードやマウスは、使用せずに放置していて 
も、電池は消耗します。長期間使用しないときは、 
電池を取り出してください。 

■電池のミ肖耗を抑えるためには 

マウスを使用しないとをは、電源スイッチを OFF 側 
にして電源を切ってお< ことをお勧めします。 


電源スイッチ 



*キーボードの電池のミ肖耗巧態は、巧態表示ランプを 
ご覧ください。巧態表示ランプが約2分オレンジ色 
に点滅した場さはお早めにがしい電池に空巧して 
ください{表示は目安でず)。 

キー入力びあると、再度点滅を開始します。 

状態表示ランプ 
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•マウスの電池の ミ 肖耗巧態は、ステータスランプをご 
覧< ださい。ステータスランプが約2分ホちに点滅 
した 場 さはお早めにがしい電池に空巧して<ださ 
し、{表示は目までず)。 

マウス入力びあると、再度点滅を開始します。 


ステータスランプ 



電池を交換ずる 


( A を意） 


Q 


• 電池ボックスに金属物を入れた D 、 落と 
したりしないで < ださい。 

故障の原因となることびあります。 


Q 


• 新しい電池と古い電池をおだて使用せ 
ずに、2本の新品電池と交換してくださ 
い。 

電池の液ちれや破裂などにより、けびや 
周囲をミち損する原因となることびあり 
cK 9 〇 


〇 


• 使い切って寿命のな<なった電池はす 
ぐに取り出してください。電池の液ちれ 
などの原因となることびあります。 


〇 


• 使用済み乾電池を充電して使用しない 
でください。 

液われ、破裂の原因になります。 


1 キーボードとマウスを裏返して電池ボックスのふ 
たを開け、電池を入れます。 

■ワイヤレスキーボード 

単4お電池 （2 本） 



■ワイヤレスマウス 

単3お電池 （ I 本) 



マウスは、電池を入れたとさに表面のステータス 
ランプび約 10 秒間緑色に点なします。 

2電池ボックスのふたを閉めます。 

^^oint 

► 電池び使用巧奨期限を過ぎていないか、確認し 
てお使いください。 

キーボードやマウスをパソコンに再認識 
させる 

通常お使いの場合は、キーボードやマウスをパソコン 
に一度認識させれば、再認識させる必要はありませ 
/v 。 

ただし、なのよラな場合は、キーボードやマウスを再 
度パソコンに認識させて、正常に動作するよラにして 
<ださい。 

•キーボードやマウスび正しく動作しなし)場合 
•近くで使っているパソコンのキーボードやマウス 
によって、このパソコンび誤動作する場合 
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■2 台じ(上のパソコンを使用している場合 
ワイヤレスキーボードやワイヤレスマウスは、電波 
の混信や誤動作を避けるため、パソコンと1巧1で 
設定する必要びあります。 



► パソコンに再認識させるとさのま意 

-パソコンを設置している環境を確認してくだ 
さい。 

-キーボードとマウスの両ちとち再認識させて 
<ださい。 

(^oint 

► 電池の交換などで電池を取り出した場合は、 
キーボードやマウスびパソコンに認識された状 
態になっています。再認識させる必要はありま 
せん。 

■キーボードをパソコンに再認識させる 
1 パソコンの電源を切ります（一 P . 日日）。 

2 ①キーボードの@キーを巧しなが5、②単4お 
乾電池を入れ直して電池ボックスのふたを閉めま 
す。 


① 




状態表示ランプびオレンジ色に点滅します。 


3 パソコンの電源を入れます（一 P . 已7)。 

キーボードの状態表示ランプの点滅び止まりま 
す。 

I 0砂ほど経過するとランプび消えます。 

点滅び止まらない場合は、いったん電池を出し、 
もラー度手順 I から操作してください。 

これでキーボードびパソコンに認識されました。続い 
て、マウスをパソコンに認識させましよう。 

■マウスをパソコンに再認識させる 
1 パソコンの電源を切ります（一 P . 已日）。 

2 ①左ボタンとちボタンを巧しなが日、③電源スイッ 
チを ON 側にして、電源を入れます。 



マウス表面にあるステータスランプび緑色に点滅 

しか9 〇 

3 パソコンの電源を入れます（一 P . 日7)。 

マウス表面にあるステータスランプの点滅び止ま 
ります。 

I 0秒ほど経過するとランプび消えます。 

点滅び止まらない場合は、いったん電池を出し入 
れし、もラー度手順 I から操作してください。 

これでマウスびパソコンに認識されました。 
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音量 


画面の明るさ 


ここでは、キーボードから音量を調節する方法につい パソコン本体前面の明るさ調節ボタンで、液晶ディス 

て説明します。 プレイの明るさを変更することがでさます。 



► 音量はスピーカーから聞こえる音びひずまない 
範囲に設定•調整して<ださい。スピーカーび 
故障する原因となる場合びあります。 


■パソコン本体前面で調節する 

パソコン本体前面にある+ (暗一明）マークや一（明 
一暗）マークに触れて、適切な明るさに調節します。 
手袋や緋創實などのない、素手で触れて< ださい。 

+ (暗一明）マークに触れると明るく、一（明一暗) 


■キーボードで調節ずる 

調節中は、画面下部に音量を示すインジケーターび表 
示されます。 


Mii . jj ] i |] 11111 iiJiiomiiiiir 11119111 a 

白量ル * - * :日量大 


(イラストは tt 況によ D 異なります) 


•音量をルさくする 
@を押しなびら、圆を押します。 

•音量を大をくする 
画を押しなびら、画を押します。 

•音を消す 

M を押しなびら、匹 i を押します。 

「 Mute 」 と表示され、画面ち下の通知領域に店]び 
表示されます。 

ちラー度押すと、画面下部に現在の音量を示すイン 
ジケーターび表示され、音び出るよラになります。 

(TVoint 

► 画面ち下の通知領域にある应](スピーカー）を 
ク U ックして表示されるウインドウなど、他の 
ち法でち音量を調節でをます。 


マークに 触れると暗くなります。 
•パソコン本体前面 


—- な+ を c !) 

-1-+ (暗一明）マー ク 

-(明 一 暗） マー ク 



(イラストは状況により異なります) 


■調整中の表示 

明るさを調節中は、画面下部に明るさを示すインジ 
ケーターが表示されます。 


-I ~ I +50 

暗い < -> 明るい 

(画面は状況によ0異なります） 
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CD / DVD ドライブ 

このパソコンでは、 CD や DVD などのディスクの再 
生や読み出し/書さ込みを行ラことがでをます。 

著作物の録音や複製に関ずるま意 _ 

•音楽や画像などの着作物は、著作権法でな護されて 
います。録音-複製（データ形式の変換を含む）な 
どは、お客様個人またはご家庭内で楽しむ目的での 
み、行ラことびでをます。音楽や画像をネットワー 
ク上で配信するなど、上記目的を超える場合は、着 
作権者の許諾び必要です。 

•著作権をな護されたディスクはコピーでをません。 
ディスクの種類によっては、著作権な護のため、コ 
ピープ□テクトびかかっている場合びあ D ます。こ 
のパソコンでは、著作権な護として、デスクランブ 
ル機能および相互認証機能び用意されています。着 
作権をな護された データな どをコピーしてち、再生 
でをません。 

ディスクをお使いになるラえでのを意 

•ディスクの再生中や書を込み/書を換え中は、振動 
や衝撃を与えないで < ださい。 

•ケースから取 D 出すとをやパソコンにセットする 
とをなど、ディスクは両面とも触らないよラにして 
<ださい。 

•ディスクは両面とも指紋やほこり、傷などを付けな 
いで < ださい。 

•ディスクは両面ともラベルを貼らないでください。 
•ディスクの表面にボールペンや鉛筆などの硬いち 
ので字を書くと、ディスクに傷び付くおそれびあり 
ます。 

•コーヒーなどの液体をかけないでください。 

•巧れた D 水ミ商び付いた D したとをは、少し湿らせた 
巧で中央から外側へ向かって拭いた後、乾いた巧で 
拭さ取ってください。 

シリコンクロスは使用しないでください。 

ヘアードライヤーなどで乾燥させたり、自然乾燥を 
させないで < ださい。 

ベンジン、シンナー、水、レコードスプレー、静電 
気防止剤などで拭かないで<ださい。 

•使わないとさは、ケースに入れてイ呆管してください。 
•曲げたり、重いものを載せたりしないでください。 
•高温-化温の場所にイ呆管しないで<ださい。 


ディスクを再生ずるラえでのを意 _ 

♦ディスクの再生直後、数砂間画面び正常に表示され 
ないことびあ0ます。 

♦デジタル放送を録画した DVD を初めて rWinDVDJ 
で再生するとをは、「ユーヴーアカウント制御」ウィ 
ンドウび表示されます。必ず「はい」をク U ックし 
て < ださい。 

♦ディスクによっては、正常に再生されなかった D 、 
「 WinDVD 」 の一部の機能び使用でをない場合びあ 
ります。 

♦再生するディスクのマニュアルち必ずご覧ください。 
♦さボタンを操作する間隔は、1砂上あけてください。 
♦再生するディスクによっては、コマ落ちする場合び 
あります。 

♦ディスクを再生する前に、他のソフトウェアは終了 
させて < ださい。 

(^oint 

► DTS で記録された DVD - VIDEO は、 この) f ソコ 
ンでは音声再生びでをません（スーパーマルチ 
ドライブ搭載機種のみ)。 

■ rWinDVDJ の更新について 

このパソコンには、ディスクを再生するソフトウェア 
rWinDVD 」 び用意されています。 rWinDVD 」 は常 
に最新の状態に更新してお使いください 。 rWinDVDJ 
を更新するには、サポートページ 
( http :// azby . fmworld . net / support /) の「タウン 
□ー ド」から、アップデートプ□グラム（随時提供) 
をダウン□ー ドして、インストールしてください。 
インストール手順については、アップデートプ□グラ 
ムに添付されている 「 Readme . txt 」 をご覧ください。 
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ディスクに書を込み/書を換えをするうえ 
でのま意 

•書さ込み/書さ換え中にディスク面に傷を検出し 
た場合、書を込み/書を換えび中断されることびあ 
ります。 

•ディスクへ正常に書を込み/書を換えびでさない 
場合は、書を込み/書を換え速度を落とすことで、 
でさる場合びあります。 

• DVD プレーヤーで映像を見る目的で、 DVD に書を 
込みをする場合、画像の解像度は720 X 480に 
設定することをお勧めします。 

その他の解像度で作成されたファイルを DVD にな 
存すると、一部の DVD プレーヤーで再生でをない 
場合びあ D ます。 

• TRoxio Creator 」 では DVD - RAM への書き込み/ 
書を換えは行えません。 

■書さ込み/書さ換えを行ラ前に 

ディスクに、書を込み/書を換えを行ラ前に、なの操 
作をしてください。 

•他のソフトウエアは終了させてください。 
•ディスクに書を込み/書を換え中にス U —プや休 
止状態にならないよラに、「電源オプション」ウィ 
ンドウで「コンピューターをス U - プ状態にする」 
を、「なし」に設定してください。 

設定の変更については、なのマニュアルをご覧くだ 
さい。 

[^ eb 『補足情報』 

•ディスクに書を込み/書を換え中にディスプレイ 
びスク U —ンセーバーに移行しないよラになの設 
定をしてください。 

1. デスクトップの何もないところをちク U ックし 
ます。 

2. 表示されるメニューから、「個人設定」をク U ッ 
クします。 

3. 「スク U - ンセーバー」をク U ックします。 

4. 「スク U - ンセーバー」の三]をク U ックし、一 
覧から「(なし)」をク U ックします。 

己. 「0 K 」 をク U ックします。 

己.^をク U ックします。 


■書さ込み/書さ換え中の操作について 

ディスクに書を込み/書を換え中は、なの操作を行わ 
ないで < ださい。 

書を込み/書を換えに失敗した D 、時間びかかる場合 
びあ0ます。 

•パソコン本体の電源を切る 
•パソコンをス U —プや体止状態にする 
•の 履源 } マークに触れる 
• CD / DVD 取り出しボタンを押す 
• H Ctrl J 1 と画！]を押 しなびら 画困]を押す 
•ディスクを操作するボタンを押す 
•他のソフトウエアを起動または操作する 
• LAN などによるデータ転送をする 

■一度書さ込み/書さ換えしたディスクをお使 
し M こなるとさは 

一度書さ込み/書を換えしたディスクをお使いにな 
るときは、なの点にごま意ください。 

•パケットライトち式でデータび書を込まれたディス 
クは、このパソコンでは読み込むことはでをません。 
これらのディスクの読み込みや書を込みを行ラち 
法については、ディスクを作成するとをに使用した 
ソフトウエアのマニュアルをご覽ください。 

•一度フォーマットや書を込みをした後は、同じソフ 
トウエアを使って書を換え、追記を行ってください。 
• DVD + RVV や DVD - RVV 、 CD - RW に保存したフア 
イルは、そのまま編集や更新をすることはでをませ 
ん。編集や更新をする場合は、なの手順で操作して 
<ださい。 

1. デスクトップなど、八ードディスクにファイル 
をコピーします。 

2. ファイルび読み取り専用になっていたら、「読み 
取り専用」の属性を外します。 

「読み取り専用」の属性を外すには、対象のファ 
イルをちク U ックし、表示されるメニューから、 
「プロパティ」をク U ックします。 

プロパティウィンドウで「全般」タブをク U ッ 
クし、 r 読み取り専用」の回をク U ックして 
[□にし、 「0 K 」 をク U ックします。 

3. ファイルの編集や更新をし、再度ディスクへ書 
を込みを行います。 

♦この) f ソコンで書き込みをしたディスクは、別のパ 
ソコンやソフトウエアで利用でをない場合びあり 
ます。 
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使えるディスク/使えないディスク 

■使えるディスク 

このパソコンでお使いになることのでをるディスク 
は、なのとお D です。 

^^oint 

► お使いになるソフトウェアによって使えるディ 
スクび異なる場合びあります。詳しくはお使い 
になるソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


〇:対応 X :非対応 



読み出し 

(再を） 

書を込み 

書き換え 

CD-ROM 、 音楽 CD 、 
ビデオ CD 、 フォト CD 

O 

X 

X 

CD-R 

O 

O 

X 

CD-RW 

o 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD-Audio 

X 

X 

X 

DVD-ROM 、 

DVD-VIDEO 

〇駐 2] 

X 

X 

DVD-R (4.7GB) 

O 

O 

X 

DVD-RW 

O 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD-R DL (8 .已 G 巨） 

O 

o 

X 

DVD+R (4.7GB) 

O 

o 

X 

DVD+RW (4.7GB) 

O 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD+R DL (8 .已 GB) 

O 

o 

X 

DVD-RAM 

(2.6GB -已 .2GB) 

X 

X 

X 

DVD-RAM 

(4.7GB ■ 9.4GB) 

O 

O [ミ 主 3] 

〇 [ ミち 3] 


ミち 1: 次のディスクに書き込んだデータを削除するには、 
データをずべて消去する必要びあ D ます。 

- CD-RW 、 DVD-RW 、 DVD+RW に書き込んだ 
デー タ 

ミち吕： DVD-VIDEO は、 U— ジョン（地 ! 域）コードにに ] 
び含まれているか、ちしくは [ALL ] のちのを使用で 
さます。 

ミち 3 : 購入した DVD-RAM を使い始めるには、フォーマッ 
卜を行う必要びあります。ディスクのフォーマットに 
ついては、「ディスクをフオーマツトずる」（一 P.73) 
をご覧ください。 


■推奨ディスク 

なのディスクの使用をお勧めします。 

下記しツ外のディスクをお使いの場合は、正常に書を込 
み/書を換えびでさない場合や再生でをない場合び 
あります。 

なお、それぞれのディスクの詳しい仕様については、 
各メーカーのホームページなどをご覧ください。 
□データ用 


(201 吕年 2 月現在 ) 



メーカー 

メーカー型名 

CD-R 

太陽誘電 
(That’s) 

CDR80WTY 、 

CDR80WPY 

CD-RW 

Verbatim 

( パ ’ ーベイタム） 

SW80QU 已 VI 、 

SW8 日 QM 己 V ]、 

SW80QP 己 VI 、 

SW80EU 已 V ]、 

SW8 日 EM 已 VI 

DVD-R 

太陽誘電 
(That’s) 

DR-47WTY 己 0BNT 、 

DR-47WKY10SN. 

DR-47WWY 已 0BN 、 

DVD-R47XY10P 


Verbatim 

( バーベイタム） 

DHR47J10VK 

DHR47 」 M] 日 V ]、 

DHR47 」 P]0V] 

DVD-R DL 

Verbatim 

( バーベイタム） 

DHR8 己 HP 已 VI 

DVD-RW 

Verbatim 

( バーベイタム） 

DHW47RP] V ]、 

DHW47Y10V1 

DVD+R 

太陽誘電 
(That's) 

DR+47WTY10PN 

DVD+R DL 

Verbatim 

( パーベイタム） 

DTR8 己 HP 巳 VI 

DVD+RW 

ソニー 

己 DPW47HPS 

DVD-RAM 

バナソニック 

LM-HC47M 

(4.7GB 、 力ート U ツジ無)、 

LM-HC47MW 己 

(4.7GB 、 力ート U ツジ無)、 

LM-HB47MA 

(4.7GB 、 力ート U ツジ有、 
取 0 出し巧)、 

LM-HB94M 

( 白 . 4GB 、 カート U ツジ有、 
取 0 出し巧） 


日立マクセル 

DRM47PWC.S1 P 已 S A 

(4.7GB 、 力ート U ツジ無） 
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□録画用 


( 吕 012 年吕月現在 ) 



メーカー 

メーカー 型名 

DVD-R 駐] 

太陽誘電 
(That's) 

DR-C12WTY10SNT. 

DR-C12WPY10SA 

Verbatim 

0 くーベイタム） 

VHR12JP10V1 、 

VHR12JMP20TV1 

DVD-R DL 

駐] 

=菱化学 
メディア 

VHR2]YDSP]0 、 

VHR21HDSP10 

DVD-RW 

駐] 

三菱化学 
メディア 

VHW12YSP 己、 

VHW12YSP10 

DVD-RAM 

駐] 

パナソニック 

LM-AF]20L 」 

(4.7GB 、 力ート U ツジ無)、 

LM-AF]20LW5 

曰立マクセル 

DRM]20PWC.S1P5SA 

(12 日分、力ート U ツジ無)、 
DRM120ES.S1P5S 

(12 日分、カート U ツジ無） 


を： CPRM 対応 


■使えないディスク 

なのディスクはお使いにならないでください。 

•円形し U かの異形ディスク（星型やカード型などの変 
おディスク） 

このパソコンは円形のディスクのみお使いになれ 
ます。 

円形しツ外の異形ディスクをお使いになると故障す 
る場合びあります。 

異おディスクをお使いにな D 故障した場合はな証 
の巧象がとな D ます。 

•規格外の厚さの DVD 媒体 
DVD 規格では媒体の厚さを1 . 1 4 mm 〜1 .5 mm 
と規定しています。 

記録面び薄い媒体など、一部でちこの範囲がの厚さ 
になっている媒体をお使いになると故障する場合 
び友0ます。 

規格外の DVD 媒体をお使いになり故障した場合は 
な証の対象外となります。 

•巿版のク U —ニングディスク、レンズク U —ナー 
お手入れのときにお使し y こなると、逆にゴミを集めて 
しまい、 CD / DVD ドライブのレンズび巧れてしまラ 
場合びありますので、お使いにならないでください。 
•中むに巧の空いていないディスク 
•傷またはヒビの入ったディスク 
傷またはヒビの入ったディスクをお使いになると 
ドライブ内で破損する場合びあります。 


•カート U ッジに入れた状態で使用するタイプの 
DVD-RAM (Type 1 ) 

DVD - RAM は、カート U ッジなしタイプまたはカー 
卜 U ッジからディスクび取り出せるタイプをお使 
いください。なお、カート U ッジに入れた状態で使 
用するタイプの DVD - RAM を、カートリッジから 
無理に取り出して使わないでください。 

ディスクをパソコンにセットずる/取り出す 

ディスクのセット/取り出しは、パソコンの電源び 
入っている状態のとをのみ可能です。 

【 A を意1 

A • ディスクをセットするとを、および取り 
松 出すとさには、 CD / DVD ドライブの卜 

レーに指などを入れないで<ださい。 
けがの原因となることがあ0ます。 

■ディスクをセットする 
1 トレーを出します。 

① CD / DVD 取り出しボタンを押すと、トレーがか 
し飛び出します。©トレーを静かに弓 I き出します。 
ディスクアクセスランプ点口中でち操作が可能で 
す。 



( これしソ降のイラストは機種や状況により異なります ) 



► トレーを引を出すとをのま意 

-トレーは勢いよく引っ張り出さないでくださ 
い。 

-トレーは最後まで引さ出してください。 
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2 トレーを支えなが5、ディスクをセットします。 ■ディスクを取り出ず 


ディスクのレーベル面を手前側（両面タイプの 
DVD - RAM の場合は、データの読み取り/書き込 
みを行ラ面を裏側）にして、トレーの中央のま起 
にディスクの穴を合わせ、 r パチン」と音びするま 
でしっかりとはめ込んでください。このとを、パ 
ソコン本体び転倒しないよラトレーを手で押さえ 
てください。 

をちんとはめ込まないと、再生でをなかったり、 
ディスクび取り出せなくなったりすることびあり 
よ 9 〇 



3 カチッと音がするまで、トレーを静かに押し込み 
ます。 

ディスクをセットしてから、パソコンで使えるよ 
ラになるまで、約10秒かかります。 

ディスクによっては、セットすると自動的に起動 
するちのちあります。 

4 「自動再生」ウィンドウが表おされた場合は、次の 
どち5かの操作をします。 

-すでに使いたいソフトウエアび起動している場 
合は、@をク U ックします。 

-使いたいソフトウエアび起動していない場合 
は、表示されている項目の一覽で使いたいソフ 
トウエアをク U ックします。 



使いたいソフトウェ 
アび起動している場 
合はここをク U ック。 


使いたいソフトウェ 
アをクリック。 


(画面は機種や状況により異なりまず) 


1 ディスクを使つているソフトウェアがあれば終了 
します。また、ディスク内のファイルを開いてい 
る場合はファイルを閉じてください。 

2 トレーを出します。 

① CD / DVD 取り出しボタンを押すと、トレーび 
少し飛び出します。②トレーを静かに引き出しま 
す。 

ディスクアクセスランプ点な中でも操作び可能で 
す。 



► トレーを引を出すとをのま意 

トレーを引を出すとさは、勢いよく引っ張り出 
さないで < ださい。 

3 トレーを支えなが5、ディスクを取り出します。 
トレー中央の突起を押さえなびら、ディスクびパ 
ソコン本体にぶつからないよラに、ディスクのふ 
ちを持ち上げてください。 



4 カチッと音がするまで、トレーを静かに押し込み 
ます。 

ディスクび取り出せなくなった場合は、に D / DVD 」 
(一 P .129) をご覧ください。 
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ディスクを フォーマッ トする _ 

なのディスクは、お使いになる前にこのパソコンで読 
み書をでをるよラにするフォーマット（初期化）を行 
ラ必要びあ D ます。 

• DVD-RAM 

ここでは、特定のソフトウェアを使用せずに、「コン 
ピューター」から DVD-RAM などに直接データを書 
を込んで使用する場合のフォーマットのちまを説明 
します。 9.4 GB の両面タイプの DVD-RAM について 
は、片面ごとにフォーマットしてください。 

特定のソフトウェアを使用して、データの書を込み、 
書を換えをする場合は、お使いになるソフトウェアの 
マニュアルやヘルプをご覧になり、フォーマット形式 
を選択してください。 

録画したテレビま組をイ呆巧する場合は、なの マニ ュア 
ルをご覧ください。 

0『テレビ操作ガイド』 

( A 注意） 

A •ディスクをセットするとを、および取 D 
し 出すとをには、 CD/DVD ドライブの卜 
レーに指などを入れないでください。 
けびの原因となることびあります。 


3 「ファイルシステム」の J をク U ックして 、 rUDF 
2.00」を選びます。 



^^oint 

► 「ボ U ユームラべル」に入力した文字列びディス 
クの名前になります。ディスクに好をな名前を 
付けることびでをます。 

► r クイックフォーマット」を日にすると、フォー 
マツトに時間びかかる場合びあります。 


1 フォーマットするディスクをセットし、@(ス 
夕ート）►「コンピューター」の順にク U ックしま 
す。 

「コンピューター」ウィンドウび表示されます。 

2 ディスクのアイコンをちク U ックし、表示される 
メニューか 5、 r フオーマツト」をク U ックします。 



(これ U 降の画面は機種や状況により異な D ます) 


4 「開始」をク U ックします。 

5 フォーマットを確認するメッセージが表おされる 
ので、 「0 K 」 をク U ックします。 



フォーマットび始ま D ます。 

6 「フォーマットが終了しました」と表おされた5、 
「0 K 」 をク U ックします。 



7 「閉じる」をク U ックします。 
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メモリーカード 

SD メモ U - 力ードやメモ U - スティックを総称して、 
メモ U —力ードと呼んでいます。 

お使いになるうえでのを意 


•メモリーカードは、静電気に巧して巧常に损い部品 
で構がされてお日、人体にたまった静電気によ D ® 
读される場をがち0ます。メモリーカードを取日巧 
5前に、一度アル5サッシやドアノブなどの金属に 
手を触れて、静電気を巧電してください。 

争巧のメモリーカードをお使いになる場合はアダプ 
夕一がか要です。 

• miniSD 力ード、 microSD 力ード、 
micr 日 SDHC 力ード 

•メモ y - スティック Duo 、 メモ y - スティック 
PRO Duo 、 メモ y - スティック PRO-HG 
Duo 、 メモ y - スティックマイクロ 

必ずアダプターに差し込んでからお使いください。 
そのままダイレクト-メモ U - ス□ットに挿入する 
と、メモ1」ーカードび取り出せなくなります。 

また、メモ1」ーカードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取り出してください。アダプターだけを 
ダイレクト-メモ U - スロットに残すと、故障の原 
因とな0ます。 


miniSD カードアダプター microSD カードアダプター 



メモ U —スティック Duo アダフター 



メモ U — スティック Duo 
メモ1」ースティック PRO Duo 
メモ U - ステイツク PRO-HG Duo 


メモ U —スティックマイク□アダプター 



メモ U —スティックマイクロ 


■端テび露出している min 旧 D 力ードアダプターはほ 
用しないで < ださい。 

ダイレクト-メモ U —スロット内部の端テび接触 
し、故障の原因となります。 

miniSD カードのアダプターは、裏面中央部から端 
テび露出していない製品をご利用ください。 


が圍圓 

〇 

卿皿日圏 

〇〇〇〇 

ddddd 

) 

1 


端子び露出している 


■ メモリースティック Duo アダプターは、塗装部分 
がはがれた巧態ではほ用しないで < ださい。 

ダイレクト-メモ U —ス□ット内部の端子び接触 
し、メモ U —カードを認識しなかったり、故障の原 
因となったりします。 

また、はびれた塗装部分などにテープなどを貼って 
使巧することはおやめください。アダプターび取 D 
出せなくなる場合びあ D ます。 

♦メモ U —カードや記録されているデータの取 D 扱 
いについては、メモ U - 力ードや周辺機器の マニ ュ 
アルをご覧ください。 

♦メモ U - 力ードをデジタルカメラなどで使ってい 
る場合は、お使いの機器でフォーマットしてくださ 
し、このパソコンでフォーマットすると、デジタル 
カメラなどでメモ U —力ードび使えなくなります。 
デジタルカメラなどでのフォーマットの方法につ 
いては、お使いの機器のマニュアルをご覧くださ 
い。 

♦テレビま組の視聴中や録画中または録画予約の待 
機中は、メモ U —カードのセットや取り出しを行わ 
ないで < ださい。 

♦Windows 7の ReadyBoost には対応しておりま 
せん。 
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使えるメモリーカード 

ダイレクト-メモ U —ス□ットは、デジタルカメラな 
どに使われているメモ U —カードに直接データを読 
み書さするためのス□ットです。 

ダイレクト-メモ U —ス□ットが対応しているメモ 
U —カードと、その最大容量は次のとおりです。 

なお、すべてのメモ U —カードの動作を保証するちの 
ではあ0ません。 


ぶぶ" 

乂 C I 

[ま 1] 

- SD メモ U - 力ード （2 G 目） 

- miniSD 力ード （2 白目） 

- microSD 力ード （2 G 目） 

- SDHC カード' (吕 2 G 巨） 

- microSDHC カード （32 G 目） 

- SDXC 力ード（目 4 G 目） 

MemqryStick 、 

[ま 2] 

-メモ U - スティック (128 MB ) 

-メモ U — スティック 

(メモ U — セレクト機能付） 

(128 MB X 2) 

-メモ U - スティック Duo (128 MB ) 

-メモ U — スティック PRO (32 白目） 

- メモ U —スティック PRO Duo 
(32 白巨） 

-メモ U —スティック PR 0 -HG Duo 
(32 G 臣） 

-メモ U — スティックマイク □ 

(16 白臣） 


ま1:■マルチメディアカード、セキュアマルチメディア 
カードには対応していません。 

- SDIO カードには対応していません。 

-著作権保護機能 （CPRM [シーピーアールエム]) 
に対応しています。 

ま2:マジックゲート機能び必要なデータの記録/再生は 
でをません。 


メモリ~力~ドを差し込む/取り出す 

【 A を意 1 

A • メモ U —カードをセットするとを、およ 
拉 び取り出すとさには、ダイレクト■メモ 

U —ス□ットに指などを入れないでく 
ださい。 

けがの原因となることがあります。 

A • 取り列したメモ U —カードはルさいお 
W テ様の手の届かないところに置いてく 

ださい。 

お子様が口に入れた0、誤って飲み込む 
とけがや窒息の原因となります。万一、 
飲み込んだ場含は、すぐに医師に相談し 
て < ださい。 

■メモリーカードを差し込む 
f メモリーカードをダイレクト•メモリース□ット 
にセットします。 

アダプターが必要なメモ U —カードは、必ずアダ 
プターに差し込んだ状態でセットして<ださい。 
ダイレクト•メモ u — ス□ットの場所については、 
「各部の名称と働さ」の「パソコン本体側面」 
P .24) をご覧ください。 


ダイレクト. 

メモ U —ス□ツト 



メモリー 
ステイツク 


※製品名のある面をパソコン本体前面側にして、まっすぐに 
セツトします。 

※複数のメモリーカードを同時に使用することはでをません。 


(イラストは機種や状況により異なります) 
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► 書を込み禁止の状態のメモ u —カードにフアイ 
ルの書を込みや削除を行った場合、エラーメッ 
セージの表示に時間びかかることや、メモリー 
カードの内容の一部び正し<表示されないこと 
びあります。その場合は、書を込み禁止の状態 
を解除し、差し込み直してください。 

► Windows び起動している状態でデジタルカメ 
ラで撮影した写真び入ったメモ U —力ードを差 
し込むと、写真データを取り込むためのソフト 
ウェア「マイフォト」び自動的に起動します。 

■メモリーカードを取り出ず 



► ダイレクト-メモ U - ス□ットからメモ U - 
カードを取 D 出す場合は、なのことにま意して 
<ださい。 

-メモ U —カードを強く押さないでください。 
指を離したとをメモ U —カードび飛び出し、 
紛失したり、 衝撃で破損した D するおそれび 
あります。 

•メモ U - 力ードを引を抜くとさは、ひねつた 
り斜めに引いたりして、メモ U - 力ードに無 
理な力びかからないよラにしてください。 

-ダイレクト-メモ U - ス□ットを人に向けた 
り、顔を近づけたりしないでください。メモ 
1」ーカードび飛び出して、思わめけびをする 
おそれびあ0ます。 

. 必ずメモ1」一力 ー ドを一度押して、少し飛び 
出したが態にしてから引を抜くよラにしてく 
ださい。 

そのまま引を抜くと誤動作の原因になりま 
す。 

1 メモ U — 力ードにアクセスしていないことを確認 
します。 

ファイルのコピー、移動、削除などび終了してい 
ることを確認してください。 


2 画面ち下の通知領域にある〇をク IJ ックし、ま 
おされた fe ( A — ドウエアを安全に取り外してメ 
ディアを取り出す）をク U ックします。 

メモ U - 力ードによっては 、 fe (八ードウエアを 
ま全に取 D 外してメディアを取り出す）び表示さ 
れないちのもあります。アイコンび表示されない 
場合には、メモ U - 力ードのマニュアルをご覧に 
なり、確認してください。 

3 rnnn の取り出し」をク U ックします。 

nnn にはお使いのメモ U —力ードの名称び表示さ 
れます。 

4 rnnn はコンピューターか5安全に取りがすこと 
がでさます。」といラメッセージが表示された5、 
メモ U — 力ードをパソコンか5取り出します。 

メモ U —カードを一度押すと、少し飛び出します。 
飛び出したメモ U —カードを引を抜をます。 
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テレビ 


アンテナとパソコンの接続方法や miniB - CAS 力ード 
のセット方法について説明します。 

テレビを見るためのソフトウエアの設定ち法やテレ 
ビを見るち法については、なのマニュアルをご覧くだ 
さい。 

0『テレビ操作ガイド』 

テレビを見るために必要な準備 


初めてテレビを見るとさは、なの作業び必要です。 

1 接続方法を確認する（一 P .77) 

2必要なちのを用意する（一 P .77) 

3 min 旧- CAS 力ードをセットする（一 P .78) 

4 アンテナケーブルを接続する（一 P .79) 

接続ち法を確認する 

アンテナケーブルの接続ち法は、アンテナの設置形 
態、壁のアンテナコネクタの形、お使いになるケーブ 
ルによって異な D ます。なの図を参考に、必要なケー 
ブル類を用意してください。 

ここでは、パソコンのみを接続する場合を紹介してい 
よ9 〇 


■地上デジタル放送を視聴する場合 


UHF アンテナ（化上デジタル放送対な） 



■マンションなどの共同受信の場合 

マンションなどの共同受信の場合は、視聴でをる放送 
び異なります。マンションの管理会社ちしくは管理組 
合にお問い合わせください。 



パソコン本体 


ァンテナしル 

アン了ナ入力端子へ 

アン T ナコネクタ 



必要なちのを用意する 

■必ず用意してください 
□ miniB-CAS 力ード 


miniB - CAS 力ードは台紙に貼0付けられています。 



► miniB - CAS 力ードはお子様の手の届かないと 
ころに置いてください。誤って飲み込むと窒息 
の原因とな D ます。万一飲み込んだ場合は、す 
ぐに医師に相談してください。 


□アンテナケーブル（別売) 


プラグの内側びネジ 
状になつている 


アンテナケーブルとパソコンの接続には、ノイズの影 
響を受けにくいネジ式の F 型コネクタプラグ付アンテ 
ナケーブルの使用をお勧めします。 

なお、ケーブルは適切な長さのちのを用意して<ださ 
し、。 




► ネジ式でない F 型コネクタプラグ付アンテナ 
ケーブルをお使いの場合 
-コネクタのお状（大ささ）によっては、パソ 
コン本体に干渉して接続でをない場合びあ D 


よす 0 

ネジ式でない F 型コネクタプラグ付アンテナ 
ケーブルは、ネジ式に比べてノイズの影響を受 
けやすいため、映像び乱れることびあります。 


■必要に応じて用意してください 

アンテナ線の形状などによって、必要なちのび異な D 
ます。ここでは、代表的なをのを説明します。「接続 
ち法を確認する」（一 P .77) を参考に、用途にあった 
製品をご購入ください。 

□分波器 

I 本の線に混合されている電波を分ける機器です。 
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□分配器 

1本のアンテナ線を、複数の端子で使5ために分配す 
る機器です。 

パソコンとお持ちのテレビを同時にご使用になる場 
合は必要になります。 


2 miniB-CAS 力ードを miniB-CAS 力ードス□ッ 

卜にセットします。 

「 min 旧- CAS 」 と記載されている面をパソコン本 
体の前面側にして、カードの角び欠けている部分 
から、奥までしっかりとセットします。 


□ブースター 

受信電波び弱い場合に電波を増幅させるための機器 
です。 


□アツテネーター 

強すざる電波を減衰して受信でさるよラにするちの 
です。 


miniB - CAS 力ードをセツトずる 


^^oint 

► miniB - CAS 力ードの台紙に記載されている説 
明をよくお読みください。 

► min 旧- CAS 力ードはおずパソコン本体にセット 
してください。 min 旧- CAS 力ードを正しくセッ 
卜していないと、デジタル放送を視聰することび 
でをません。 

► miniB - CAS 力ードについては、なのマニュアル 
をご覧ください。 

0『テレビ操作ガイド』 

1 min 旧- CAS 力ードス□ットのカバーを開けます。 




■パ ソコン 本体前面側か5見た場合 



3 min 旧- CAS 力ードス□ツトのカバーを閉めます。 

(^oint 

► min 旧- CAS 力ードを取りかす場合 
miniB - CAS 力ードは通常パソコン本体にセツ 
卜したままにしておをますび、取りかす場合は 
なの手順に従って操作してくださし、。 

1 . パソコン本体および周辺機器の電源を切 
り、パソコン本体の電源プラグをコンセン 
卜から抜をます。 

2. min 旧- CAS 力ードス□ツトのカバーを開け 
よ9 〇 

3. min 旧- CAS カードを一度押します。 
カードがかし飛び出します。 
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4. 飛び出した min 旧- CAS カードを引き抜き 
ます。 

己. min 旧 - CAS カー ドス□ットの カバーを 閉め 
ます。 

アンテナケーブルを接続する 


〔么警告） 

& •雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性び 
なくなるまでパソコン本体やケーフル 
類に触れないで < ださい。ケーブル類の 
接続作業は、落雷の可能性びなくなるま 
で行わないでください。 

落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 
パソコン本体の電源を切り、その後電源 
プラグをコンセントから抜を、ケーブル 
類を取り外しておいてください。 

落雷による感電、乂巧の原因となりま 
す。 



► アンテナケーブルを接続するとをのま意 

-アンテナケーブルを接続するとをは、コネク 
夕の中むにある金属なを折らないでくださ 
い。 

• F 型コネクタプラグ付アンテナケーブルをお 
使いの場合、ネジを締めるとさに指をはさま 
ないよラに気を付けてください。 

1 パソコンや接続されている機器の電源が入ってい 
る場合は、すべての電源を切り（一 P . 已日)、パソ 
コン本体の電源プラグをコンセントか5巧さま 
す。 


2 パソコン本体のアンテナ入力端子に、アンテナ 
ケーブルを接続します。 



^^oint 

► アンテナケーブルを接続する際は、パソコン本 
体の転倒に充分ごま意ください。詳しくは、「パ 
ソコン本体背面へのケープ j レ類の接続/取りが 
しに関するま意」（一 P .30) をご覧ください。 

► デジタル放送のデータ放送で双ち向通信をする 
場合は、インターネットに接続する必要びあり 
ます。その場合は、 Windows のセットアップ 
び終わつてから、「インターネットの設定をす 
る」（一 P .4 のをご覧になり、接続してください。 
電話回線による双ち向通信には、対応しており 
ません。 

インターネットに接続ずる 

地デジ対応 Windows Media Center 搭載 機種のみ 

テレビの視聴や録画には、ライセンス認証び必要で 

す。ライセンス認証を行ラために、常にパソコンをイ 

ンターネットに接続してください。 
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u モコン 


リモコンに乾電池を入れる 


U モコンをお使いになるとさのを 意 事項や、乾電池の 
交換方法について説明します。 

リモコンで操作でをること 

U モコンでは;欠の操作びでをます。 

•テレビを見る 
■テレビを録画する 
■録画したテレビ番組を見る 
• DVD を見る 
•音楽を聴< 

テレビに関する操作について、詳しくは、なのマニュ 
アルをご覽ください。 

0『テレビ操作ガイド』 

リモコンをお使いになるうえでのを意 


([么警告） 

Q • 乾電池を機器に入れる場合は、+ (プラ 
W ス）と-(マイナス）の向きに注意し 
表示どおりに入れてください。 

間違えると電池の破裂.液ちれ.発火の 
原因となります。 


〇 


• 充電式電池はお使いにならないでくだ 
さい。 

充分な機能-性能で動作しない場合び 
あったり、電池寿命び極端に短<なった 


りします。 

また、故障の原因となる場合びあ D ま 


す。 


■操作は、このパソコンに添付の U モコンで行ってく 
ださい。 

■ U モコンをお使いになる場合には、「1」モコンマ 
ネージャー」び起動している化要びあります。画面 
ち下の通知領域にあるをク U ックし、11(1」モ 
コンマネージャー）び表示されているか、確認して 
<ださい。 

■ソフトウエアの起動中や終了中にボタン操作を行 
ラと、パソコンび正常に動作しないことびありま 
す。 

■信号び受けやすいよラに、 U モコンをパソコン本体 
の受光部に向けてください。 

■パソコン本体の受光部と U モコンの間に障害物び 
ない場所に設置してください。 

雜直射曰光などの強い光び当たる場所での使用は避 
けて<ださい。使用距離び短<なる場合びあ D ま 
す。 

■ U モコンをプラズマディスプレイ、プラズマテレ 
ビ、および八□ゲンヒーターなどの近くでお使いに 
なると、 U モコンび正常に動作しないことびありま 
す。これはプラズマディスプレイ、プラズマテレビ、 
および八□ゲンヒーターなどから放射される赤か 
線により、 U モコンとパソコン本体の受光部との通 
信び巧害されるために起こる現象です。 

このよラなとさは、パソコン本体またはプラズマ 
ディスプレイ、プラズマテレビ、および八□ゲン 
ヒーターなどの設置場所を変更して < ださい。 


( A を意） 

& •電池ボックスに金属物を入れた D 、 落と 
^ したりしないでください。 

故障の原因となることびあります。 


〇 


• 使い切って寿命のな<なった乾電池は 
すぐに取り出してください。電池の液も 
れなどの原因となることびあ0ます。 


〇 


• 使巧済み乾電池を充電して使用しない 
で < ださい。 

液をれ、破裂の原因にな D ます。 


か i 


nt 


► ご購入時に添付されている乾電池は初期動作確 
認用です。すぐに寿命に達する場含があります 
ので、お早めに新しい乾電池に交換してくださ 


い。 
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1 u モコンを裏返して電池ボックスのふたを開けま 各部の名称と働き 


す。 



2 乾電池の+ (プラス）と一(マイナス）の向さを 
確認し、添付の単4お乾電池を入れます。 



3 電池ボックスのふたを閉めます。 



Windows び起動しているときの主な機能について説 
明します。 



I パソコン電源ボタン 

パソコン本体の電源ボタンのよラに使います。 

2消音ボタン 

パソコンから出力されている音声を一時的に消し 
ます。ちラー度押すと元に戻ります。 

3音量ボタン 

パソコンの音量を調節します。 

4数字ボタン 

テレビのチヤンネルや D VD - VIDEO のチヤプター 
などを指定します。 

已 テレビアプ U ボタン 

テレビを見るためのソフトウェアを起動します。 

己 放送切換ボタン 

このパソコンでは使用でをません。 

7 Media Center ボタン 

「Windows Media Center 」 を起動します。 

8刻印のないボタン 

このパソコンでは使用でをません。 

9 操作ボタン 

音楽 CD 、 DVD - VIDEO や録画したテレビ番組の 
再生などびでをます。 
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パソコン本体のリモコン受光 節 囲 

■水平方向 


水平約30’ （左ち共） 





正面で約 7 m 


目 (§ 国 


Fujrreu 


(イラストはがミ兄により異なりまず） 


■を直方向 



Web カメラ 

Web カメラでできること 


^^oint 

► Web カメラを使用する場合は、部屋を明るくし 
て < ださい。 

► Web カメラを使用するソフトウェアを複数同時 
に使ラことはでをません。 

このパソコンの Web カメラでは、主になのことびで 

をます。 

♦テレビ電話を楽しむ 

インターネットに接続している仲間と、 U アルタイ 
ムでメッセージの交換などちでをます。 

Windows Live Messen 巨 e 「 を•(まし、ます。 

•Sense YOU Technology を使 j 
Web カメラを使ってパソコンの前に人びいるかど 
5かを検出します。機能は、なのとおりです。 

-画面をオンまたはオフに切り替える 
-バソコンを長時間使用していることをお巧5せする 

Web カメラを使うソフトウェアの起動ち法 
と使い方 

■Windows Live Messenger 

□起動方法 

0 (スタート） ► r すべてのプログラム 」 ►「Windows 

Live Messenger ] の順にク U ックします。 

^^oint 

►「Windows Live Messenger ] のご利用には、 
Windows Live ID の取得び必要です。 

►「Windows Live Messen 目 er 」 をこのパソコン 
よ D アンインス!ルした場合、再度インス 
卜ールするには 「Windows Live Messenger ] 
のホームぺージ （ http :// messen 有 er . live . jp /) 
よりプログラムをダウンロードする必要びあり 
ます。 
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Sense YOU Technology 
(人感センサー機能） 


Sense YOU Technology とは 


Sense YOU Technology [センスユーテクノロ 
ジー]とは、 Web カメラを利用して人の顔を検出す 
る富±通独自の技術です。 

Sense YOU Technology でできることは;欠のとお 
りです。なお、ご購入時の設定では、これらの機能は 
無効になっています。 

■画面オフ機能 

パソコンの前に人びいるかどラかを検出し、画面を才 
ンまたはオフに切り替えることびでをます。 



■休憩おすすめタイ7— 

パソコンの前に長時間人びいることを検出し、体憩を 
おすすめするメッセージを表示することびでをます。 



Sense YOU Technology をお使いになる 
ラえでのを意 

•なの場合、人を検出でをないことびあります。 

. Web カメラから1 m しん h 離れている場合 
-サングラス、マスク、眼帯などを着用している場合 
-顔を横または上下に向けていたり、首をかしげた 
りしている場合 

-カメラに巧して逆光の場合や部屋び暗い場合 
上記に該当しない場合でち、ご使用の環境によって 
は 、 Sense YOU Technology び正しく動作しな 
い場合びあります。 

•なのものを Web カメラび撮影すると、パソコンの 
前に人びいると誤検出することびあります。 

-人の顔び掲載されたポスターや雑誌 
-テレビや鏡に映る人 

•2 人し U 上パソコンの前にいる状態で Sense YOU 
Technolo 邑 y を有効にした場合、1人びパソコンの 
前から離れると 、 Sense YOU Technology び正 
しく動作しないことびあります。 

•体憩おすすめタイマーは、1時間し U 上パソコンの前 
に人びいることを検巧し続けると体憩をおすすめ 
する機能です。ただし、途中で1已分し U 上パソコン 
の前に人びいることを検出しなかった場合は、休憩 
していると明断して連続使用時間の計測を U セッ 
卜します。 

また、なのよラな場合にち連続使用時間の計測を U 
セットします。 

-体憩おすすめタイマーを無効から有効に変更した 
とさ 

- 「Sense YOU Technolo 目 y 設定」を終了したとき 
-省電力状態から復帰したとを 
- 「Sense YOU Technology 設定」の機能び一時 
的に無効になったとを 

•なのソフトウェアを起動している間は 、 Sense 
YOU Technology は無効になります。 

- Windows Media Player 
- Windows Media Center 
- WinDVD 

- Windows Live Messenger 
- NetworkPlayer 
- Corel DirectDiscRe 巳 order 
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Sense YOU Technology の初期設定 


Sense YOU Technology を初めてお使いになると 
をは、初期設定び必要です。なの手順で設定を行って 
からお使いください。 

1 @( スタート） ►「すべてのプ□グラム 」 ►「Sense 
YOU Technology」►「Sense YOU Technology 
設定」の順にクリックします。 

巧 (Sense YOU Technology 設定）が通知領 
域に格納されます。 

2 画面ち下の通知領域にある〇をク U ックし、表示 
される巧 （Sense YOU Technolo 呂 y 設定）を 
ちク U ックします。 

3 「設定画面」をク U ックします。 

「Sense YOU Technolo 有 y 設定」ウインドウび 
表示されます。 

4 お使いになる機能の巧をク U ックして回にしま 
す。 

「画面オフ機能を使う」をお使いになる場合は、必 
要に応じて;欠の項目を設定します。 

-画面オフまでの時間 

Web カメラに人の顔び検巧されな<なってか 
ら画面を消すまでの時間を設定します。 

- 10 秒前からカウントダウンを表示する 
图にすると、画面びオフになる10砂前から力 
ウントダウンするウインドウび表示されます。 

-画面復帰時に□グイン画面にする 
回にすると、画面オフ状態から復帰するとをに 
ログイン画面を表示します。 

5 「適用」をク IJ ックします。 

6 「お使いになるラえでのごを意」が表おされた場合 
は、内容を確認し、 roKj をク U ックします。 


7 ウインドウちにあるプレビューェリアで、顔が緑 
色の巧に囲まれているか確認します。 


プレビューエリア 


Sense YOU Technoloay 設定 


g 面面オフ捨能を使う 
画面オフまでの時旧 


3 巧 5 分 10 分 


因10榜前かろカウントグワンを表示する 
图面面涅博博に□クイン面面にする 

画面スフち目 t 時間 
民計； 0時間0分0巧 

因休背おすすめタイマーを使ラ 

VSr 占 ion:1.0.1.2 



(画面は機種や状況により異なります) 

8 「0 K 」 をク U ックします。 

Sense YOU Technology を使う _ 



► Sense YOU Technology は、利用するたびに 


機能を有効にする必要びあります。 

なのよラな場合にち再度機能を有効にしてくだ 
さい。 

-パソコンを再起動したとを 
-パソコンの電源を切り、再度電源を入れたとを 
-□グオフやユーヴーの切り替えを行ったとを 


1 @ (スター ト）►「すべてのプ□グラム 」 ►「Sense 
YOU Technology」►「Sense YOU Technology 
設定」の順にクリックします。 

巧 (Sense YOU Technology 設定）が通知領 
域に格納されます。 

2 画面ち下の通知領域にある〇をク U ックし、 
巧が表示されていることを確認します。 

巧と表示された場合は、無効になっています。 
有効にするには、巧をちク U ックして表示され 
るメニューから、お使いになる機能を選択し、ク 
1」ックしてください。 
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^^oint 

► 画面をオフにするカウントダウンび頻繁に表示 
されるときは 、 「Sense YOU Technology の 
初期設定」（一 P .84) の手順7を参萄こ 、 「Sense 
YOU Technology 設定」ウインドウのもにあ 
るプレビューェリアで、正しく検出されている 
ことを確認してください。 


Web かんたん□グイン 
( OmniPass ) 


Web かんたん□グインとは 


複数の Web サイトの□グイン I □やパスワードを1つ 
の暗証キーで管理でをます。 

暗証キーは「数字」、階」、「動物」から1つを選んで、 
4つのキーの組み合わせで作成することびでをます。 


9•’ Web かんたん□クイン-培訪キーの留ま 

巧いたい居註キーの这巧を1つ送んでください， 


国 



数き 


色 


用 


QQKI 国国.' 

DDD 到巧因巧を 
BDD 国国田巧〇 



► 銀行など重要な情報を扱ラヴイトでは本機能を 
使用しないでください。 

► 「Internet Explorer 」 をご利用時に 、 OmniPass 
のアドオン （「OmniPass Helper 」） を有効に 
するかどラか選択するメッセージび表示された 
場合は、有効にするよラにしてください。無効 
にすると、本機能を使えなくな D ます。 

► サイトによっては、 Web かんたん□グインの登 
録画面び表示されない場合びあります。 


取り扱い 
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Web かんたん□グインの使いち _ マイフオトミつージアム 

インターネットに接続していて、特定のサイトに□グ 

インしようとすると、なのような画面び表示されます。 マイフオト 三ユージ アムとは_ 


QnmiPass 


国 



さまさまな Web サイトにかんたんに□グインでぎる、 

そんな便利な OmniPass を使ってみませんか？ 

OmniPaw じ Web サ仆の□ウインのとパスワ-ド忘置なすれは，なから巧 iJ 
- . の巧なキー1つだけでのと"ス9—ドモ巧び化しかんたんじ□クインできま 
' Iす.けイトことじ*なる ID とバス9 —ドをあなたがちえるお丢はあり3だん. 
— OrnniPa** じユーヴー宙な巧.このサイトののとパスワードもち巧され2す. 


Web ヴイト： □クイン面面 -A ホ Cob サポート：宙 ±ii 



あなたの 6 さやは PJ5 入力する AW) けイトでこの面正が丢示された里をは OmniPus に S 
沒てる么玄はあり3だんので f いいえ J を巧してくだみ、 


区)令な6この函 ffiS まモする 


画面の指示に従って暗証キーを作成すると、次回し U 降 
そのサイトに□グインするとをに、ここで作成した暗 
証キーを使って□グインすることびでをるよラにな 
D ます。 

な回しツ降はサイトを登録するだけで、同じ暗証キーを 
使って□グインでをるようにな D ます。 

Web かんたん□グインを使うちまは、 「 AzbyClub ヴ 
ポーりで紹かしています。 「 AzbyClub ヴポーりで 
Q & A ナンノ（一「0309-已6已6」を検索してご覧<だ 
さい。 


パソコンに写真を取り込むだけで、季節やイベントに 
応じたアルバムび自動で作成される機能です。 

新しいアルバムびでをると、デスクトップのガジエッ 
卜にチケットび表示されます。チケットをク U ックす 
ると、アルバムを見ることびでをます。 



チケットプック 


^^oint 

► チケットは、アルバム作成の条件に合ラ写真び 
あれば毎曰発行されます。 

► チケットブックをク U ックすると、過去に発行 
されたチケットの一覧び表示されます。 

マイフオトミュージアムの使いち 


アルバムは「ライブラリ」内の「ピクチャ」フォル 
ダーにある写真を巧象に作成されます。 

このパソコンでは、メモ U - 力ードをダイレクト•メ 
モ U - ス□ットに差し込むと、自動的に「マイフォト」 
び起動して、写真び「ライブラリ」内の「ピクチャ」 
フォルダーに取り込まれるよラに設定されています。 
r マイフォトミュージアム」の詳しい操作ちまは、 
@ (スタート）►「すべてのプ□グラム」►「マイフォ 
卜5ュージアム」►「マニュアル」の順にク U ックし 
て、「マイフォト5 ユージ アム」のヘルプをご覧くだ 
さい。 
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搭載されているソフトウエアを使ラ 周辺機器の取り扱い 


このパソコンには、搭載されているソフトウェアを簡 
単に探すための、「@メニュー」び搭載されています。 
やりたいことびあるけれど、どのソフトウェアを使え 
ば良いかわからないとさは、「@メニュー」で探すこ 
とびでをます。 


r @ メニュー」を起動するには、® (スタート）►「すべ 
てのプログラム」メニュー」^「3.ソフトを探す」 
の順にク U ックします。 

r @ メニュー」の使いち 

1 カテゴ U を選択します。 

2やりたいことを選択します。 

3 「このソフトを使う」をク U ツクして、ソフトウェ 
アを起動します。 



(画面は機種や巧況によ0異なります) 


^^oint 

► このパソコンに搭載されているソフトウェアの 
一覧は、富±通製品情報ページ 
( http :// www . fmworld . net / fmv /) に掲載され 
ています。 

「 AzbyClub ヴポート」で Q & A ナンバー旧1 07- 
4已巳7」を検索して、ソフトウェアー覧を確認 
するち法をご覧ください。 


メモ U などの周辺機器をお使いになる場合に知って 
おいていただをたいことについて説明します。 

^^oint 

► 周辺機器とは 

メモリ、プリンター、デジタルカメラなど、パ 
ソコン本体に取り付ける装置の総称です。 

f A 警告 j 

S • 周辺機器の取り付けや取りかしを行ラと 
^ をは、パソコン本体および接続されてい 
る機器の電源を切り、電源プラグをコン 
セントから抜いた後に行ってください。 
この手順を守らずに作業を巧ラと、感電' 
乂巧または故障の原因となります。 

Q • 周辺機器のケーフルは、このマニュアル 
W をよく読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•火災の原因とな0ます。また、パソ 
コン本体および周辺機器び故障する原 
因とな0ます。 

周辺機器の取り扱い上のを意 

周辺機器を取り付けるとをは、なのことに注意してく 
ださい。 

•周辺機おは、薛社抑正品をおほいいただくことをお 
勧めします 

純正品び用意されている周辺機器については、純正 
品し U かを取り付けて、正常に動かなかったり、パソ 
コンび故障してち、な証の対象外となります。 

純正品び用意されていない周辺機器については、こ 
のパソコンに対応しているかどラかをお使いの周 
辺機器メーカーにご確認<ださい。 

•周辺機樹こ添付のドライバーびおほいの Windows 
にが応しているかお認してください 
お使いになる周辺機器のドライバーびお使いの 
Windows に対応していないと、その周辺機器はお 
使いになれません。必ずお使いの Windows に対応 
したものをご用意ください。 


取り扱い 
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•-度に取日付ける周迈機器は 1 つだけにしてくださ 
い 

一度に複数の周辺機器を取り付けると、ドライバー 
のインストールなどび正常に行われないおそれび 
あります。1つの周辺機器の取り付けび終了して、 
動作確認を行ってから、別の周辺機器を取り付けて 
<ださい。 

•コネクタの巧をを確認してください 

周辺機器を接続する場合は、まっすぐ接続してくだ 
さい。 

•テレビ番組のお昭中や録画中は周辺機おを接続し 
ないで<ださい 

テレビ番組の視聴中や録画中、または録画予約の待 
機中は、周辺機器を取り付けたり取り外したりしな 
いで < ださい。 

•マイク • ラインイン兼用端テ/へッドホン • ライン 
アウト兼用端テへの接続について 

なのよラな場合には、あらかじめ音量を最ルにして 
おいてください。また、ヘッドホンは使用しないで 
<ださい。雑音び発生する場合びあります。 

-パソコン本体の電源を入れるとを、切るとを 
-マイク-ラインイン兼用端テやへッドホン-ライ 
ンアウト兼用端テにケーブルを接続するとを 
•周辺機おの電源について 
周辺機器の電源はパソコン本体の電源を入れる前 
に入れるをのび一般的ですび、パソコン本体よ D 後 
に電源を入れるちのもあ D ます。周辺機器の マニュ 
アルをご覧ください。 

■パソコン本体内部に取り付ける場合の注意 

•パソコンおよび接続されている機器の電源を切っ 
て < ださい 

ノ f ソコンの電源を切った状態でも、ノ f ソコン本体内部 
には電流び流れています。ま全のため、マニュアル内 
に電源プラグを抜くように指示びある場合は、必ず電 
源プラグをコンセントから抜いてください。パソコン 
本体の電源の切りちについては、 r ノ f ソコンの電源を 
切る（シャットダウンする）」（一 P . 已货をご覧くだ 
さい。 

•電源を切った直をは作業をしないで<ださい 

電源を切った直後は、ノ f ソコン本体内部の装置び熱 
<なっています。電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いた後10分ほど待ってから作業を始め 
て < ださい。 


■内部のケーブル類や装置の巧いにを意して<ださ 
い 

傷を付けたり、加工した D しないでください。また、 
ねじったり、極端に曲げたりしないでください。 

■柔6かい巧の上などで作業して<ださい 

固いちのの上に直接置いて作業すると、パソコン本 
体に傷び付 < おそれびあ0ます。 

■静電気にを意してください 

内蔵周辺機器は、基板や電子部品びむきだしになっ 
ています。これらは、人体にたまった静電気によっ 
て損傷を受ける場合びあります。取 D 扱ラ前に、一 
度アル5サッシやドアノブなどの金属に手を触れ 
るなどして静電気を放電してください。 

■昼お表面や A ンダ付けの部分、コネクタ部分には手 
を触れないで<ださい 

金具の部分や、基板のふちを持つよラにして<ださ 
い。 
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♦パソコン本体の電源を切った状態でち、パソコン本 
体内部には電流が流れています。必ず電源プラグを 
コンセントから抜いたことを確認してください。 


^ • 基板表面上の突起物には手を触れない 

でくださぃ。 

けがをするおそれがあります。また、故 
障の原因となることがあ0ます。 


〇 


取りがしたメモ1」はルさいお子様の手 
の届かないところに置いてください。 
おモ様び手を触れたり、□に入れると、 
けびをするおそれびあ0ます。また、故 
障の原因となることびあります。 


>メモ1」を取り付けるとをは、メモ1」の差し込み方向 
をお確かめのラえ、確実に差し込んでください。 
誤ってメモ1」を逆方向に差したり、差し込みび不完 
全だったりすると、故障の原因となることびありま 
す。 

>メモ1」は、静電気に巧して非常に弱い部品で構成さ 
れており、人体にたまった静電気により破壊される 
場合びあります。メモ1」を取り扱ラ前に、一度アル 
5サッシやドアノフなどの金属に手を触れて、静電 
気を放電してください。 

>メモ U は何度ち抜を差ししないでください。故障の 
原因となることびあ0ます。 

>メモ U の表面の端子やに部分に触れて押さないで 
ください。また、メモ U に強い力をかけないように 
してください。 

>メモ U びラまく取り付けられないとをは、無理にメ 
モ U を取り付けず、いったんメモ U を抜いてからメ 
モ U を取り付け直してください。 

>メモ U は下図のよラに両手でふちを持ってくださ 
し、。金色の線び入っている部分（端子）には、絶対 
に手を触れないでください。 

この部分には手を化れないで < ださい。 


メモ U 


メモリの組み合わせを確認する 


■ ご購入時のメモリの組み合わせ 

ご購入時に搭載されているメモ1」容量は、なの表のと 
お0です。 


品名 

総容量 

メモ U ス□ット 

1 

2 

EH 30 /HT 

4 GB 

4 GB 

- 


■メモリの組み合わせ 

このパソコンは、メモ1」容量を増やして、パソコンの 
処理能力などを上げることびでをます。メモ1」を交換 
する場合は、なの表のよラに組み合わせてください。 
この表し i (外の組み合わせにすると、パソコンび正常に 
動作しないことびあります。 


総容量 

メモリス□ット 

1 

2 

8 G 臣 

4 GB 

4 GB 


メモリの取り扱い上のを意 


〔么警告） 

5 • メモ1」の取り付けまたは交換を行ラと 
^ をは、パソコン本体および接続されてい 

る機器の電源を切り、電源プラグをコン 
セントから抜し、た後に行ってください。 
この手順を巧らずに作業を行ラと、感 
電-火災または故障の原因とな D ます。 

( A 注意） 

6 • メモ U の取り付けまたは交換を行ラと 
^ をは、指定された場所!;(かのネジはかさ 

ないで < ださい。 

指定された場所し U がのネジをがすと、け 
びをするおそれびあります。また、故障 
の原因となることびあります。 
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必要なちのを用意ずる _ 

■メモ U 

このパソコンに取り付けられるメモ1」については、富 
±通シヨッピングサイト 「WEB MART 」 の個辺機 
器」 （ http :// www . fujitsu - webmart . com /) をご覧に 
なるか、ご購入元にお問い合わせください。 

■プラスドライバー （ ドライバーサイズ：吕番） 

このパソコンのネジを取り外すとさに使います。ネジ 
頭のサイズに合った2まのドライノ（一をお使いくださ 
い。他のドライバーを使ラと、ネジ頭をつぶすおそれ 
び友 D ます。 

メモリの交換方法 


( A 警告 J 

A • メモ U の取り付けや交換を行ラとをな 
ど、背面カバーを開ける場合は、パソコ 
ン本体および接続されている機器の電 
源を切り、電源プラグをコンセントから 
抜いた後、しばらくたってから背面力 
バーを開けて < ださい。 

落雷び起さた場合に感電の原因とな D 
ます。 

r メモ U の取り扱い上のミ主意」（一 P .89) をご覧にな 
り、 作業を進めてください。 

1 パソコン本体と接続されている周辺機器の電源を 
切ります（一 P . 已日)。 

2電源プラグをコンセントか 5 巧さます。 

電源を切った直後は、パソコン本体内部び熱く 
なっています。電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いた後10分ほど待ってください。 

3 パソコン本体に接続されている機器をすべて取り 
夕'(■します。 


4 パソコン本体の背面が上になるよラに、パソコン 
本体を横にします。 

作業は厚手の柔らかい巧を敷いた平坦な台の上で 
してください。特に、液晶ディスプレイに突起物 
びあたらないよラにして < ださい。 



(これな降のイラストは状況により異なります) 



► パソコン本体は重量びあります。 

パソコン本体を横にするとをは、衝撃を与えた 
り、落下させないよラ充分ごま意<ださい。 


5 背面カバーを取り外します。 



6 メモ U ス□ットカバーを取りかします。 

メモ U ス □ッ トカバーのネジ （1 ヶ 巧）を外し、メ 
モ U ス □ッ トカバーを取 D 外してください。 
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7 メモ U を交換する場合は、パソコンに取り付け5 
れているメモ U を取り外します。 

メモ U を押さえている両側のツメを左ちに開く 
と、メモ1」び少し斜めに持ち上び D ます。両手で 
メモ U のふちを持って斜め上の方向に引っ張り、 
メモ U ス□ットから取りかします。 

下段にあるメモ U ス□ット1のメモ U を交換する 
場合は、上段にあるメモ U スロット2のメモ U を 
先に取りかしてください。 


ヴメ 



メモ U メモ U ス□ツト1 

ス□ット2 



► メモ U を取り外すとをのま意 
メモ1」ス□ットの両側のツメを外側に開くとを 
に、指をはさまないよラにごま意ください。 

公新しいメモ U をメモ U ス□ットに取り付けます。 

両手でメモ1」のふちを持って、メモ1」の欠けてい 
る部分と、メモ1」ス□ットのま起び一致するよラ 
に、斜め上からしっかりと差し込んでください。 
2枚のメモ1」を取り付ける場合は、下段にあるメ 
モ U スロット1から先に取り付けてください。 



9 「パチン」と音がするまで下に倒します。 


ツメ 



メモ U を押さえている両側のツメが、をちんとは 
まったことを確認して<ださい。 

^〇メモリス〇ットカバーを取り付けます。 

メモ U ス□ットカバーを取り付け、ネジ （1 ケ 所) 
で固定します。 

ネジは固<締めすぎないよラにして<ださい。 
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■/2 パソコン本体を立てます。 




► パソコン本体は重量びあります。 

ノてソコン本体を立てるとをは、衝撃を与えたり、 
落下させないよラ充分ごま意<ださい。 

ブ3パソコン本体に接続されていた機器をすべて取り 
付けます。 

ブ4パソコン本体および接続されている機器の電源プ 
ラグを、コンセントに差し込みます。 

続いて、メモ U び正しく取り付けられたかメモ U 容量 
を確認しましよラ。 


メモリ容量を確認する 

メモ1」を取り付けた後、増やしたメモ1」び使える状態 
になつているかを確認してください。 

必ず、背面カバーを取り付けてから確認して<ださ 
い。 

1 パソコン本体の電源を入れます（一 P . 已 7)。 


(^oint 

► Windows び正常に起動しない場合 
メモ U び正しく取り付けられていないと、パソ 
コンの電源を入れたとを画面に何ち表示されな 
い場合びあ D ます。 

その場合は、 （!) に4砂(上触れてパソコンの電 
源を切り、電源プラグを抜いた後、メモ U を取 
り付け直してください。 


2 @(スタート）►「コント□—ルパネル」►「シス 
テムとセキユ U テイ」►「システム」の順にクリツ 
クします。 

3 丸で囲んだ部分の数値が、増やしたメモ U の分だ 
け増えているかを確認します。 


コンビューターの音本的な巧巧のま示 



Copyriaht Cl 2扣 )9 Microsoft Coroora 口 on. All rights reserved. 
Service Pack 1 

Windows? 中 ai レいエディションの i 邑脚の巧居 



システムの評化をお用でさまだん. 


ブ□它クサ； 

II夏メモリ 【RAM); C GB) 

システムので*: 

ペンとタッチ： 


ビットプペレーテイシクシステム 
:<ザイスプレイでは，ペン乂力と夕かチ入力(ホ利巧ヴポート巧巧 
■C ’まはん 


コンピューター名、ドメインおよて 
つンビユーター； S; 

フルコンビューター名； 


FUJITSU 


つークヴんープの苗を 


9をまのま s 


-メモ U 容量 


個面は機種や状況により異なります) 


4 ^をクリックします。 
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F-LINK (ケータイ連携機能) 


F - LINK とは 


F - LINK は、ネットワークを使ってパソコンやスマー 
トフォン/タブレッ 卜端モ/携帯電話間でデータの 
やり取りびでをる富±通独自の技術です。ケーブルを 
接続したり、媒体を用意した D する必要びなく、ワイ 
ヤレスで手軽にデータの転送びでをます。 

《この機能で「ケータイ」と表記ずる場合、スマートフォン 
/タブレット端末を含みます。 


巧 F-LINK 


TOP メニュー 



り ケータイ連携-写真•動画を取込れ 

ケータイで撮影した写真•動函をパソ]ンに一ほ保巧できまず。 


ケ-タイき録御回のみ) 



355データを遵んでを受信 

■ □ロ ト LINK 巧応樓翻司±で個別乃イやりとりが巧えまず。 


且心 

Jl 口—. 

□ 

且〇 

タイ Wh さ恒 

ダイ WhSl 

デ—々巧ち/® jA 


F-LINK き信 BOX 


F - LINK を使ラと、なのよラなことびでをます。 

•携帯機器内の写真、動画などのデータや、歩数•ま 
動量を自分のパソコンに一括で取り込みます。 

• F - LINK 巧応機器同±で個別にデータのや D 取りをし 
ます。 

その他の使いちについては、 F - LINK の r 使いち」を 
ご覧ください。 

F - LINK の r 使い功は、© (スターり ► r すべてのプ 
ログラム」 ►「 F - LINK 」 ►「使いち」の順にク U ックす 
ると表示されます。 


F - LINK をお使いになるうえでのを意 

■携帯機器の対応機種について 

F - LINK に対応した携帯機器については、ホームぺージ 

( http :// azby . fmworld . net / support / soft / flink /) ^ 

ご覧ください。 

■注意事項 

•このパソコンにあらかじめインストールされてい 
る「ノートンインターネットセキュリティ」しツ外 
のセキュ U ティ巧策ソフトをインストールしてい 
る場合、なのプ□グラムからネットワークの接続の 
要ホびあったとさは、接続を許可するよラに設定し 
て < ださい。 

- F - LINK.exe 

•送受信したデータを利用するには、送信側/受信側 
とちにデータを利用でをる環境び必要です（例：受 
信側に送信側と同様のソフトウェアび搭載されて 
いない場合、データは閲覧でをません)。 

なお、携帯機器によっては扱えるファイルお式や 
ファイルサイズび異なります。携帯機器に添付のマ 
ニュアルをご覧ください。 

•ルーターで機器間の通信を適断する設定び行われ 
ていた場合、ルーター経由で F - LINK の機能び動作 
しません。ルーターを経由する場合は、機器間の通 
信を許可する設定をしてください。設定のちまは、 
J レーターのマニュアルをご覧ください。 

»画面イメージや操作手順は、ご購入時の状態の操作 
になります。 F - LINK のアップデートや携帯機器の 
機種によって操作び異なる場合びあります。 F-UN K 
の「使いち」や携帯機器のマニュアルをご覧になり 
なびら操作を行って<ださい。 


取り扱い 
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F - LINK の基本的な使いち 

F - LINK の基本的な使いちを説明します。 

なお、 F - LINK をお使いになる前に、無線 LAN び利用 
でさる状態になつていることを確認してください。 

■携帯機器のデータをパソコンに一括で取り込む 

初めてお使いになるとをは、携帯機器の初期登録び必 
要です。 

□携帯機器の初期登録をする 
1 登録する携帯機器を準備します。 

(パソコンの操作） 

2包 (スタート) ► r すべてのプログラム」 ►「 F - LINK 」 
► rFLINKJ の順にク U ックします。 

3 「ケータイ登録（初回のみ)」をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や扶況により異なります) 


(携帯機器の操作） 

4 パソコンの画面の表示に従って、携帯機器を操作 
します。 


5 パソコンに次のよラな画面が表おされた5、登録 
は完了です。 



^^oint 

► 歩数•活動量は、「ウォーキング曰記」びインス 
トールされている場合のみ表示されます。 


□携帯機器のデータを取り込む 

(^oint 

► 2回目しツ降は、前回からの差分のデータのみ取 
り込まれます。 

(携帯機器の操作） 

1 携帯機器から F - LINK を起動し、「パソコン連携」 
を選択します。 

しばらくすると、パソコン側で F - LINK び自動的 
に起動します。 
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(パソコンの操作） 

2 画面下に rnn と連携中 （ nn にはお使いの携帯機 
器の名称が表示されます)」とまおされた5、取り 
込みたいデータのボタンをク U ックします。 



携帯機器内のデータびパソコンに取り込まれます。 
取 D 込みび完了すると、データを閲覧するちまを 
選択することびでをます。 

^^oint 

► 「自動取込み」の曰を图にすると、次回しツ降 
は連携を開始すると自動的に携帯機器のデータ 
をパソコンに取り込みます。 

► r 詳細設定」をク U ックすると、取り込んだデー 
夕の保存先などを変更することびでをます。 

► 「ケータイ経由でインターネットに接続」をク 
U ックすると、携帯機器のネットワークを経由し 
てインターネットに接続することびでをます。 
この機能は、パソコンびインターネットに接続 
でさる環境にない場合のみご利用になれます。 
画像を含むホームページの閲覧など、データ量 
の大をい通信を行ラと携帯機器の通信料び高額 
となりますので、ごま意ください。 


■個別にデータを選んで送受信する 

□パソコンか5携帯機器にデータを送る 
(ダイレクト送信） 

(携帯機器の操作） 

1 携帯機器で F - LINK を起動し、「ダイレクト受信」 

を選択します。 

しばらくすると、画面に「受信待機中です」と表 

示されます。 

^^oint 

► 「パスキー有り」の「変更する」を押すと、パス 
キーを設定することびでをます。 

送信元び特定でをない駅やカフェなどの公共の 
場所で受信する場合には、「パスキー有り」でお 
使いいただくことをお勧めします。 

► パスキーは受信側と送信側で同じちのを入力す 
る必要びあります。パスキーは、8文字上の 
半角数字にすることをお勧めします。 

► F -09 C 、 F -04 D 、 F -02 D をお使いの場合、「外 
出先モード」にするとパスキーを設定すること 
がでさます。 

(パソコンの操作） 

2 @ (スタート) ► r すべてのプ□グラム」 ► rF-LiNKj 

► rFLINKJ の順にク U ックします。 

3 「ダイレクト送信」をク U ックします。 




ケータイ連携-号真•動面を巧化れ 

ケータイで撮影した写真•動函をパソ〕ンに一ほ保存できまず。 


ケ-タイき録彻回のみ) 



555データを遵んでを受信 

■ □口 F - LINK 巧応樓器同±で倡別でイ JUD やりとりげ行えまず。 



取り扱い 
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送信したいデータと送信先を選択します。 



①送信したいデータを選択します。 

③送信したい携帯機器の回を图にします。 
③「送信」をク U ックします。 


^^oint 

► 送信先び一覧に表示されない場合は、 r 送信先一 
覧」のちにあるりい更新ボタン）をク U ックし 
て < ださい。 

5 送信完了のメッセージが表おされた5、 「0 K 」 を 
ク U ックします。 

これでデータの送信は完了です。 


□携帯機器か5パソコンにデータを送る 
(ダイレクト受信） 

(パソコンの操作） 

1 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」 ►「 F - LINK 」 
► rF - LINKJ の順にク U ツクします。 

2 「ダイレクト受信」をク U ックします。 



3 機器接続の確認画面が表おされた場合、「はい」を 
ク U ックします。 

(携帯機器の操作） 

4 携帯機器で F - UNK を起動し、「ダイレクト送信」 
を選択します。 

5 送信したいデータを選択し、携帯機器の画面に 
従って送信します。 

(パソコンの操作） 

6 r ファイルを受信しました。」と表おされた sroK 」 
をク U ックします。 

これでデータの受信は完了です。 


96 


取り扱い 



お手入れ 


このパソコンを快適にお使いいただくための、日ごろ 
のお手入れについて説明します。 


( A 警告 j 

5 •お手入れをする場合は、パソコン本体お 
^ よび接続されている機器の電源を切り、 

電源プラグをコンセントから抜いた後 
に行ってください。 

この手順を巧らずに作業を行ラと、感 
電-火災または故障の原因とな D ます。 

6 • 清掃のとをは、清掃用スプレー(可燃性物 
^ 質を含むちの）を使用しないで<ださい。 

故障-乂巧の原因となります。 

パソコン本体やキーボードのお手入れ 



► なのちのは使わないでください。 

-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いちの 
や、化学ぞラさん、清掃用スプレー（可燃性物 
質を含むちの）は絶巧に使わないでください。 

-アルコール成分を含んだ市販のク U —ナーは 
使わないでください。 

•パソコン本体内部や通風孔について 

-ほこりびたまらないよラに、定期的に清掃してく 
ださい。 

-掃除機を使ってほこりを吸い取ってください。 

•詳しくは r パソコン本体内部や通風孔のお手入れ」 
(一 P .98) をご覧ください。 

•パソコン本体やマウス、キーボード、1」モコンなど 

のミちれを取る場合 

-乾いた柔らかい巧で軽<拭を取って<ださい。 

-ミちれびひどい場合は、水または水で薄めた中性洗 
剤を含ませた巧を固く絞って、巧を取ってくださ 
し、。中性洗剤を使用した場合は、水に浸した巧を 
固く絞って、中性洗剤を拭を取ってください。ま 
た拭を取るとさは、パソコン本体やマウス、キー 
ボード、 U モコンに水び入らないよう充分注意し 
てください。 


•キーボードのキーとキーの間のほこ D などを取る 
場合 

-ゴ5を吹を飛ばすのではなく、筆のよラな先の柔 
らかいものを使ってコ’5を取ってください。ゴ5 
を吹を飛ばすと、キーボード内部にゴ5び入り、 
故障の原因となる場合びあります。 

-掃除機などを使って、キーを強い力で引っ張らな 
いで < ださい。 

液晶デイスプレイのお手入れ 



► 液晶ディスプレイのお手入れを行ラ場合の注意 
市販のク U —ナーや化学ぞラさんを使ラと、成 
分によっては、画面の表面のコーティングを傷 
めるおそれびあ D ます。なのちのは、使わない 
で < ださい。 

-アルカ U 性成分を含んだをの 
-界面活性剤を含んだちの 
-アルコール成分を含んだちの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いもの 
-研磨材を含んだちの 

液晶ディスプレイは、ガーゼなどの柔らかい巧で拭い 
て < ださい。 


アルカリせ成分を含んだもの 


シンナー 

ベンジン 

ホ剤 アルコール 
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CD / DVD ドライブのお手入れ 

市販のク U —ニングディスクやレンズク U —ナーを 
使ラと、逆にコ‘5を集めてしまい、 CD / DVD ドライ 
ブのレンズびちれてしま5場合びあります。故障の原 
因になりますので絶巧に使わないでください。 

ラま<読み取れない場合には、ディスクの指紋、ほこ 
りなどの巧れを拭を取ることで改善されることびあ 
ります。 

巧さ取0方法はディスクの種類により異なります。詳 
しくはディスクの説明書/レーベルなどをご覽くだ 
さい。 

パソコン本体内部や通風孔のお手入れ 

バソコ ン本体の通風孔や内部 I こほこりびたまると、故 
障の原因とな0ます。 

ほこりの堆積量は、お客様の環境によって異なりま 
す。なの清掃方法に化って、1ヶ月に1度程度掃除し 
て < ださい。 

■必要なちのを用意する 

■掃除機 

■清掃方法 

□パソコン本体のお手入れをするラえでのミち意 

■充分に換気してください。 

清掃時には、ほこりなどを□や鼻から吸い込まない 
よラに、窓を開けたり、換気扇を回したりするなど 
して、充分に換気してください。 

■洗剤は使用しないでください。 

■エアダスターなどの清掃用スプレー（可燃性物質を 
含むちの）を使用しないでください。 

•清掃時に破損した場合、保証期間にかかわらず修理 
は有償となります。取り扱いについては、充分ごま 
意ください。 

■静電気を放電してください。 

ノてソコン本体内部は、静電気に巧して非常に弱い部 
品で構成されており、掃除機の吸引□や人体にた 
まった静電気によって破壊される場合びあります。 
パソコン本体内部のお手入れをする前に、一度アル 
5サッシやドアノブなどの金属に手を触れた D 、 掃 
除機の吸引□先端を触れさせたりして、静電気を放 
電して < ださい。 


□通風孔の清掃方法 

1 掃除機の吸引□にノズルを取り付け、通風孔のほ 
こりを直接吸い取ります。 


掃除機の吸引 □ 通風孔 



□ダストキャッチャーおよび空;令用通風路の清掃方法 
1 パソコン本体と接続されている周辺機器の電源を 
切ります（一 P . 已日)。 

2電源プラグをコンセントか5巧さます。 

電源を切った直後は、パソコン本体内部び熱< 
なっています。電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いた後10分ほど待ってください。 

3 パソコン本体に接続されている機器をすべて取り 
がします。 

4 パソコン本体の背面が上になるよラに、パソコン 
本体を横にします。 

作業は厚手の柔らかい巧を敷いた平坦な台の上で 
してください。特に、液晶ディスプレイにま起物 
びあたらないよラにしてください。 



(これな降のイラストは状況により異なります) 
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► パソコン本体は重量びあ D ます。 

パソコン本体を横にするとをは、衝撃を与えた 
D 、 落下させないよ5充分ごま意ください。 


5ダストキヤツチヤーを取り外します。 

①ツメを矢印の方向に押しなびら、③ダスト 
キャッチヤーを取り外します。 



7 ダストキヤツチヤーを取り付けます。 

ダストキャッチヤーをツメのない側から差し込 
み、カチッと音びするまでしっかりはめこみます。 



ダストキヤツチヤーを取り外したまま使用しない 
で < ださい。 

取りかしたまま使用すると、故障の原因となりま 
す。 


6ダストキャッチャーと空;令用通風路を清掃します。 
ダストキャッチャーと空;令用通風路のほこりを取 
り除いてください。 


空冷用通風路 ダストキャッチャー 
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ディスプレイに関する Q&A 


このパソコンの液晶ディスプレイのご使用に際して何か困ったことび起さた場合は、なの内容をお調べください。 
お客様からお問い合わせのをいトラブルに関する症状、原因、対処方法を記載しています。なの表に「参照先」び 
記載されている場合は、該当する項目ちご覧ください。 

問題び解ミ夫でをない場合は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」またはご購入元にご連絡くださ 
い。「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」のご利用については、「富±通パーソナル製品に関するお 
問い合わせ窓 □ (Azby テクニカルセンター)」（一 P.144) をご覽ください。 

画面が表示されない 


症状 

考え！ 5 れる原因 

対処ちま 

参照巧 

0 下のランプび消なしてし、る 

AC アダプタび正しく接続されて 
いない。 

AC アダプタをコンセントに正し 
く奧まで確実に接続してくださ 

い。 

「初めて電源を入れ 
る」（一 P.3 已） 

パソコンの電源び入っていない。 

パソコンの電源を入れてくださ 

い。 

[Windows をスター 
卜する」（一 P. 己 7) 

の 下のランプび点滅している 

パソコンび省電力状態になって 
し、る。 

キーボードのどれかのキーを巧 
すかマウスを操作してください。 
パソコンの省電力状態び解除さ 
れます。 

固/ eb 『補足情報』 

0 下のランプび点なしている 

おやすみディスプレイび実行中 
である。または「電源オプシヨ 
ン」の設定に従ってディスプレイ 
の電源び切れている。 

次のいずれかの操作を行って、 
「おやすみディスプレイ」または 
「ディスプレイの電源を切る」を 
解除してください。 

-キーボードのキーを押ず 
-マウスを操作する 

画 eb 『補足情報 J 

Windows をクイックモードで終 

了してし''る。 

電源ボタンを押してください。 

[Windows をスター 
卜する」 (一 P. 己 7) 
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画面がおかしい 


症状 

考え！5れる原因 

対処ち法 

参照先 

-文字の太さび場所によって異 

なる 

-画面の內容び大をくぼやけて 
表示される 

パソコンの設定び] 600 X 900 

よりも低し、解像度になっている。 

デジタル処理で擬似的に拡大表 
示しているので、文字の太さび異 
なる場合びあります。最適な画面 
にするには「画面の設定」で解像 
度を ] 目日日 X 900に設定して 
<ださい。 

固/ eb 『補足情報』 

電源投入直後や Windows の起動 
時または終了時に画面び点滅し 
た0、乱れたりずることびある 

パソコンからの信号び連続的に 
切り誓わるため。 

故障ではあ0ませんので、そのま 
まお使い < ださい。 

- 

次の方ッセージび表示される 
「ヴポート外のモードです」 

適切でないモード（解像度）を表 
示している。 

標準表示仕様のモード（解像度） 
に変更してください。 

固/ eb 『補足情報』 

点灯したままの点や黒い点び表 
示される 

液晶ディスプレイの特性で、故障 
ではありません。 

点口したままの点や黒い点び見 
えに < い壁紙に設定することを 
お勧めします。 

- 

画面び明るすぎる 

明るさび最大になっている。 

明るさ調節ボタンで明るさを調 
節してください。 

「画面の明るさ」 

(一 P .67) 

画面び暗い 

明るさび最ルになっている。 

画面を切り誓えてわ前の像びラ 
すく残っている 

長時間同じ静止画を表示すると、 
この現象び起こることびありま 
す。液晶ディスプレイの特性で、 
故障ではあ0ません。 

パソコン本体の電源を切るか、変 
化する画像を表示していれば、像 
は約]曰で自然に消えまず。 

像び残5ないようにするには、ス 
ク U —ンセーノ V ' —を設定ずるこ 
とをお勧めします。 

- 

画面全体に表示されない 

バソコンの設定び、拡大でさなし、 
解像度になっている（標準表示仕 
様け列の解像度になっている）。 

パソコン本体の設定を標準表示 
仕様の解像度に変更してくださ 

い。 

固 feb 『補足情報』 

画面の縦横比び崩れてしまラ 

バソコンの設定び標準表示仕様 
政外の解像度になっている。 

-画面びち5つく 

-色びにじんだよラに見える 

一部の階調、表示パターンによっ 
てちらつをや、にじみび発生しま 

す。 

「カラー」の設定を変更して、ち 
5つさやにじみのかない画質に 
調節して < ださし、。 

画 eb 『補足情報』 


取り扱い 
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八'ックアップ 


バックアップナビ 


Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保巧しておくことを「バックアップ」といいま 
す。バックアップは大変重要ですので、忘れずに行ラ 
よラにしてください。 

このパソコンは r バックアップナビ」といラバック 
アップツールを搭載しています。 

バックアップナビの機能 

2種類のノ（ックアップ方法を組み合わせて効率的に 
バックアップをとりましょう。 

■曰々作成するデータをバックアップ 

デジカメで撮った写真や、作成した文書などは定期的 
にバックアップしましょラ。 

「バックアップナビ」では、マイドキュメントやマイ 
ピクチャなどのそれぞれのユーヴーび持っている 
フォルダーのデータを r マイデータ」と呼んでいます。 
「バックアップナビ」では「マイデータ」をまとめて 
簡単にバックアップでをます。 

詳しくは「マイデータ」卜 P.103) をご覧ください。 

' 、 

自動バックアップ 

「マイデータ」を定期的にバックアップするよラ 
設定でをます。「毎曰」または「週に1回」など 
設定しておくと、忘れずにバックアップでをて 
便利です。 

参ご利用になるラえでのま意 

- LIFEBOOK の場合、液晶ディスプレイは開い 
た状態でお使いください。 

-テレビチューナー搭載機種およびワイヤレス 
TV 対応機種の場合、テレビ番組の視聴、録画 
中はノ（ックアップしないでください。 

このほかにち、いくつかま意していただをたい 
点びあります。「自動バックアップの変更」画面 
ち上の1?1をク U ックし、表示されるヘルプのま 
意事項をよく読んでから設定してください。 

■ C ドライブをまるごとバックアップ 

トラブルに備えて、パソコンび快適に使用でをている 
状態をまるごとバックアップしましょう。 
「バックアップナビ」ではにドライブをまるごとバッ 


クアップでをます。パソコンのセットアップび完了し 
た後、およびインターネットやメールなどパソコンの 
設定を変更した後にバックアップすることをお勧め 
し 9 〇 

詳しくは r パソコンの状態」卜 P .1 日 8) をご覧くださ 
い。 

バックアップナビをお使いになるうえでの 
注意事項 

■すべてのデータの/ くックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータのな巧/復元をな証するちのではあ 
りません。また著作権保護された映像（デジタル放送 
の録画ま組など）や音楽などは保存/復元でをない場 
合びあります。 

■管理ち権限を持つユーザーアカウントで 
Windows に□グオンしていることを確認して 
<ださい 

管理者権限を持たない r 標準ユーヴー」で Windows 
にログオンしている場合は、「ユーヴーアカウント制 
御」ウィンドウで管理者権限を持つユーヴーアカウン 
卜のパスワードを入力してバックアップしてくださ 
し、。 

■ r バックアップナビ」じ(外のソフトウェアはす 
ベて終了させてください 

■D ドライブにバックアップしたデータは DVD 
などのディスクやか付け八ードディスクなど 
に コピーして <ださい 

パソコンび故障したとさは、 D ドライブにバックアッ 
プしたデータを含め、八ードディスクのすべてのデー 
夕び使えな< なる可能性びあ D ます。 

■「トラブル解ミ夫ナビ」 L ソかで領域を変更した場 
合は、 r バックアップナビ」はお使いになれま 
せん 

市販のソフトウェアなどで八ードディスクの領域設 
定を行った場合は「バックアップナビ」はお使いにな 
れません。 

「バックアップナビ」を使える状態にするには、「リカ 
バ U 領域を復元する」卜 P .1 己己）をご覽になり、「全 
ドライブをご購入時の状態に戻す」を実行してくださ 
い。 
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バックアップ 











■このパソコンにバックアップした場合、他の 
パソコンには復元でさません 

バックアップしたデータを復元でをるのは、このパソ 
コンの C ドライブのみです。 

■スリープや休止状態にしないでください 

バックアップ/復元や、バックアップデータをディス 
クにコピー中にス1」ープや休止状態などの省電力状 
態にすると、データび正常に書を込まれなくなりま 
す。パソコンを省電力状態にする操作はしないでくだ 
さい。 

■ディスクにコピーする場合の注意事項 

•データを書を込めるディスクは、 DVD - R 、 DVD + R 、 
DVD + RW 、 DVD - RW 、 DVD+R DL です。 BDXL ™ 
対応 Blu-ray Disc 搭載機種では、 BD - R 、 BD-R 
DL 、 BD - RE 、 BD-RE DL 、 BD-R XL ちち M 吏し、にな 
れます。 

•未使用のディスク、またはディスクの消去を行った 
再利用のディスクをお使いください。 

ディスクの消去を行う場合は 、 Windows 7の機能 
を使わず 、 「Roxio Creator 」 の「クイック消去」か 
r 完全消去」機能をお使いください。 

• CD / DVD ドライブのない機種の場合、ディスクに 
書を込み可能な USB 接続の外付けドライブび必要 
です。 

「スーパーマルチ ドライブ ユニット （ FMV-NSM 已 3)」 
をお勧めします。操作を開始する前にあらかじめ接続 
することをお勧めします。 

• DVD などのディスクに書き込むには 、 「Roxio 
Creator 」 び必要です。 

rRoxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、書き込みびで 
をなくなります。 


マイデータ 


バックアップ/復元でをる項目 _ 

•ユー ヴ ーのデータ 

ライブラ U に登録されているデータびノ（ックアッ 
プされます。 

-マイドキュメント 
-マイビデオ 
-マイピクチャ 
-マイミュージック 
•自分で指定したフォ J レダー 

「マイデータ」のを意事項 _ 

■次のデータは、バックアップでさません 

•著作権な護された音楽データ、映像データ 
デジタル放送の録画ま組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウン□ードしたファイルなど、善 
作権な護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元でをない場合びあります。 
著作権な護された音楽データ、映像データのバック 
アップ/復元については、お使いのソフトウエアの 
マニュアルやヘルプをご覧ください。 

•テレビま組を録画したデータ 
容量び大をいため、個別に DVD などのディスクに 
バックアップすることをお勧めします。 

r マイデ~夕」をバックアップずる _ 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「バッ 
クアップナビ」►「バックアップナビ」の順にク 
U ックします。 

2「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 


入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 


バックアップ 
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3 r バックアップナビ」の概要を説明するウィンドウ 6 r バックアップが正常に完了しました。」という 

が表おされた5、「次へ」をク U ックします。 メッセージがまおされた5次の操作をします。 



4 次の画面の操作をします。 



① r バックアップする」タブをク U ックします。 
® 「マイデータ」をク U ックします。 


5 ①「バックアップ開始」をク U ックします。 



^^oint 

►③「フォルダー直接指定」には自分で追加した 
フォルダーび表示されます。ユーヴーのデータ 
し U 外にノ（ックアップしたいフォルダーびある場 
合、③頂る」をク U ックし手順4の画面に戻 
り、憎勘タブから追加してください。 


① r バックアップ結果」を確認します。 

® いつの時点のバックアップかわかるように、コ 
メントを記入します。 

⑤「完了」をク U ックします。 

手順4の画面に戻ります。 

これで「マイデータ」のバックアップは完了です。 

r マイデータ」のバックアップデータを 
コピ~ずる _ 

ここでは D ドライブにバックアップしたデータをディ 
スクにコピーする手順を紹かします。コピー元やコ 
ピー先に外付け八ードディスクや USB メモ U を選択 
する場合は画面の指示に従って<ださい。 

1 バックアップナビを起動します。 

rr マイデータ」をバックアップする」（一 P .103) 
の手順！〜3を行ってください。 

2 次の画面の操作をします。 



①「管理」タブをク U ックします。 

® 「マイデータ」をク U ックします。 
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バックアップ 








3 「コピーする」をク U ックします。 

I バックアップナビ ？ - 〇 



4 コピー元を選択します。 



① r バックアップデータのイ呆巧場所」で「□一力 
ルディスク（□:)」を選択します。 

® r なへ」をク U ックします。 

5コピー先を選択します。 

バックアップナビ ? -n 

r マイデータ J のバックアップデータのコピー 



①「〕ピー先ドライブ」で旧〇ドライブ」 

( BDXL ™ 対応 Blu-ray Disc ドライブ搭載機 
種の奶または rovD ドライブ」を選択します。 
( Dr ディスクの種類」ではお使いになるディスク 
の種類を選択します。 

⑤「なへ」をク U ックします。 

6 内容を確認して r コピー開始」をク U ックします。 


7 内容を確認して roK 」 をク U ックします。 



8 ro 枚目のディスクを書さ込みます。」といラメッ 
セージが表示された!5、用意したディスクのレーべ 
ル面に画面に指おされたレーベル名を記入します。 

〇は作成するディスクび何枚目か表示されます。 
レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 



► ディスクをセツトしたとを、「自動再生」または 
「ディスクの書を込み」といラウィンドウび表示 
されることびあります。ウィンドウち上の 
@をク U ツクすると、そのまま操作を続ける 
ことびでをます。 

fOrOK 」 をク U ツクします。 

ディスクへの書を込みび始ま D ます。完了するま 
でしばらくお待ちください。 

書を込みび完了すると、 CD/DVD ドライブび開 
をます。 


バックアップ 
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11 ディスクを取り出します。 

■ FD ドライブのバックアップデータを E ドライ 
ブにコピーしました。」といラメッセージが表 
おされた場合（ドライブ名はコピー先のドラ 
イブ名が表示されます） 

手順 I 2に進んでください。 

■ ro 枚目のディスクを書さ込みます。」といラ 
メッセージが表おされた場合 

手順8に戻ってください。 

ブ2「完了」をク U ックします。 

手順3の画面に戻ります。 

これで「マイデータ」のバックアップデータの コピー 
は完了です。 


3 次の画面の操作をします。 



①「復元する」タブをク U ックします。 
® 「マイデータ」をク U ックします。 

4次の画面の操作をします。 


「マイデータ」を復元する 


► バックアップしたとをから復元するまでの間 
に、バックアップしたファイルを変更したり、 
新しくファイルを作ったり、設定を変更すると、 
その内容はバックアップされていません。その 
ままで復元すると、バックアップした時点での 
ファイルや設定内容び復元されるので、その間 
に変更した設定や内容はすべて消えてしまいま 
す。充分にミち意してください。 

► 複数のユーヴーでパソコンをお使いの場合は、 
バックアップしたとをと同じユーヴー名で復元 
してください。バックアップしたとをと違ラ 
ユーヴー名では正常に復元でをない可能性びあ 
ります。 

1 バックアップナビを起動します。 

r 「 マイデータ」をバックアップする」（一 P .103) 
の手順 I 〜3を行ってください。 

2復元したいバックアップデータが、が付けの八一 
ドディスクや USB メモ U にある場合は、接続し 
ます。 



① r バックアップデータのな巧場所」で復元した 
いバックアップデータをイ呆巧しているドライ 
ブまたは 「 BD ドライブ」、 rOVD ドライブ」を 
選択します。 

®「 BD ドライブ」または 「 DVD ドライブ」を選 
択した場合はディスクび揃っていることを確 
認します。「ディスクチェック」をク U ックし、 
画面の指示に従って操作してください。ディス 
クの確認を終えた後、③じ欠へ」びクリックで 
さるよラになります。 

⑤「なへ」をク U ックします。 
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5 復元するデータを選択します。 


1バックアップナビ 


1? - □ 

r マイデータ J の復元 

ドライブ谨巧 確認 

巧元 

巧ま 


① 



③ （ ‘，へ M A 


① r バックアップデーター覧」で復元したいバッ 
クアップデータを選択します。 

® r マイデータ」にユーヴーごとのデータを指定 
している場合、 r 他のユーヴーの一覧」に表示 
されているユーヴーのデータち復元するかど 
ラかを指定します。自分！;(外のユーヴーのデー 
夕も復元したい場合に、チェックします。 

④「なへ」をク U ックします。 

6 内容を確認し、 r 復元開始」をク U ックします。 

7 手順4で旧〇ドライブ」または 「 DVD ドライ 
ブ」を選択した場合は、画面に指定されたディス 
クをセットし、 「 OK 」 をク U ックします。 

1枚目の場合は手順4ですでにセットしています。 
複数枚のディスクから復元する場合は、この後、 
画面の指示に従って指定されたディスクをセット 
して操作を進めてください。 


ル y クアップナビ 

. A , 1巧目のディスクをたットしてください. 

バックアップデータの巧記を巧いまず。 

ディスクを它ットしてか6、10执まど待って，ディスクが贾ま£されて 
けら roKj ボタンをクリックしてくだミい. 


キでン它ル 



公「この場所には同じ名前のファイルが既にありま 
す。」と表示された5、① mm . 同じ処理を適用 
する」にチェックし、②「復元する」をクリック 
します。 


この g あこ：さ同じさ巧のファイルがほにちります ■ 




ちフ S イんが 邸こあります。 


C 夕 Users¥ fujitsuV Desktop^ menu z ip 


を元する 

巧♦のフアイ •) レ&々のルックアップデータのフアイルで呈きあ 
无まず。 

ヴィズ： - 

更巧日ち： ♦ 


り_ 


巧元しない 

巧をのファイ•/しを復元しません。このファイルをを更しませ 

サイス： '• 

ま巧日時： • 


9 r 復元を完了しました。」と表おされた5、「完了」 
をク U ックします。 

手順3の画面に戻ります。 

ディスクびセツトされている場合は取り出しま 
す。 


これで「マイデータ」の復元は完了です。 


バックアップ 
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パソコンの状態 


A - ドディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルが発生した場合、 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしたときの状態に戻す 
ことがでをます。 

r 八ソコンの状態」のを意事項 _ 

■パソコンに不具合び起こっていると却ま、 r パソ 
コンの状態」をバックアップしないでください 

r パソコンの状態」をバックアップすると、パソコンの C 
ドライブをそのままの状態でな巧するため、不具合ちな 
存されてしまし、復元時に不具合も復元してしまいます。 

■保存先の容量を確認して < ださい 

r パソコンの状態」のバックアップデータは、前回の 
バックアップデータを上書をすることなく、バック 
アップするごとに新規で作成されます。 C ドライブで 
使用している容量よ D 保存先の容量び少ない場合は、 
r パソコンの状態」のバックアップはでをません。 
不要になったノ（ックアップデータは削除してくださ 
い （一 P'l 14)。 



► r パソコンの状態」をバックアップ、および復元 
する場合、 r バックアップナビ」起動時に外付け 
八ードディスクや USB メモ U を接続しないで 
ください。増設用内蔵八ードディスクユニット 
を取 D 付けている場合は取り外してください。 

-外付け八ードディスクや USB メモリ、増設 
用内蔵八ードディスク ユニッ トを接続したま 
ま「パソコンの状態」のバックアップ、およ 
び復元を開始すると、大切なデータを壊して 
しまラ可能性びあります。 

-外付け八ードディスクや USB メモリ、増設 
用内蔵八ードディスク ユニッ トにバックアッ 
プする場合は、「バックアップナビ」起動後 
に、画面の指示に従って接続してください。 

► メモ1」ーカードなどのその他の外部記憶装置 
は、必ずノ':ソコンから取 D 外した状態で操作し 
て < ださい。 


r パソコンのが態」をバックアップずる場所 

r パソコンの状態」をバックアップする場所を選択で 
をます。また、作成した r パソコンの状態」のバック 
アップデータを DVD などのディスクや外付け八ード 
ディスクにコピーでをます。 

■ D ドライブ 

外部のドライブなどを接続する手間びな<簡単に「パ 
ソコンの状態」のバックアップ、復元でをます。 
ただし、なの場合は、 D ドライブのバックアップち含 
め八ードディスクのすべてのデータび使えな<なり 
ます。そのよラな場合に備え、このパソコンの八ード 
ディスクじ(外の場所にバックアップデータをコピー 
することをお勧めします。 

♦八ードディスクの領域を変更したとを（一 P .164) 
八ードディスク全体のファイルび削除されてしま 
ラため、 D ドライブに作成した「パソコンの状態」 
のバックアップデータを削除されます。領域変更す 
る場合は、あらかじめパソコンの八ードディスク1；( 
外にバックアップをコピーしてください。 

♦この) ':ソコンび故障したとを 
パソコンび故障したとさは、 D ドライブに作成した 
「パソコンの状態」のバックアップデータち含め、 
八ードディスクのすべてのデータび使えな<なる 
可能性びあります。 

■ DVD などのディスク 

DVD などのディスクに直接 r パソコンの状態」をバッ 
クアップでをません。いったん D ドライブか外付け 
八ードディスクかネットワーク上のドライブにバッ 
クアップをと D 、 その後 r バックアップナビ」をお使 
いにな0 DVD などのディスクにコピーしてくださ 
い。 



► 必要なディスクの枚数は「パソコンの状態」の 
バックアップデータの容量やディスクの容量に 
より異な D ます。 

► 「パソコンの状態」のバックアップデータを書を 
込んだ DVD などを使って、パソコンを起動す 
ることはでをません。 


108 


バックアップ 



■が付け八ードディスク 、 USB メモリ、 

増設用内蔵八 ー ドディスク ユニット 

直接「パソコンの状態」をバックアップでをます。 
外付け八ードディスクは USB 接続のちのを用意して 
<ださい。 USB 接続しツ外の接続ち式では正常に動作 
しない場合びあります。 

■ネットワーク上のドライブ 
( LAN コネクタ搭載機種のみ） 

直接「パソコンの状態」をバックアップでをます。 
ネットワークの知識び必要です。別のパソコンの共有 
フォルダーに、 r パソコンの状態」をバックアップし 
たり、そこから復元したりでをます。 

ネットワーク上のドライブを使うちまは 、 fAzbyClub 
ヴポーり卜 P . 1 20) で紹かしています 。 「AzbyClub 
ヴポート」で Q & A ナンバー「4409-3381」を検索 
してご覧ください。 

r パソコンのが態」を/ V ’ックアップずる 

1 バックアップナビを起動します。 

rr マイデータ」をバックアップする」（一 P. 103 ) 
の手順 I 〜3を行ってください。 

2次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 

? - □ 

r..... リク？巧すを-... す a 元する1 T 種 



苗 . 


>マイデータの目®]パックアッブ 
の K ち 

xa なの路Iさ Off 


② 


G 


;ソコンのげ當 


パソコンのが重をバックアプブする！ 

V つトウ王アそインスト叫んたり. I 巧巧: EL たと？。；ソコン 
のな晩 J トノ。ァッ义ミ UtJ * 

巧なの I むコンのは*るごとヴク7ッブし*す， 


0 

I 切-*.;*•の 

V 


り 


(；ドライブのデー;5«まるこ'む t プクアプブ 
します。 

S 1 I 厅电？ても， I 。コンの巧!田 S ックアッブしておす 
———— ——.' X ちこ民すご——王— 


① r バックアップする」タブをク U ックします。 
® r パソコンの状態」をク U ックします。 


3 次の画面の操作をします。 


? - □ 

相ま 


(DC 


① 


バックアップナビ 

r パソコンのが筋のバックアップ 
コメント記入 


バックアッブ巧ち M 巧して〈だみ、。 


[D ドライブ 


© I 


W クアッブ完了なの#!巧 


① ro ドライフ」または外付け八ードディスクなど 
にバックアップする場合は「その他のドライ 
ブ」を選択します。バックアップ先の外付け 
八ードディスクなどは後で接続します。 

( DD ドライブを選択した場合に表示されます。 
「パソコンの電源を切る」または「再起動する」 
を選択します。 

⑤「なへ」をク U ックします。 

4コメント入力域に、「パソコンの状態」のバック 
アップデータに付けるコメントを入力し、「次へ」 
をク U ックします。 

いつの時点の「パソコンの状態」かびねかるよラ 
に、コメントを入力してください。 

例）.セットアップ直後 

-光ファイバーに設定変更 


1バックアップナビ 


? - □ 

「パンコンのが筋のバックアソプ 

き焼 irjffl わ 

確致 んン 

1クアップ 相ま 




5内容を確認して「次へ」をク U ックします。 


バックアップ 
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8 次の画面の操作をします。 


6 「0 K 」 をク U ックします。 

■ D ドライブにバックアップする場合 

再起動して、「パソコンの状態」をバックアッ 
プし電源び切れます。 

これで、バックアップは完了です。 

^^oint 

► バックアップ先に D ドライブを選択した場合、 
バックアップ後初めて Windows を起動したと 
を、バックアップの結果び表示されます。 r 完 
了」をク U ックすると画面び閉じます。 

►ここで作成した r ノ ':ソコンの状劇のバックアッ 
プデータはデータの一覧に 「 New 」 とま示され 
ています。 



■ その他のドライブにノ（ックアップする場合 
手順7に進んでください。 

7 「「パソコンの状態のバックアップデータ」作成」 
といラ画面が表示されたら、バソコンの USB コネ 
クタにが付け/トドディスクや USB メモ IJ 、増設 
用内蔵八ードディスクユニットを接続し、認識さ 
れるまで10秒ほど待ってか!5、 r 保を先選択」を 
ク U ックします。 



個面は機種や tt 況によ D 異なります) 



個面は機種や状況により異な D ます) 


①保を先のドライブを選択します。 

©「なへ」をク U ックします。 

9 「次へ」をク U ックします。 

ブ0「実行」をク U ックします。 

r パソコンの状態」のバックアップび始まります。 
しばらくお待ちください。終了までの時間表示び 
増えることびあ D ます。これは、途中で終了時間 
を計算し直しているためです。 

完了すると r r パソコンの状態のノ（ックアップデー 
夕」び作成されました。」と表示されます。 

^^oint 

►ここで作成した r パソコンの状態」のバックアッ 
プ データはデータの 一覽に 「 NEW 」 と表示され 
ています。 

11 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、指定したドライブに「パソコンの状態」び 
バックアップされました。 
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r パソコンの:!犬態」の/ V ’ツクアツプデータを 
コピ~する _ 

□ ドライブなどに作成した「パソコンの状態」のバッ 
クアップデータは DVD などのディスクや外付け八一 
ドディスクなどにコピーでをます。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや USB メモ1」、増設用内 
蔵八ードディスク ユニッ トにコピーする場合 
は、「バックアップナビ」を起動する前に接続し 
て < ださい。 

1 バックアップナビを起動します。 

rr マイデータ」をバックアップする」（一 P. 103 ) 
の手順 I 〜3を行ってください。 

2次の画面の操作をします。 



①「管理」タブをク U ックします。 

® 「パソコンの状態」をク U ックします。 


3 「コピーする」をク U ックします。 


バックアップナビ 


? - B 

前 



( コピ する 1] 


B 這する 

艘 S 其お 

恶 誌織 

コメント过いする 

ことができ S す •） 



イ 

-！ 

1 ぉ (B) J 




4 コピー元を選択します。 

I バックアップナビ ？ - 0 



① r バックアップデータのイ呆巧場所」で「□一力 
ルディスク（□:)」を選択します。 

® r バックアップ データー覧」 で コピーを とる 
バックアップをク U ックします。 

④「なへ」をク U ックします。 

5コピー先を選択します。 


バックアップナビ 


? - Q 

「パンコンの巧態」のバックアップデーリのコピー 

データ遅巧おな • 確認 

コピー 

■なま 


パックアクブテ|づ巧ビーするド争!•ブ® ffifi してください< 



■ DVD ドライブ L ソがにコピーする場合 

①「コピー先ドライフ」で、コピー先のドライブ 
を選択します。 

④ 「なへ」をク U ックします。 

■ DVD ドライブまたは BD ドライブにコピー•す 
る場合 

①「コピー先ドライブ」で旧 D ドライブ」 

(BDXLTM 対応团 u-ray Disc ドライブ搭載機 
種のみ）またはの VD ドライスを選択します。 
( Dr ディスクの種類」でお使いになるディスクの 
種類を選択します。 

⑤ 必要枚数分のディスクを用意します。 

④「なへ」をク U ックします。 


バックアップ 
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6 内容を確認して r コピー開始」をク U ックします。 


バックアップナビ - 

? - Q 

r パンコンのが筋のバソクアップデーリのコピー 

デ-》遅巧 ] ビ-巧遅がコピ- 

相ま 


ホの巧存でコビー訊巧60ます。 
コビ气のバックアッブデ’一$の柄居 
保稱用:□-なレディスク财 
，イプ ： a 
"ックアッブ日時. 

コメント.のトイ—ノスト—ル済み 

コビー巧の件巧 
ドライブを DVD 巧イプの 
ディスク DV0+R/RW4 巧 


! g る (B) , コビィ，化(口 - J 

■ DVD ドライブ 1 •ソがにコピーする場合 
コピーび始ま D ます。 

手順12に進んでください。 

■ DVD ドライブまたは BD ドライブにコピーす 
る場合 

手順7に進んでください。 


7 「0 K 」 をク U ックします。 



8 「〇枚目のディスクを書さ込みます。」といラメッ 
セージがま示された5、用意したディスクのレー 
ベル面に画面に指おされた レーベル名を記入しま 
す。〇は作成するディスクが何枚目か表示されま 
す。 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあ D ます。 



1巧目のディスクを舌き达みます. 

ディスクのレーベ y レ面に.巧のぶ3に記入してください. 

Xポづパンなど、巧め狂いをめは度用しないでください. 

( い バソコンのなぉ〇バックアップデータディスク 

巧目 J 


ドライブ1こディスクを忆ダトし，ディスクが函細 i す〇るまで iM? ほど 
巧つてかちの KJ をクリックしてください. 


■こ左吾 ■ 

ディスクを它ジトしたときに、 r ディスクの含き这み J 面面ミたは r 
目な再を J 面面が表示された g 合はレ J (巧じる)ボタンをクリック 
してくだ？ぃ. 


CK J 〔キ T ン它 J レ j 


9 記入したディスクをセットし、ディスクが認識さ 
れるまで10秒ほど待ちます。 


J —レーベル名 


(^oint 

► ディスクをセツトしたとを、「自動再生」または 
「ディスクの書を込み」といラウィンドウび表示 
されることびあります。ウィンドウち上の 
^をク1」ックすると、そのまま操作を続ける 
ことびでをます。 


fOrOK 」 をク U ックします。 

ディスクへの書を込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 

書を込みび完了すると、 CD / DVD ドライブび開 
をます。 

11 ディスクを取り出します。 

■ FD ドライブのバックアップデータを E ドライ 
ブにコピーしました。」といラメッセージが表 
おされた場合（ドライブ名はコピー先のドラ 
イブ名が表示されます） 

手順 I 2に進んでください。 

■ ro 枚目のディスクを書さ込みます。」といラ 
メッセージが表おされた場合 

手順8に戻ってください。 

ブ2「完了」をク U ックします。 

手順3の画面に戻ります。 
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これで「パソコンの状態」のバックアップデータのコ 
ピーは完了です。 

r パソコンのが態」を復元ずる _ 

C ドライブをまるごと、 r パソコンの状態」のバック 
アップ時点に戻します。 

C ドライブの現在のデータは失われてしまいます 。 D 
ドライブまたは DVD などのディスクや別の媒体など 
にバックアップしてください。 

1 「トラブル解まナビ」を起動します。 

起動ち法は rr トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」 
P.123) をご覧ください。 

2次の画面の操作をします。 



① ru カバ U 」 タブをク U ックします。 

® rr ノ f ソコンの状態」を復元する」をク U ックし 
ます。 

④「実行」をク U ックします。 

「バックアップナビ」の「ご使用上のま意」の画面 
び表示されます。 

3 画面の内容を確認し、次の操作をします。 


。 f ソコンのげ巧のほモ J をためるおに，ぶず W 下をよくお巧みびミみ k 



町 J けけ舟こツ。は.ぷけの 7 ニュアル F 巧巧即月丢防ご篇ください。 

す 


2.1 わクアッブナピ巧軍 

い C’J コンめげ巧の巧モ J を巧うとすけ、ホ巧のマニュアル i ■なほな 86 ま J をよくお諸み 1 な t ってこ没用くださ 

-W 上- 

'J 


このの客に后 1S する巧さは、 f 田 1S する J ぞヴ J ックしてげみ lo 
间ホぶ L がさは, f 间含しなしりをクリックして化さ U 

© 

一1。同まする曲 } 



广间 S しない (fi) 



( 3)1 か 1) 1 キ，洗ル 1 


①「ご使用上のま意」を下までスク□ールして確 
認します。 

「同意する」び選択でさるよラになります。 
©「同意する」をク U ックして口にします。 

④「なへ」をク U ックします。 

4復元したい r パソコンの状態」のバックアツプデー 
夕を選択します。 



①復元する r パソコンの状態」のバックアップ 
データをク U ックして選択します。 

( DD ドライブしツ外にな巧したバックアップデータ 
を復元する場合、 DVD などのディスクをセット 
したり、外付け八ードディスクや USB メモ1」、 
増設用内蔵八ードディスクユニットを接続し 
たりした後、「更新」をク U ックします。「作成 
されているバックアップデータの一覧」に「パ 
ソコンの状態」のバックアップデータび表示さ 
れます。 

④「ミ夫定」をク U ックします。 

^^oint 

► DVD などのディスクから復元する場合は、ディ 
スクを用意し、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

► D ドライブに保巧した r パソコンの状態」のバッ 
クアップデータび表示されない場合 

削除してしまっている可能性びあります。ノ V - 
ドディスクの領域設定を変更した場合 
P .164) 、 C ドライブの データち D ドライブの 
データ やバック アツ プ データち 削除されます。 


バックアップ 
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5「0 K 」 をク U ックします。 



/ i \ 警告 

c ドライブ巧のすべてのデータカ i 
削除されます！!！ 


キヤン它ル J 


「パソコンの状態」のバックアップデータを使って 
C ドライブの復元び始ま D 、 復元の進行状況を示 
す画面び表示されます。 

6 そのまましば5くお待ちください。 

終了までの残0時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

しばらくすると、「1」カバ1」び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

^^oint 

► 複数枚の DVD などのディスクから復元する場 
合は、なのディスクを入れるよラメッセージび 
表示されます。画面の指示に従って操作して< 
ださい。 

7 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、「パソコンの状態」のバックアップデータを 
使った復元び完了しました。 

r パソコンのが態」のバックアップデータを 
削除する _ 

「バックアップナビ」の「管理」タブで、 D ドライブ 
などにイ呆巧した「パソコンの状態」のバックアップ 
データを削除でをます。画面の指示に従って操作して 
<ださい。 

^^oint 

► が付け八ードディスクや USB メモ1」、増設用 
内蔵八ードディスクユニットにイ呆巧した「パソ 
コンの状態」のバックアップデータを削除する 
場合は、「バックアップナビ」を起動する前に接 
続して < ださい。 
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Wm ご購入時の状態に戻ず 


ご購入時の状態に戻ず必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻す1」カバ1」をする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定びす 
ベて削除されてしまいます。そのため1」カバ1」後に 
は、セットアップを行ったり、必要に応じてソフト 
ウェアをインス I -ールしたり、現在お使いの状態に戻 
すには大変手間びかかります。 

通常はご購入時の状態に戻す1」カバ1」を行5必要は 
ほとんどあ D ません。本当にご購入時の状態に戻すお 
要びあるか、下の図でちラー度確認して<ださい。 



解ミ夫策はないか？ 
fQSAJ 卜 P ' 11 9) 


孩も》。。。 



「バックアツフナビ」でバソコン 
の状態をバックアップしてある！ 


孩も》。。。 




ある！ 

4 問題のないとさの 
パソコンの状態に 
復元！ 

解ミか 


ITA ’ ソコンの状態 J を 
復元する」（一 P .113) 



ご購入時の状態に戻ず 
U カバ U をする 



ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 

バックアップをする 

1」カバ1」を行ラと、 C ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

必要なデータはノ（ックアップしてください。 
バックアップち法については、「バックアップ」（一 
P .102) をご覧ください。 

ご購入時の状態に戻ずリカバリのを意 

■外付け A — ドディスクや USB メモリ、増設用 
内蔵八ードディスク ユニッ トはおず取り外し 
て < ださい 

U カバ U を行ラ前に必ず取りかしてください。接続し 
たまま操作を続けると、大切なデータを壊してしまラ 
可能性びあります。 


■付属ディスプレイ、キーボード、マウスじ(外の 
周辺機器（プリンター、デジタルカメラ、ス 
キャナーなどの装置、 HDMI 入力/出力端子、 
USB コネクタに接続しているずベての周辺機 
器）は取りかしてください 
セツトした ExpressCard などちすべて取り外してく 
ださい。アンテナケーブルや LAN ケーブルなどちす 
ベて抜いてください。接続したままだとマニュアルに 
記載されている手順と異なってしま5場合びありま 
す。 

LIFEBOOK をお使いの場合は、マウスも取り外して 
<ださい。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモ U - 力ードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまう場合びあります。 


■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにク U ックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、 U カバ U び正常に終了しない場合び 
あります。 
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■時間にを裕をもって作業しましょラ 

1」カバ U 実行からソフトウェアのインス I ル終了 
まで、早く終了する機種でち2〜3時間はかかります。 
半日じ(上は時間をとり、じっくりと作業することをお 
勧めします。 

■機種名（品名）を確認してください 

お使いのパソコンによって、作業などび異なります。 
まず、機種名（品名）などを確認してください。 

■ LIFEBOOK をお使いのちは、必ず AC アダプ 
夕を接続して<ださい 

作業中に起こる可能性のあるトラブルの解決 
方法 

■画面び真っ暗になった 

パソコンび再起動して画面び暗<なる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載びないのに、画面び真っ暗になった場合 
は、省電力機能び働いた可能性びあります。 

■ ESP 阿 M 0 の場合 

マウスを動かして数砂待つか、マウスのボタンを 
1回押して<ださい。または、キーボードの 
s 匹]1 fa B 1 や 怪面到 を押してください。 
• LIFEBOOK の場合 

フラットポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の回]回]] B 1 B 1 や 胃巧 を巧してくたヴ^い。 
それでち復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源び切れない 

電源ボタンを4砂(上押して（0(電源）に触れて電 
源を入れる機種では4砂上触れて）電源を切って< 
ださい。 


ディスクが必要な場合 

♦ U カバ U 領域を削除している場合、 U カバ U 領域び 
破損してしまった場合は、「1」カバ1」ディスクセッ 
卜」び必要です 

♦ディスクびない場合や破損してしまった場合、弊社 
のホームページから購入でをます 
「1」カバ1」ディスク有償ヴービス」 
http :// azby ' fmworld ' net / support / 抓 a 巳 hdisk / 
ただし、 Web カスタムメイドモデ j レの rU カノのディ 
スクセット」は電話で申し込んで購入してください。 
「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
田 

0120 -9 已 0-222 (通話料無料） 

• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種でディ 
スクを使って U カバ U する場合、ポータブル CD / 
DVD ドライブを用意してください 
-ポー タブル CD / DVD ドライフは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

- U カバ U を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた 
状態のとをに、あらかじめ接続してください。 
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ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する 


準備びでさたら u カパ u を実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容びいったんすべて消去され、1」 
カバ U 領域（または ru カバ U ディスクセット」）か 
ら Windows やソフトウエアびインストールされてご 
購入時の状態に戻ります。 

C ドライブを初期状態に戻す _ 

1 「トラブル解まナビ」を起動します。 

「 r トラブル解決ナビ」を起動する」 P .123) 
をご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 



(画面は機種や状況により異な0ます) 


① ru カバ U 」 タブをク U ックします。 

© re ドライブを64ビット（ご購入時）の状態 
に戻す」をク U ックします。 

⑤「実行」をク U ックします。 


3 「ご使用上のを意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 


りれん I デー紙ほモ巧 S める府こ、ぶ‘ず W 下をよくち^ くだ 3 U 

ZK ホこだ L >ております，それらめソフトウ1アぞ巧用するむ I こ必ずおかくた‘さし >, 

3.リ刀;Vリ巧里 

J れのをお巧は,ホ巧のマ rj ■の冲巧巧 i が月害化よくお献 I こなってこ’ほ用くた 3 U 

- W 上¬ 
が巧容 I 洞 S すう巧ちは、 r 同 S する J をクレック j/c なさい • 

向ましなし1巧さは、 T 间ましかりさクリックしなをさ U 

同まする姐:> 

广同 S し W し<0 


し • '.大へ I )[_ キ f ン垃レ J 

①「ご使用上の注意」を下までスク□ールして確 
認します。 

「同意する」が選択でさるよラになります。 

® 「同意する」をク U ックして (7 にします。 

感「次へ」をク U ックします。 

^^oint 

► 八ードディスクに U カバ U データがない場合 
は、 U カバ U ディスクセットを要求するメッ 
セージが表示されます。ディスクを用意し、画 
面の指示に従って操作して<ださい。 

4 警告画面で、「日 K 」 をクリックします。 

A 警告 


C ドライブ巧のすべてのデー女が 
削おされます… 



復元の進行状況を示す画面び表示され、ご購入時 
の状態に戻す1」カバ1」び始まります。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

5 そのまましば5くお待ちください。 

しばらくすると、「1」カバ U び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 



① 
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6「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではあ D ません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

Windows のセットアップをする 

これで Windows びご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたとをと同じよラ 
に、 Windows のセットアップび必要です。「セット 
アップする」卜 P .38) をご覧になり、セットアップ 
して<ださい。ただし、ユーヴー登録は再度行ラ必要 
はおりません。 


^^oint 

►「Office 2010」搭載機種で、 ru カバ U ディス 
ク有償サービス」で購入した U カバ U ディスク 
セットを使い、ご購入時の状態に戻す U カバ U 
を行った場合 、 「Office 2010」びインストー 
ルされた状態に U カバ U されません。 

セットアップ後に 「Office 2010」のパッケー 
ジを使い、インストールしてください。 
インストールち法についてはパッケージに同捆 
されているお使いになる前に」をご覧くだ 
さい。 
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トラブル発生時の基本的な対処 

トラブルを解巧するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル発生時に対応していたださたい順番に 
記載しています。 

1落ち着いて状況を®認ずる（一 P .119) 

2 マニュアルで調べる（一 P .120) 

3 インターネットで調べる（一 P .120) 

4「富±通 A — ドウ；!;ア診断ツール」を使ラ 
卜 P . 121 ) 

已 サポートの窓□に相談ずる（一 P .122) 

落ち着いて状況を確認する 

トラブルび発生したとさは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のパソコンの状況を確認しましょう。 

■表ちされたメッセージはメモをしてお< 

画面上にメッセージなどび表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのとをに役立ちます。 

■； くソコンや周辺機器の電源を確認する 

電源び入らない、画面に何ち表示されない、ネット 
ワークに接続でをない、などのトラブルび発生した 
ら、まずパソコンや周辺機器の電源び入っているか確 
認してください。 

•電源ケーブルや周辺機器との接続ケーブルは正し 
いコネクタに接続されていますか？またゆるんだり 
していませんか？ 

•電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認して < だ 
さい。 

•使用する装置の電源スイッチはすべて入っていま 
すか？ 

ネットワーク接続びでをなくなった場合は、ネット 
ワークを構成する機器（八ブなど）の接続や電源を 
確認してください。 

•キーボードの上に物を載せていませんか？ 

キーび押され、パソコンび正常に動作しないことび 
あ0ます。 

この他、 r 起動.終了」（一 P .124) の「電源び入ら 
ない」、「画面に何ち表示されない」ちあわせてご覽く 
ださい。 


■しソ前の状態に戻ず 

周辺機器の取り付けやソフトウェアのインストール 
の直後にトラフルび発生した場合は、いったんな前の 
状態に戻してください。 

■周辺機器を取り付けた場合は、取りかします。 
•ソフトウェアをインストールした場合は、アンイン 
ス I ''ールします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 
「 Readme . txt 」 などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取 D 付けやインストールに関して何 
か問題びなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述びあれば、指示に 
従ってください。 

■セーフモードで起動する 

セーフモードで起動でをるか確認してください。セー 
フモードは、 Windows び正常に起動でをないとを、 
必要最ほ限の機能で起動するモードです。そのため卜 
ラブルの原因をまを止めるのに適しています。 

起動方法はなのとお D です。 

1 パソコン本体に外付け/ドディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入つていた5、電源を切ります。 

3 キーボードの国]]の位置を確認し、巧せるよラに 
準備しておさます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表おされた5すぐ、圆を 
巧します。 

匹！)を軽 < 押しただけでは認識されない場合び 
あります。画面び切り替わるまで何度を押してく 
ださい。 

6 r 詳細ブートオプション」画面が表おされた5、お 
使いの OS が選択されていることを確認します。 

^^oint 

► Windows び起動してしまった場合は、©な 
夕ート） ► Haa な wn の因►「再起動」の順に 
ク U ックし、パソコンを再起動して、操作をや 
り直してください。 
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► r 詳細ブートオプション」画面び表示されず、 
Windows も起動しない場合は、のに4砂 liLh 
触れて電源を切り、10砂しツ上待ってから、再 
度電源を入れて操作をやり直してください。 

7 四四で「セーフモード」を選択し、 [ TMI を 
巧します。 

セーフモードで起動します。 

■BIOS の設定をご購入時の状態に戻ず 

Windows び起動しないとをなど、 BIOS セツトアツ 
プを起動し、 BIOS の設定を戻すと問題び解までをる 
ことびあ0ます。 


7 「 Yes 」 を選んで [ fg 雨 F 1] を巧します。 

8 「Exit Savin 巨 Chafes 」 を選んで 阳 nte 叫 を巧 
します。 

9 「 Yes 」 を選んで 阳雨巧 を巧します。 

Windows び起動します。 

マニュアルで調べる 

このマニュアルの「よくあるトラフルと解ミ夫方法」（一 
P .124) をご覧になり、発生したトラブルの解まち法 
びないかご確認ください。 

インターネットで調べる 
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► B の S パスワードを設定していた場合、 BIOS を 
ご購入の状態に戻してちノ f スワードは解除され 
ません。 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入つていた5、電源を切ります。 

3 キーボードの匹 i の位置を確認し、巧せるよラに 
準備しておさます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表おされた5圓を巧し 
ます。 

( Ml を軽く押しただけでは認識されない場合び 
あります。画面び切 D 替わるまで何度ち押してく 
ださい。 

^^oint 

► Windows び起動してしまった場合は、@(ス 
夕ート） ► tema か Ml の因►「再起動」の順に 
ク U ックし、パソコンを再起動して、操作をや 
D 直してください。 

► BIOS の画面び表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、 （!) に4秒(上触れて電源を切り、 
10秒(上待ってから、再度電源を入れて操作 
をやり直してください。 

6 0、0、回]または匹]]で 「 Exit 」 メニュ ー► 
「Load Setup Defaults 」 の順に選んで [( Enter )] を 
巧します。 


富±通のサポートページ 「 AzbyClub サポート」では 
「 Q & A 」 「ネットで故障診断」などのサポート情報や、 
r パソコンま用」「ビギナーガイド」などのま用情報、 
このパソコンに関連したドライバーを提供していま 
す。ドライバーをアップデートしたりインス!-ールし 
直したりすることで、トラフルび解ミ夫でをる場合びあ 
りますので、最新のドライバーについてち、あわせて 
ご確認 < ださい。 

■「AzbyClub ヴポート」 
http://azby.fnnworld.net/support/ 

なのよラな情報を提供しています。 

♦ Q & A 、 パソコンま用情報 
数を<の Q & A や、便利なパソコンの使いちを紹か 
しています。キーワードから検索した D 、 困ってい 
ることから調べたりでをます。 

♦ウイルス-セキュ U テイ情報 
♦よくあるお問い合わせ 

♦最新のドライバーやマニュアルのダウン□ード 
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► Q & A で解ミ夫しなかった場合は、専用の受付フォー 
ムからお問い合わせいただ <、 メールサポートを 
ご利用いただけます。 Web 上の質問フォームから 
送信してください。 

ご利用には、 ユーヴー 登録び必要です （一 
P '134)。 

■「ネットで故障診断」 

http :// azby . fmworld . net / webpcrepair / 

無料で故障診断-修理申し込みびでをます。 

• トラブル箇所-状況ごとに解ミ夫手順を案内 
•故障診断時には修理の概算見積金額を表示 
•引き取 D 修理（パソコン修理便）申し込み 
•コールバック（ご希望曰時に富±通からお電話を差 
し上げるサービス）申し込み 



r サポートナビ J 

「ヴポートナビ」を使ラと富±通のヴポートペー 
ジに簡単にアクセスすることびでをます。「ヴ 
ポートナビ」は、曾（スタート）►「すべてのプロ 
グラム」 ► r ヴポートナビ」の順にク U ックして 
起動します。 

<_> 


「富±通 A - ドウェア診断ツール」を使う 

Windows び起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウエア （ CPU 、 メモ1」、ディスプレイ、八一 
ドディスク、 CD / DVD ドライブ）に問題びないか診 
断します。 

•「トラブル解ミ夫ナビ」から起動できます卜 P . 123)。 
•パソコン本体の電源を切り、あらかじめ周辺機器を 
取 D 外しておいてください。 

•診断したい八ードウェアを選択でをます。 

•診断時間は已〜20分程度です。 

■ r 富±通八ードウェア診断ツール」で診断する 
1 「トラブル解まナビ」を起動し卜 P . 123)、「診 
断ツール」タブ►「富±适八ードウェア診断ツー 
ル」 ►「実行」 の順にク IJ ックします。 

「富±通八ードウェア診断ツール」ウィンドウと 
「ま意事項」ウィンドウび表示されます。 

2 表示されたを意事項をよく読み、 「0 K 」 をクリッ 
クします。 

「ま意事項」ウィンドウび閉じます。 

3 診断したいアイコンにチェックが入っていること 
を確認し、「実行」をク U ックします。 

八ードウェア診断び始まります。 

診断時間は通常已〜20分程度ですび、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合び 
あります。 

^^oint 

►「 CD / DVD ド'ライブに CD - ROM または DVD - 
R 0 M をセットしてください」などと表示され 
た場合は、お手持ちの CD や DVD をセットし 
て r 診断開始」をク U ックしてください。ただ 
し、何を書を込まれていないディスクや、コピー 
ガードされたメディア（映画などの DVD やコ 
ピーコント□ール CD など）は使用でをません。 
► 診断を取りやめる場合は「スキップ」をク U ッ 
クしてください。 

4 r 診断結果」ウィンドウに表おされた内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行って<ださい。 
エラーコードび表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのとをにヴポート担当ちにお 
伝え < ださい。 
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5 「診断結果」ウィンドウの「閉じる」をク U ックし 
ます。 

「富±通ノ V - ドウエア診断ツール」ウィンドウに戻 
D ます。 

6 「終了」をク U ックします。 

「終了」ウィンドウび表示されます。 

7 「はい」をク U ックします。 

「トラスレ解ミ夫ナビ」ウィンドウに戻ります。 
「診断プ□グラム」実行後に「富±通八ードウエア 
診断ツール」を使用した場合は、パソコンの電源 
び切れます。 

(^oint 

► Windows び起動しなくなったときは、起動メ 
ニューから起動でをる r 診断プ□グラム」を使 
用してち八ードウエアの障害箇所を診断でさま 
す。 

診断時間は通常已〜20分程度ですび、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 
び友0ます。 

1 . BIOS の設定をご購入時の状態に戻します 
(一 P '120)。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. パソコンの電源び入っていたら、電源を切 
D ます。 

4. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU のロコ’画 
面び表示されたら、すぐに g を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

己.起動メニューび表示されたら、回]を押し 
て 、 「Diagnostic Program 」 を選択し、 
[ FEn ^ を押します。 

己.「診断プ□グラムを実行しますか？」と表示 
されたら、怪])を押して八ードウエア診断 
を開始します。 

八ードウェア診断び終了すると、診断結果 


-トラブルび検出されなかった場合 

を押してください。「富±通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「ま意事項」 
ウィンドウび表示されます。 

この後の操作については、「「富±通八ード 
ウェア診断ツール」で診断する」（一 P .121) 
をご覧ください。 

-トラブルび検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのとをにヴポート担当者にお伝え 
ください。その後、區])を押してパソコンの 
電源を切って< ださい。 

ヴポートの窓□に相談ずる _ 

本章をご覧にな D 、 トラブル厢ミ夫のための対処をした 
後ち回復しない場合には、ヴポートの窓□に相談して 
<ださい。 

■電話相談ヴポート 
( Azby テクニカルセンター) 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 
(一 P .144) をご覧ください。 

■故障や修理に関する受付窓 □ 

「修理ヴービスを利用する」 P .14 已）をご覧くだ 
さい。 

■パソコン修理便 

r お引を取りとお届け（パソコン修理便)」（一 P .146) 
をご覧ください。 

■ソフトウェアに関するお問い合わせ 

本製品に添付されているソフトウェアは、提供会社に 
よってお問い合わせ先び異なります。お問い合わせに 
ついては、「ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 
P .139) をご覧ください。 


び表示されます（お使いの機種によっては、 
いったんノ f ソコンび再起動した後で診断結 
果び表示されます)。 
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r トラブル解決ナビ」を起動する _ 

■八ードディスクか5起動ずる 
1 キーボードの0の位置を確認し、巧せるよラに 
準備します。 

2 パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画面が 
表おされた5、すぐに阻 D を巧します。 

軽<押しただけでは認識されない場合びありま 
す。起動メニューびま示されるまで何度ち押して 
<ださい。 

^^oint 

► 起動メニューび表示されない場合 
Windows び起動してしまった場合は、パソコ 
ンを再起動して、操作をやり直してください。 

3 起動メニューが表おされた S 、 回]を巧し、 
「Recovery and Utility 」 を選択して、 ([ Enter !) ^ 
巧します。 

「トラブル解ミ夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

■「トラスレ解ミ夫ナビディスク」か 5 起動する 

@ r トラブル解ミ夫ナビディスク」から「トラブル解ミ夫 
ナビ」を起動するち法です。パソコンを廃棄するとを 
や U カバ U 領域の削除/復元をするとをなど、特別な 
操作をするとをだけ行います。 

1 キーボードの0の位置を確認し、巧せるよラに 
準備します。 

2 パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画面が 
表おされた5、すぐに d 圏を巧します。 

軽<押しただけでは認識されない場合びあ D ま 
す。起動メニューび表示されるまで何度ち押して 
<ださい。 

^^oint 

► 起動メニューび表示されない場合 
Windows び起動してしまった場合は、パソコ 
ンを再起動して、操作をやり直してください。 

3 起動メニューが表おされた5、 © r トラブル解決 
ナビディスク」をセットします。 

認識されるまで 10 秒ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

4 0 を}甲して 「 CD / DVD 」 を選択し、 [[№ 1 ] を 
巧します。 


5 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかったりすることびあ D ますび、故障ではあ D 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
し、。 

「トラブル解ミ夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

■「トラブル解ミ夫ナビ」び起動しない場合の解ミ夫 
方法 

r トラブル解ミ夫ナビ」び表示されない場合は、なのよ 

ラに対処してください。 

• BIOS の設定を初期値に戻すと解ミ夫する場合びあ D 
ます卜 P .120)。 

•市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更している場合は、「1」力 
バ U 領域を復元する」（一 P .166) をご覧になり、 
「全ドライブをご購入時の状態に戻す」を実行して 
<ださい。 
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よくあるトラブルと解決方法 


起動•終了 


症状 

考えられる原因 

巧処方法 

電源が入らない 

AC アダプタび正しく接続されてい 

ない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 
ください（一 P.3 己)。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

AC アダプタをいったん取 D 外し、2〜3分放置 
後、再び取り付けてください。 

ビープ音（ブヴー）が鳴 

る 

メモ U が正し<取り付けられていな 

い 

メモ U が正し<取り付けられているか確認して< 
ださい（一 P. 目0)。 


サポートしていないメモ U を取り付 

けている 

取り付けたメモ U びこのパソコンでサポートされ 
ているか確認してください（一 P.89)。 

System Disabled か表示さ 
れる 

連続して誤った BIOS パスワードを 

入力した 

のに4砂しソ上触れて電源を切り、10砂(上待って 
から電源を入れて、操作をやり直してください。 

画面に何ち表示されな 

画面び暗すざる 

画面を巧るくしてください（一 P. 己7)。 

い 

ディスプレイのバックライトが消灯 

している 

何かキーを押してください。 


ス U —プや体止状態になっている 

のに触れてください。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

( 1 ) に4砂(上触れて、電源を切り、10秒(上待っ 
てから電源を入れ直してください。 

なお、八ードディスクにな巧されていない作業中 
のデータは失われます。 

Windows が起動しない 

周辺機器び正しく取り付けられてい 

ない 

周辺機器のマニュアルをご覧になり、正しく取 D 
付けられているか確認してください。 


Windows を正常に終了でをなかっ 

た 

セーフモードで起動し、パソコンを再起動してく 
ださい（一 P.1 19)。 


上記の対処で解ましない場合 

八ードウエアの診断を行ってください卜 P. 121)。 

電源が切れない 

Windows が動いていない 

なの手順で Windows を終了させてください。 

八ードディスクび動作しているとをに電源を切る 
と、ファイルび失われたり、八ードディスクび壊 
れたりする可能性びありますので、ごま意<ださ 

し、。 

1. flCtrlll + llAltll + llDeletell をキ申す。 

2. 画面ち下の||2占^をクリックする。 


ポインティングデバイスび使えない 

なの手順で、 Windows を終了させてください。 

1. @を押す。 

2. 力ーソルキーでを選択して、 
([Enter りを押す。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

のに4砂しツ上触れて、電源を切ってください。な 
お、八ードディスクにな巧されていない作業中の 
データは失われます。 


124 


Q&A 


































症状 

考え5れる原因 

対処方法 

勝手に電源び入る 

U モコンのパソコン電源ボタンが押 

されている 

1」モコンを確認してください。 


(^oint 

► このパソコンには、 Windows び起動しなくなったとき、 C ドライブにあるお客様のデータフアイル（ドキュ 
メントや画像など）を D ドライブにコピーする r かんたんバックアップレスキュ ー Light 」 び搭載されてい 
ます。 

お使いになるには、「トラブル解ミ夫ナビ」を起動し P .123), 「ユーティリティ」タブの r かんたんバッ 
クアップレスキュー Light 」 をク U ックしてください。なお、操作については、表示された「必ずお読みく 
ださい」をご覧ください。 

Windows • ソフトウェア関連_ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ソフトウエアび見つか 

らない 

- 

どのソフトウェアを使えば良いかわからないとを 
は、 r @ メこュー」で探すことができます(一 P .87) 

ソフトウエアび動かな 

<なつた 

- 

なの手順でソフトウェアを終了させてください。 
なお、ソフトウェアを強制終了した場合、ソフト 
ウェアの作業内容を保存することはでをませんの 
で、ごミ主意ください。 

1. ffWH +跨而巧+眶€11をキ申す。 

2. 「アプリケーション」タブをク1」ックする。 

3. 動かなくなったソフトウェアを選択し、「タス 
クの終了」をク1」ックする。 

ソフトウエアのインス 

トールび正常に行われ 

ない 

セキユ U ティ対策ソフトの影響を受 

けている 

セキュ U ティ対策ソフトをいったん終了してか 

ら、インストールしてください。 

上記の対処で解みしない場合 

各ソフトウェアのヴポート窓□にお問い合わせく 
ださい（一 P .139)。 

ソフトウエアがラまく 

動かない 

同時に複数のソフトウエアを起動し 

ている 

使用していないソフトウェアを終了させてくださ 

い。 

八ードディスクの空を容量び少ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にした 
D して、空を容量を増やしてください。 

ソフトウエアの設定び間違っている 

ソフトウェアのマニュアルやヘルプをちラー度ご 
覧になり、正しく設定されているか、ま意事項や 
制限事項はないか確認して < ださい。 

ファイアウオール機能が動作を制限 

している 

お使いの環境に応じてファイアウォール機能の設 
定を変更してください。 

上記の対処で解ミ夫しない場合 

ソフトウェアを再起動してください。 
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症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ユーヴーアカウント制 

御画面び表示される 

- 

□グオンしているユーヴーアカウントの種類に 
よって、対処び異なります。 

■管理ち の 場合 
「はい」をク U ックする。 

■標準 ユーザーの 場合 

管理者権限をちつユーヴーアカウントのパスワー 

ドを入力する。 

画面ち下の通知領域に 

ソフトウエアのアイコ 

ンが表示されない 

ソフトウエアび起動していない 

@(スタート）►「すべてのプログラム」の順にク 
U ックし、ま示されるメニューからソフトウェア 
を起動してください。 

アイコンび隠れている 

通巧領域にある〇をク U ックしてください。 

Windows Update につ 

いての通知が表示され 

る 

インストールが必要な Windows の 
更新プ□グラムがある 

「 AzbyClub サポート」（一 P .12 日）で Q & A ナン 
バー「4目日8-己84引を検索してご覧ください。 

「コンピューターの電源 

を切らないで < ださ 
い。」と表示される 

Windows Update の更新プ□グラ 

ムをインストールしている 

「Adobe Flash Player 
のアップデートを利用 
できます。」という><ッ 
セージが表示される 

「Adobe Flash Player 」 のアップ 
デートが提供されている 

rAzbyClub ヴポート」（一 P .120) で Q & A ナン 
バー「8407-目633」を検索してご覧ください。 

通知領域に 「Adobe 
Updater アップデート 
をインストールする準 
備ができました。」と表 
示される 

「Adobe Reader 」 などアドビシステ 
ムズ社製ソフトウエアのアップデー 
卜び提供されている 

「 AzbyClub サポート」（一 P .12 日）で Q & A ナン 
バー「3207-目637」を検索してご覧ください。 
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ポインティングデバイス 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

マウスポインターが動 

かない 

マウスび正しく動作しづらい場所で 
使っている 

次のよラなちのの表面を避けて使用して<ださ 

い。 

-光を反射しやすいちの 
-光沢があるちの 

-濃淡のはつをりした柄のあるちの 
-同じパターンが連続しているもの 

マウスのスク□ールホイールを押し 

ている 

スク □ ールホイールから指を離し、マウスの左ち 
どちらかのボタンを押して<ださい。 

マウスポインターの動 

さがおかしい 

- 

なの手順で「マウスのプ□パティ」を表示し、設 
定を変更してください。 

1. @(スタート）►「コント□-ルパネル」 
► r 八ードウエアとサウンド」の順にクリック 

し 9 〇 

2. 「デバイスとプ U ンター」の「マウス」をク 

U ックします。 


ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

ワイヤレスキーボード、 
ワイヤレスマウスび使 

ワイヤレスマウスの電源び入ってい 

ない 

底面の電源スイッチを ON 側にしてください。 

无ない 

電池が正し < セットされていない、 

または電池が切れている 

r 取 D 扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」(- P .63) をご覧になり、電池を正し 

くセットしてください。 


設置場所び適切でない 

r 取り扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」（一 P .63) をご覧になり、設置場所を 
変更してください。 


正しぐ認識されていない 

r 取 D 扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」（一 P .63) をご覧にな D 、 再認識させ 
て < ださい。 


USB 機器の影響を受けている 

パソコンに USB 機器を接続している場合、その 
USB 機器びお使いの 0 S に対応していないと、ワ 

イヤレスキーボード、ワイヤレスマウスの動作に 
影響を与えるおそれびあります。 USB 機器のマ 
ニュアルをご確認ください。 

勝手に文字が入力され 

る 

近<のワイヤレスキーボードび誤認 
識されている 

r 取り扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」（一 P .63) をご覧になり、再認識させ 

て < ださい。 
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症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

キーを押し続けた状態 

になる 

設置環境び変化した 

ワイヤレスキーボードやパソコンを移動したり、 
間に障害物を置いたり、近<で電子レンジび動作 
を始めたりした場合、キーボードからの電波び届 
をにくくなり、動作び不安定になることびありま 

す。 

設置環境を元に戻して < ださい。 

マウスポインターが勝 
手に移動する 

近<のワイヤレスマウスが誤認識さ 

れている 

r 取り扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」（一 P .63) をご覧になり、再認識させ 

てください。 

押したキーと違ラ文字 
び入力される 

Num Lock が有効になっている 

IINumLkll を押してください。 

Caps Lock が有効になっている 

P 罢挣つ I を押してください。 

文字の入力ち法び変更されている 

區图+ [^(カタカナ/ひらびな）を押してくだ 
さぃ。 

数字び入力でをない 

Num Lock が無効になっている 

IINumLkll を押してください。 

キーボードに液体をこ 
ぼしてしまった 

- 

1 . すぐにキーボードの電池を巧いてください。 

2. キーボードを水平にしたまま、乾いた柔らか 
い巧で液体を拭を取ってください。 

3. 「冨±通パーソナル製品に関するお問い合わ 
せ窓□」に点検を依頼してください 
P ' l 39)。 


文字入力 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

入力した文字び上書を 

される 

上書を入カモードになっている 

IllnsertI ) をキ甲してください。 

文字び正し<入力でを 

ない 

入カモードび変更されている 

言語バーの入カモードを変更して<ださい。 

r □ーマ字入力/かな入力」が変更さ 

れている 

画カタカナ/ひらびな）を押してくだ 
さい。 


サウンド 


症状 

考え 5 れる原因 

巧処方法 

スピーカーから音が出 

ない 

=ュート（消音）になっている 

を押して、スピーカーを日 N にしてく 

ださい。 

音量がルさい 

s + ii を押して、適切な音量にしてください。 

へッドホンを接続している 

へッドホンを取り外すか、へッドホンを接続した 
とさの設定を変更してください（固 feb 『補足情 
制)。 

音び割れる 

音量び大さすざる 

ioD + ii を押して、適切な音量にしてください。 

マイクからラまく録音 

びでをない 

録音の設定び適切でない 

録音の設定を確認して<ださい （ 固 feb 『補足情 
制）。 
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CD/DVD 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

再生でさない 

ディスクが正しくセツトされていな 

い 

ディスクのレーべ j レ面を手前側またはデータの読 
み取 D 面を裏側にセットしてくださし、(一 P .7 1 ) 。 

ディスクの表面び巧れている 

指紋やほこりなどをなさ取ってください。 

対応していないディスクを再生しよ 

ラとしている 

r 取り扱い」- rCD/DVD ドラィブ」卜 P '68) 
をご覧になり、対応しているか確認してください。 
ポータブル CD/DVD ドライブをお使いの場合は、 

ポータブル CD/DVD ドライブのマニュアルをご 

覧にな D 、 対応しているか確認してください。 

取り出せない 

電源が入っていない 

電源を入れてから、 CD/DVD 取り出しボタンを 
押して < ださい。 

- 

1. ® (スタート）►「コンピューター」をクリッ 
クします。 

2. CD/DVD ドライブのアイコンをちクリック 
し、表示されるメニューから r 取り出し」を 

ク U ックします。 

上記の対処で解ミ夫しない場合 

1. パソコンの電源を切 D ます。 

2. CD/DVD ドライブにあるルさな巧に、ク U ッ 

プの先などを差し込みます。 

3. トレーを静かに引き出し、ディスクを取り出 

し 9 〇 


メモリーカード 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

メモ U - 力ードの内容 
び正しく表示されない 

メモ U —力ードが書を込み禁止に 
なつている 

書を込み禁止の状態を解除し、差し込み直して< 

ださい。 
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有線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続で 

LAN ケーフルが外れている 

LAN ケープルを接続してください。 

をない 

LAN ケーブルや、ケーブルのコネク 

夕に損傷がある 

LAN ケーブルを交換してください。 


ネットワーク機器の電源び入ってい 

ない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、量 
源を入れて < ださい。 


ネットワーク機器び正常に動作して 
いない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


無線 LAN と有線 LAN の設定を同じ 

にしている 

「インターネットの設定をする」（一 P .47) をご 
覧にな D 、 設定を確認してください。 


ス U —プや休止状態からレジューム 

した 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態に 

しないことをお勧めします。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

® (スタート）►「すべてのプログラム」 ► 
rPlugfree NETWORK 」 ►「ネットワーク診断」 
の順にク U ックし、ネットワークの状態を診断し 

て < ださい。 
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無線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続で 

をない 

電波び発信されていない（ソフト 
ウェアで電波を停止している） 

をな夕ー ト）►「すべてのプログラム」►「無線 
LAN 電波オン/オフツール」 ► 「無線 LAN 電波才 
ン/オフツール」の順にク U ックし、表示された 
画面で、「電波発信」をク U ックしてください。 


ネットワーク機器の電源び入ってい 

ない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電 
源を入れて < ださい。 


ネットワーク機器び正常に動作して 
いない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


パソコンとネットワーク機器の設置 
場所び適切でない 

パソコンとネットワーク機器の距離び遠かった 
り、間に障害物びあったりすると、電波び届をに 

くくな D ます。 

設置場所を変えることで、改善でをる場合びあり 

ます。 


無線 LAN と有線 LAN の設定を同じ 

にしている 

「インターネットの設定をする」（一 P .47) をご 
覧になり、設定を確認してください。 


無線 LAN のプ□フアイ J レが正しくな 

い 



ス U —プや休止状態からレジューム 

した 

ネットワークに接続中は、ス U —プや体止状態に 

しないことをお勧めします。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

@ (スタート） ► r すべてのプ□グラム」 ► 
rPlugfree NETWORK 」 ►「ネットワーク診断」 
の順にク U ックし、ネットワークの状態を診断し 

て < ださい。 
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USB 機器 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

USB 機器び使えない 

ケーブルび正しく接続されていない 

ケーブルを正しく接続してください。 


ドライノく一に問題がある 

USB 機器のマニュアルをご覧になり、必要なドラ 

イバーをインストールしてください。 


USB 機器の消費電力び大きすざる 

なの手順で、 USB コネクタの電力使用状況を確認 
し、必要に応じて使用しない USB 機器を取り外 

してください。 

1 . @ (スタート）►「コント□-ルパネル」の順 
にク U ックする。 

2. 「システムとセキュ U ティ」►「システム」の順 

にク U ックする。 

3. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャ ー 」をク U ックする。 

4. r ユニバーヴルシ U アルバスコント□-ラー」 
をダブルク U ックし 、 「USB Root Hub 」 をダ 
ブルク U ックする。 

己.「電力」タブをク U ックし、 USB 接続されて 
いるデバイスび必要とする電力び、使用可能 
な電力の合計を超えていないか確認する。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

Windows を再起動して、 USB 機器を接続し直し 

て < ださい。 


ハードディスク 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

八ードディスクから力 

U 力 U 音がする 

- 

パソコンを操作していなくてち、八ードディスク 
び動作することびあります。故障ではありません 
ので、そのままお使いください。 

何ち操作しなくてち 

ディスクアクセスラン 

プび点なする 

- 

パソコンを操作していなくてち、八ードディスク 
び動作することびあるため、ディスクアクセスラ 
ンプび点なすることびあ D ます。故障ではあ D ま 

せん。 

頻繁にフ U —ズするな 
ど、動作び不ま定になる 

C ドライブの空を容量び少ない 

不要なファイルを削除した D 、ごみ箱を空にした 
D して、空を容量を増やしてください。また、万 
び一に備えてノ（ックアップをとっておくことをお 
勧めします（一 P .102)。 
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メール 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

受信したメールが文字 

化けしている 

機種依を文字を使用している 

送信者に機種依を文字を使わずにメールを送るよ 
ラ依頼してください。 

メールを送受信でさな 

い 

インターネットに接続していない 

「インターネットの設定をする」（一 P .47) をご 

覧になり、接続してください。 

メールアドレスが間違っている 

メールアドレスを確認してください。 

メールソフトの設定び間違っている 

プ□バイダーの マこュ アルをご覧になり、 X-Jb 
ソフトの設定を確認して<ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない場合 

時間をおいてから送受信してください。 

それでち改善されない場合は、プ□バイダーにお 
問い合わせください。 


リカパ’リ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ご購入時の状態に戻す 

U カバ U びでをない 

U カバ U 領域を削除した、または破 
損している 

ru カバ U データディスク」を使用して U カバ U し 
てください卜 P .1 1己)。 
ru カバ U データディスク」びない、または破損し 
ている場合は、「ディスクび必要な場合」 
P .116) をご覧になり、「1」カバ U データディス 
ク」をご購入ください。 
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ヴポー トのご案内 


ユーザー登録のご案内 


ユーザー 登録とは 



ご購入されたパソコンとお客様の情報を、富±通に登録していただ<ことです。 

ユーザー登録をすると、富±通パソコンユーヴーの会員組織 「AzbyClub (アズビィクラブ）」の会員となります。 
(入舎費•年舎費無料） 

AzbyClub 尝員になると、1年間の無料電話相談などの手厚いヴポートや会員専田の充実したサービスをご利用い 
ただけます。詳しくは、 「 AzbyClub 舍員のためのサポート&サービス紹介」（一 P .137) をご覧ください。 

また、ユーヴー登録の際に、 「 AzbyClub プレ5アム」にあわせてお申し込みいただくと、よりあんしん-べんり- 
おとくにパソコンライフをお楽しみいただけます。 詳しくは、 「 AzbyClub プレミアム（有料)」（一 P .138) をご 
覧< ださい。 



► ご登録いただける住所は、日本国内のみとなります。 

► ご登録いただいた情報を基に、 「 AzbyClub 舎員規約」で規定された範囲で、アンケート和製社または製社の 
テ舎社、関連舎社ちし<は提携尝社の製品、サポート和サービスなどのご案内をさせていただ<場合があり 
ます（受け取りの中止は随時行えます)。なお、アンケートなどを送付するとさに、必要情報を委託先に預託 
することがあ0ます。 

ユーザー 登録をずる前に 


次の図でユーヴー登録が必要か、ご確認< ださい。 



製品情報の追加登録が必要で 
す 

r すでにユーヴー登録番号を 
お持ちのお客様」（一 P . 1 36) 
をご覧になり、手続さを行つ 
てください。.》2 


ユーザー登録が必要です 

r 初めてユーヴー登録をする 
お客様」（一 P .13 已）をご覧 
になり、手続をを行ってくだ 
さい。 


手続きの必要はありません 

郵送で、ユーヴー登録番号と 
パスワードをお知らせいたし 
ます。 


ユーヴー登録番号をお忘れの場合は、「ユーヴー登録番号やパスワードを忘れた場合」（一 P .136) をご覧 
になり、手続きを行ってください。 

《2本製品を、冨±通シヨッピングヴイト 「WEB MART 」 でご購入のお客様は、製品情報の追加登録は不要です。 
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ユーザー登録をする 


3 r 新規でユーザー登録する」をク U ックします。 


ここではインターネットでユーヴー登録するち法を 
説明します。操作でをない場合など、ユーヴー登録に 
関するお問い合わせは、「電話お問い合わせ窓□」（一 
P .1 已 4) をご覧ください。 

■必要なちのを用意して<ださい。 

□保証書 

製品の情報を確認するとをに必要になります。 

登録後ち大切に保管して<ださい。 



ロ ューザ- •• が急 a . 年を度無料 

W 怖こ;！ーヴ ー S 商!巧れているお否柱と，？加)てューヴー£1*モす打るぉ*龄で. SI * 方巧が具なります•下 K ど#巧の上.レす 
れかの方まで B 申し込みくだみ I , 

CT ♦巧曲がで’ R ちみの I !でンだ •! ■入いただいた R 玄诗13. »十ソナ心 W 曲:: M するち机、をり村?: O TOg 班が 
みんます， 


I 巧たにパソコンをご巧入いただいたお客巧 

，:’をなでさる曲品ん A?h/ClLjti^F>#g— 1?べーリで .—曲^!1け-だけ主サ- 



4 画面上の説明をお読みになり、手続さを行ってく 


□筆記用具 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号など 
を本マニュアルに控えていただくとさに必要になり 
ます。 


ださい。 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号な 
どを、なの欄に記入して、大切に保管してください。 
記入後は第兰者に漏れないよ5ま意してください。 


■初めてユーザー登録をずるお客様 

インターネットのユーヴー登録専用ホームページか 
らユーヴー登録してください。インターネットに接続 
している場合のみ、専用ページに進むことびでをま 
す。 

1 「富±通パソコンユーザー登録」ボタンをク U ック 
します。 


「富±通バソコンユーザー登湿」ボタンは 
デスクトップのち上にあります 


9 


■ 

■ 

r れ;■"ソコン ュ- ザ-き録 

I 

■ 

[ 今ずぐクリックしてください！ 

1 



(画面は機種や状ミ畑こより異なります) 





ユーザー登録の隐お申し込みいただける 
rAzbyClub プレミアム J とは 

インターネットショッピングなどでのキャッ 
シュバック特典や、専用ダイヤルによる手厚い 
電話サポート、2年目(降毎年1回までの無料修 
理などび受けられる、 AzbyClub 会員向けのヴー 
ビスです。詳しくは 「 AzbyClub プレミアム（有 
料)」（一 P .138) をご覧ください。 


2まおされた画面上の説明をお読みになり、 
をクリックします。 
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■すでにユーザー登録番号をお持ちのお客様 

今回ご購入いただいたパソコンの情報を追加登録し 
て < ださい。 

1 インターネットのユーザー登録専用ホームページ 
をまおします。 

「初めてユーヴー登録をするお客様」の手順 I 、2 
を行ってください。 

2 r 製品情報を追加する」をク U ックします。 


Q ユーザー憲録 X 入会宙•年会ちお巧 

W 而 I こ:!ーヴ ー SlS * そさ0ているあ否柱と、？加!て；！ープ ー Si * をされる6否«とで， S 技!方巧が具か J ます•下 R ど#巧の上.いす 
n かの方;云で S 申しなみくだ&、• 

巧店の•■で R ち品の）！’刀ソだ I ■入いただいたお玄巧；!. ■十 il パ-'ノ于ルお祝こ脚巧あ肺，をりザ吊□ でのががお 
み|します， 


I 巧たにバソコンをご巧入いただいたお客巧 

空巧で??る曲品は. AzbvCIu 的怔•枯巧 一K ぺーリ で,—け•だけまで。 



「お客様認証」の画面で、ユーヴー登録番号と、パ 
スワードを入力し「認証」をク U ックします。 

3 「パソコンの追加登録へ」をク U ックします。 



4 画面上の説明をお読みになり、手続さを行って< 
ださい。 


(^oint 

► ユーヴー登録情報を変更したいとをは、「すでに 
ユーヴー登録番号をお持ちのお客様」の手順3 
の画面の r 登録情報確認.変更」をク U ックし 
てください。 

弊社より、常に最適なサポートやサービスをご 
提供させていただくため、住所やメールアドレ 
スなどび変更になった場合には、登録情報の更 
新をお願いいたします。 


[ 基本登珠情巧の変更 

わ呑なの*：!か膏拓や.ロヴイ:■巧に必 S の！スりード'® JE する;:とがでさます， 

なが〇メールアルスなど、 fi 客巧のI佩が巧拓こなったとさり.パスワード理 e したいと巧3-こちらから1：浙膏吊理 e してくたみ1, 
■ユーヴ ーffi# をち 国バスワード空更 

な巧そ•夕-ルアドレス’メ-ル祀ち7 -ビスの巧去 W AzbyClu ゆウ ー t ’ スど利用いただく知こお丢の；スワード理 

ど.おち苗のき本的な巧巧*;変更できます • ミてでます， 

ぃ ) ► ，ロワ-ドの正■へ 


■クレジットわード情餐変更 ■扫结ヴービスの宙暨 

月スをご利用いたたく防にとちな•ルタ：/は!ード f 痛の 月巧ウゴスのごを旧が巧の巧戻.ごお拥ウ—ピスの K 巧. 7- 

巧設•変更.机隨がてタミす， ビスが巧の取リ;乱がてタミす。 


■ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合 

r 初めてユーヴー登録をするお客様」の手順3の画面 
で、 rr ユーヴー登録番号」および「パスワード」をお 
忘れの方はこちら」をク U ックし、ユーヴー登録番号 
の確認やパスワードの再登録を行って < ださい。 


Q ユーザー憲録X入会宙•年を 養無料 

Wim こ;！ーヴ ー£S» モさ〇ているあ否话と、？加!てユープ ーli» モされる友卒话とで， S 封!方巧が具か J ます•下 R ど》巧の上.いす 
れかのちるであ申し込みくだ 

巧店ので R ち品の）！’でンを—!■入いただいたお玄巧：. ■十ルトソすIレ a みこ M するあ la いをり树；□ でのが巧ち 
みんます， 

I 巧たにパソコンをご巧入いただいたお客巧 



136 


サポートのご案内 

























































































AzbyClub 会員のためのサポート & 
サービス紹介 


「AzbyClub (アズビィクラブ）」とは、富±适パソコ 
ンユーザーの会員組織です。会員の特巧として、富± 
通のパソコンをより楽しく快適に利用いただくため 
に、次のサポートやサービスをご用意しております。 

AzbyClub 「マイぺージ」_ 


http://azby.fmworld.net/ 



(^oint 

► AzbyClub 「マイぺージ」は 、 「Internet 
Explored のお気に入りからもアクセスでをま 
す。 

①「お気に入り、フィードおよび履歴を表示し 
ます」をク U ックして「お気に入り」を表示し、 
( D 「冨±通パソコン活用サイト」フオルダーを 
ク U ックし、® 「 AzbyClub ホームぺージ」を 
ク U ックします。 



AzbyClub 「マイぺージ」は、富±通パソコンューヴ ー 
のためのポータルページです。 

ユーヴー登録をすると、登録した機種にあわせた情報 
がご覧になれます。 


ほかにち、インターネット検索のための検索バーをは 
じめ、ニュースやお天気情報、富±通パソコンユーヴー 
向けのお買い物やサービス情報、無料壁紙、富±通か 
らの重要なお知らせなど、役立つ内容があります。 

■登録した機種にあわせた情報 

機種にあわせたおすすめ Q & A 情報で、操作上のお悩 
みを事前チェック&らくらく解決することがでをま 
す。 


富±巧太巧さんこんにちは 
[ユーヴー登録を号:0123456789] 

|>登録 I博排変更 1：*サ-ピがり捕が兄い□ヴアウト 


ごを録の舆品 因機桂一居面ぶ加 

© 製品化な視る 



【直±巧太がさんへのおすすめ•情報〕 

[internet Explorer 9] ホームページのでぞ… 
[Windows 7] バックアッブと復元につし、て巧... 
[Windows メール]メールををを眉するため... 

因おすずゆ QSA 一長へ 


■パソコン使いこなし-サービス 紹介 コーナー 

すぐに使えるパソコンテクこックや、富±通パソコン 
ユー ヴ ー向け の サービス 情報などが毎週更新されま 
す。 


たまった一時ファイルをクリア 
する 

一時ファイルがたまるといード‘ディスク 
容さを圧おする場合があります。今回 
は、一時ファイん销1|除するち法をご 
案内します。 

[続き趕売む] 

-閉じるた別こ自勒的に削除する-一時ファイルの巧巧先を变更 
- E の「履歷」翊‘リ除する - E の起動が庭いときは 


1/6岛前へホへ田の！!生する 


ク m% 

0 < 0 



■堅紙コーナー 

季節ごとの美しい風景や、かわいい動物の壁紙を無料 
でダウン□ー ドでをます。 

至巧女-ウンロート¬ 
ん化良さそうに斤むなおの堅組を公開' 

の ダウン □ードページへ 
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AzbyClub メール配信 

お持ちの富±通のパソコンや AzbyClub に関する最新 
情報をはじめ、サポート情報、各種キャンペーン、お 
買い得情報などをお届けします。 

詳しくは、「マイページ」の「メールマガジン」をご 
覧ください。 



因お品I宙 M 因シ33ビンヴ因ヴボ—卜I由が因7イジ 


I ス5-トベ-ソにおちI RSSltoti)ClLO ツ-ルバ- 

ウ；!•プ サイト巧<ゥポート）函II田函二 


; I ブロヴ商品 S # SS 巧巧鸟 



AzbyClub 会員専用ヴポート _ 

マニュアルや、 AzbyClub ホームページなどで確認し 
てち、問題び解ミ夫でをない場合、電話やメールで技術 
相談を受けられます。 

詳しくは、「ヴポート窓□に相談する」卜 P .139) を 
ご覧ください。 

AzbyClub プレミアム（有料）_ 


http://azby.fmworld.net/premium/ 

AzbyClub プレ5アムにお申し込みいただくと、パソ 
コンをより「あんしん」「べんり」「おとく」にご利用 
いただけます。 

《お選びいただくコースによって特典内容び異な0ます。 

《一部のコースは無料でご利用いただけます。 

《サービスの詳細や最新の情報はホームページをご覧くだ 
さし、 

■ AzbyClub プレミアムの已大特巧 
1 インターネットショッピングがお得 

AzbyClub プレ5アム専用ホームページからお買 
い物をすると、商品の腫入金額に応じた現金び戻 
ります。 

2 富±通直販サイト rWEB MART 」 でのバソコン 
購入がお得 

I 年しツ上継続して有料コースをご利用いただいて 
いるちを対象に最大 I 万円分をお値引をいたしま 
す。 

3 2年目1•ソ降は毎年 I 回まで有料修理が無料 
サービスご利用開始月から有料修理び20% 
OFF 、 さらに2年目しツ降は毎年1回まで無料で 
修理でをます。 


4 ワンランク上の電話サポートが1年間無料 
専用ダイヤル& U モートサポートによる電話ヴ 
ポートび1年間無料で受けられます。[ま] 

を：初めて電源を入れた曰（保罰開始曰）か61年間でず。 
吕年目し U 降はご相談内容1件あたり1,890円（税込) 
です。 


5 有料ヴポートサービスをお得に利用でをる 

「訪問セットアップ （ PC 家庭教師)」や 「 PC デー 
夕復旧サービス」などの有料サービスび割弓佩格 
でご利用になれます。 
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ヴポート窓□に相談する 


マニュアルやインターネットで調べてもトラブルが解ましない場合は、サポート窓□にご相談ください。 

ご相談内容によって、お問い合わせ先が異なります。次の内容をご覽になり、お問い合わせ窓□をご確認ください。 

ソフトウ:1:アのお問い合わせ先 _ 

「ヴポート対象外のソフトウェア」、「ソフトウェア提供会社びヴポートするソフトウェア」しツ外のソフトウェアは、 
弊社びサポートいたします。 

各ソフトウェアのヴポート先をご確認ください。 

搭載されているソフトウェアはお使いの機種により異な D ます。 

■ヴポート対象外のソフトウェア 

なのソフトウェアは、さソフトウェア提供会社によ D 無料で提供されている製品のため、 ユーザーサポートはお D 

ません。 

Adobe ® Reader ®、 Adobe ® Flash ® Player 

■ソフトウェア提供を社びヴポートするソフトウェア 

お問い合わせ先についてお間違えのないよラ、お確かめのラえお問い合わせください。 

•有料のヴポー h について 

ソフトウェアのお問い合わせ先の中には、サポートを有料としている場合びあります。 

•ご使用にあたって 

本ソフトウェア製品の中には第兰者のソフトウェア製品び含まれています。お客様の本ソフトウェア製品の使用 
開始については、お客様び弊社の「ご使用条件」に同意された時点とし、第=者のソフトウェア製品についてち 
同時に使用開始とさせていただをます。 

なお、第=者のソフトウェアについては、製品の中に特に記載された契約条件びある場合には、その契約条件に 
従い、取 D 扱われるちのとします。 


記 

@ n け ty でブ□-ドバンド 

ニフティ巧式を社 © nifty お申し込み受付デスク 
電話： 0120-已 0-22 10 

受付時間：]日:0日〜1日:00 (年中無休）※携帯電話- PHS 着信巧 

D 

デジフック ブラウヴー 

Di 邑 iBook ⑥ Browser for 

FUJITSU 

巧式を社 DigiBook 

電言舌：日3-目80已-目240 FAX : 03-5468-1 2已〇 
受付時間：]日:0日〜] 7:00 

URL : https :// secure . cligibook . net / contact / 

E 方一 J レ： info 趣 di 呂 ibook.net 

E 

e 醒説 Microsoft Office 2010 
なま 

株式を社イーフ□ンティア ユーヴーヴポート係 

電言舌： 〇已 70-028-222 (携帯電言舌む、らの場合： 03-3267-1 12白） 

受付時間：1日:日日〜12:00、 ] 3:日日〜] 7:日日(±•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
URL : http :// www . e - frontier . co . jp / support / 

G 

GAMEPACK 2012 F 

ダットジャパン巧式を社 ユーヴーヴポートセンター 
電話：日1 1-716-5310 FAX :日] ]-7] 目-己3已日 

受付時間：1日:日日〜12:日日、13:日日〜17:日日(±•日•祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http://wwwl . datt . co . jp / f / 

E ;><— J レ： support @ clatt . co.jp 


※搭載されているソフトウエアはお使いの機種により異なります。 


サポートのご案内 


139 










I 

i - フィルター ® 6.0 

デジタルアーツな式を社 サポートセンター 
電話： 0己 70-00- 1334 

受付時間： ] 日:日日〜18:日日（指定休業曰を除 <) 

URL : http://www.daj.jp/faq/ 

お問し、合わせフォーム： http://www.claj.jp/ask/ 

白日曰間の試用期間中、ヴポートいたします。 

M 

マイク□ソフト _ オフィス ホーム 

Microsoft® Office Home and 

ビジネス 

Business 2010 

マイク□ソフト_ オフィス バーソナル 

Microsoft® Office Personal 

2010 

- Microsoft® Excel® 2010 

- Microsoft® OneNote® 2010 

- Microsoft® Outlook® 2010 

- Microsoft® PowerPoint® 2010 

- Microsoft® Word 2010 

- Microsoft® Office ナビ 2010 

- Microsoft® PowerPoint® 2010 
楽しもうフオトウィヴード 

日本マイク□ソフト株式さな 

電話： 0120-已 4-2244 

セットアップ、インス1ルに関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、13:日日〜]目:日日、 

± ■曰/]日:日日〜17:00 (祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除く） 
基本操作に関するお問い合わせ： 

貴付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、13:日日〜]目:日日、 

±/1日:日日〜17:00 ( 曰-祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除 <) 

-基本操作に関ずるお問い合わせについては、お客様び初故てお問い合わせいた 
だいた曰から起算して日日曰間び有効期間です（ヴポートライフサイクル期間 
内)。 

URL : http://support.microsoft.com/ 

マイク□ソフト シルバーライト 

Microsoft® Silverlight® 

日本マイク□ソフトな式さな 

次の手順でお問い合わせください。 

1 .Silverlight サポートページにアクセスしまず。 

URL : http://go.microsoft.com/fwlink/?LinklD= 199242 

2. 「技術サポート窓口」の「電話、 Wet 電子^ールでサポート担当者に問い 
合わせる」をクリックします。 

3. 画面の指示にがって、お問い合わせください。 

W 

ウィンドウス ライフ A 

Windows Live® 

ウィンドウス ライフ^ メッセンジャー 

- Windows Live® Messenger 

ウィンドウス ライフ ライター 

- Windows Live® Writer 

- Windows Live® フオトギャラリー 

- Windows Live ⑥ムービーメーカー 

- Windows Live® メール 

ウィンドウス ライフ A メッシュ 

- Windows Live® Mesh 

日本マイク□ソフト株式さな 

Microsoft Answers フォーラムサイトか5お問い合わせくださし、。 

URL : http://answers.microsoft.com/ja-jp/ 

•情報を探ず、質問を投稿する方法は 「Micros 日れ Answers の使い方」ぺージ 
でご確認いただけます。 

URL : http://support.microsoft.com/gp/microsoft-answers/ 

Y 

Yahoo! ツールバー 

ヤフー株式さな Yah 日日！ ツールバーヘルプ 

URL : http://help.yahoo.co.jp/heip/jp/toolbar/ 

ュー カム 

YouC 百 m 

サイバーリンク巧式を社 サイバーリンク-カスタマーサポート 

電言舌： 〇已 70-080-1] 0 (PHS、 一音に® IP 電言舌の場合： 03-已20巳-7白 70) 

受付時間：]日:日日〜13:日日、14:日日〜17:00 
让•曰-祝祭曰-指定休業曰を除く） 

URL : http://support.jp.cyberlink.com/ 


※搭載されているソフトウエアはお使いの機種により異なります。 
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お 

行 

ウイルスバスター 2012 クラウド TM 

トレンドマイク□株式さ巧 ウイルスバスターサービスセンター 
電話： 〇已 70-01-96 10 

-「日已70」から始まる電話番号はナビダイヤルと呼ばれる、 NTT コミュニケー 
シヨンズ（株）のサービス名称です。 

•上記ナビダイヤルは東京、大阪、九州に着信し、通話料はお客様のご負担とな 
ります。 

- PHS、 海がからはご利用いただけません。 

受付時間：目:30〜17:30 (年中無休） 

URL : http://www.trenclmicro.co.jp/support/ 

ル. 電話でサポートを受けるには？： 
http://tmqa.jp/contents/oem/fujitsu/vbfaq/lnqinformation.asp 
目日日間の試巧期間中、サポートいたします。 

か 

巧川類語巧苗巧 

株式を社ち川ぎ宜出版 編集局辞書デジタル編集室 

行 


電話：日3-己 2] 日-782日（辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:日日〜17:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.144) へお問い合わせください。 


ぎ研パーソナル英和]巧巧 

株式を社ぎ研教育出版 デジタルコンテンツ事業室 


ぎ研パーソナル和英巧巧 

電話：日 3-34 日 3-328 目（辞書データについてのお問い合わせ先） 


ぎ研パーソナル現巧国語苗巧 

夏付時間：]日:0日〜12:00、13:00〜17:00 (± •日-祝祭日を除く） 


ぎ研パーソナル版漢宇巧巧 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.144) へお問い合わせください。 


お巧巧語の昼隨知識 2012 年お 

株式を社自由国民な 辞典編集部 

電話：日3-目233-日788 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：目:30〜12:日日、] 3:3日〜] 7:30 (± ■日-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.144) へお問い合わせくださし、。 


広巧巧第巧版 

株式会社岩波書店 電子出版編集部 

電話：日3-已 2] 日-4082 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:0日〜17:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.144) へお問い合わせください。 

さ 

ジーニアス英和辞巧 MX 

株式を社大修館書店 電子出版開発室 

行 

ジーニアス和英辞巧 MX 

電話：日 3-32 日 4-23 己2 (辞書データについてのお問い合わせ先） 


巧漢語林 MX 

受付時間：1日:日日〜12:日日、13:日日〜1目:日0(±•日‘祝祭日•年末年始を除く） 


明摄国語巧巧 MX 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 


あふれる巧語 

KY 式曰本語 
巧題な曰本語 
祭巧魚河岸ことばの話 

(一 P.144) へお問い合わせください。 


巧巧英中巧巧第 5 お 

株式を社研究社 電モ出版室 


■J ーダーズ英和辞巧第 2 お 

電話：日 3-3288-77] 1(辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜] 2:日日、] 3:日日〜] 7:00 (± ■曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.144) へお問い合わせくださし、。 


※搭載されているソフトウエアはお使いの機種により異なります。 
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た 

行 

デイリー曰中英•中日巧巧巧 
デイリー曰中英 3 か国語さ話苗巧 
デイリー曰泻英•浸日英巧巧 
デイリー曰泻英 3 か国語を話辞巧 
デイリー曰西巧•西日巧巧巧 
デイリー曰西英 3 か国語を話辞巧 
デイリー曰伊英•伊日巧巧巧 
デイリー曰伊巧 3 か国語を話辞巧 
デイリー曰巧巧•巧曰巧巧巧 
デイリー曰巧巧 3 か国語さ話苗巧 
デイリー曰仏英•仏曰巧巧巧 
デイリー曰仏英 3 か国語さ話苗巧 

株式さな = 省堂 CD-ROM 製品ユーヴーヴポート係 

電言舌： 03-323 日- 94] 目（携帯電言舌む、らの場合：日 3-323 日-目己 80) 

(舌辛書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜12:日日、13:日日〜] 7:0日让•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
E;><— ル： e-info@sanseido-publ.co.jp 

辞書のひさ方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(一 P.144) へお問い合わせください。 

デジタルを国巧図いつも NAVI 

株式さなゼンリンデータコム お客様相談室 

URL : http://www.zmap.net/contactus/inclex.html 

E^— ル： itsmo_navi@zenrin-clatac 日 m.net 
白0日間の試用期間中、ヴポートいたします。 

とびだず熱ち房' 

株式を社アンバランス ユーヴーヴポート 

電言舌： 03-已 283-3 目2已 FAX:03 -已 283-3 目目巳 
受付時間：] 3:00-18:00 (± ■曰-祝祭日を除く） 

URL : http://www.unbalance.co.jp/support/ 

E メ ーJ レ： support@unbalance.co.jp 

な 

行 

ノートン TM インターネット 
セキュリティ 2012 
(Norton™ Internet Security 
2012) 

株式さなシマンテック シマンテック-テクニカル-サポートセンター 

(PC バンドル版窓 □) ユーヴー登録、製品のご購入、製品 CD-R 日 M の不良、製 

品のアクティブ化などのお問い合わせ窓口 

URL : http://symssjp/jp 日 - fujitsu-「e 呂 / 

電話： 03-已目 42-2 目8目 

受付時間：月〜金/1日:日日〜19:日日、± ■日-祝祭日/]日:日日〜] 6:00 
-このセンターは技術的なお問い合わせ用の窓口です。 

-ご利用期間は更新期間（日日曰間）となります。（更新サービス延長を申し込み 
いただくと、引を続さこのサポートをご利巧いただけます。詳しくは、製品別 
ヴポートぺージ （URL: http://symss.jp) をご覧ください。） 

《更新サービス延長のお申し込みは、ヴポートセンターとは異なるお問い合わ 
せ先になります。 

シマンテック•ストア URL：http://www.symantecstore.jp/users.asp 
電言舌： 0己 70-00 已已巳7 (ナビダイヤ J レ） 

営業時間：1日:日日〜17:00 (± •曰-祝祭曰を除く） 

は 

行 

筆ぐるめ Ver.lS 

富 ±ソフト巧式を社 インフォーションセンター 
電言舌： 03-已色00 -2 己己] 

受付時間：日:3日〜] 2:0日、] 3:日日〜17:00 

让•曰•祝祭日および 指定 休業曰を除く/]] 月] 曰か512 月 3日曰までは無休） 
URL : http://info.fsi.CO.jp/f 呂 W/ E : <—)b : users@fsi.co.jp 


※搭載されているソフトウエアはお使いの機種により異なります。 
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まマカフイー⑥サイトアドバイザーライブマカフイー巧式さな 

行 30 曰 巧間限定版 ①マカフイー•テクニカルサポートセンター 

電言舌： 日已 7 日- 0目 日- 033 (携帯電言舌む、らの場合： 03-已 428-227 目） 

受付時間：目:00〜21:日日（年中無休） 

③マカフイー-カスタマーオペ レーシヨ ンセンター 

電言舌： 日已 7 日- 03 日-日 88 (携帯電言舌む、らの場合： 03-已 428-1 7目 2) 

受付時間：目: 日日〜 17: 日日 （± ■曰-祝祭日を除く） 

①©共通 

URL : http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 

お P 与し''合ねせフオ——ム： http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 
supportcenter.asp 

3日日間の試用期間中、サポートいたします。 

※搭載されているソフトウエアはお使いの機種により異なります。 
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富 ± 通パーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口 

Azby テクニカルセンターは、 AzbyClub 会員専用の 
技術相談窓□です。音声ガイダンスに従って、窓□番 
号を選択してください。 


Azby テクニカルセンター 


0120 - 950-222 

►ダイヤル 1 ) をプッシュ 

通話料お料/受付時間： 9 : 00 ~ 21:00 


携帯電話. PHS , ミ毎がか！5はこち！5 

コー イチ 3 ン ニーニー3’ーゴー 

045 - 514-2255 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00〜17 : 00 

《電話番号はお間違えのないよ5に、充分ご確認のラえおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させてし、た 
だく場合びあります。 

《サポート内容は予告なく変更する場合びあります。 

詳しくはホームぺージ （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
azbytech /) をご覧ください。 

■お問い合わせ前に確認してください 

• fAzbyClub ヴポー り （ lTttp :// azby ' fmworld ' net / 
support /) で解ミ夫方法を確認しましたか？ 
知りたい情報やトラフル解まちまをお調べいただ 
けます。詳しくは「インターネットで調べる」（一 
P .120) をご覧ください。 

■ユーヴー登録はしましたか？ 

電話サポートの利用にはユーヴー登録び必要です。 
ユーヴー登録ち法は「ユーヴー登録のご案内」 
P .134) をご覧ください。 

■ソフトウエアのお問い合わせ先を確認しましたか？ 
各ソフトウエア提供会社のお問い合わせ先は「ソフ 
トウエアのお問い合わせ先」 （- P . ISS ) をご覽く 
ださい。 

•お使いのパソコンをお手元に用意いただいていま 
すか？ 

お電話中に操作を行っていただ<場合びございま 
すので、お手元にご用意ください。 


♦データのバックアップはしましたか？ 

大切なデータの予備を保存してお<と、まむです。 

バックアップ方法については「バックアップ」（一 

P .102) をご覧ください。 

■ご利用料金とおま仏いについて 

♦ご利用料金 

-パソコン本体に初めて電源を入れた曰（な証開始 

日）から、1年間無料でご利用いただけます。[ま] 

を ： Refreshed PC に関する電話による技術サポート 
に関しては、1年目ちお問い合わせ1件あた0 
2.000円（税込）となります。 

また、受付時間は月〜金曜曰け兄曰を除く）9時 
—17 時となります。 

- 2年目しツ降 

お問い合わせ1件あたり2,000円（税込） 

※ AzbyClub 力ードでお支払いの場合は、1，已00円/ 
件嫩込）でご利用いただけます。 AzbyClub 力ード 
について詳しくは、 （ httpy / azby . fmworld . net / 
azbycard /) をご覧ください。 

※ AzbyClub プレ5アム「あんしんサポートコース」ま 
たは「よくばりバ U ユーコース」にお申し込みの場合 
は、1占00円/件（税込）でご利用いただけます。 
AzbyClub プレミアムについて詳しくは、化打 p :// 
azby . fmworlcl . net / premium / about /) をご覧くだ 
さい。 

(^oint 

► お問い合わせ1件は、お電話の回数ではなく、技 
術相談1項目ごとに1件と扱います。同じご相談内 
容であれば次回お問い合わせいただく際、料金は 
加算いたしません。（ただし14日(内に限ります) 

♦お支払い方ま 

お支払い方法は、音声ガイダンスに従って、なのい 

ずれかを選択して < ださい。 


クレジットカード 

支もい 

音声ガイダンスで、クレジット 
カードま号、有効期限の入力をお 

願いします。 

コンビニ振込 

コンビニ振込をご利用の場合は、 
手数料び別途200円かかりま 

す。 
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■電話相談ヴポートの活用方法について 
•サポート コール 予約 
http://azby.fmworld.net/callback/ 

お客様び予約された時間帯に Azby テクニカルセン 
ターのヴポート担当者からお電話を差し上げます 
(24 時間受付)。 

•電話窓□の混雑状況 

http://azby.fmworld.net/konzatsu/ 

つなびりやすさの状況をホームページで公開して 
います。「つなびりやすい時間帯」を参考におかけ 
<ださい。 

FAX 情報ヴービス 

r パソコンび起動しなし)場合」、個面びおかしい場合」 
などのトラブルの内容に応じた解み方法を、 FAX で入 
手でをます。 

初めてご利用いただく際は、「0001 ( FAX 資料ま号 
一覧）」をお取 D 出しいただを、ご希望の資料番号を 
ご確認ください。 

音声ガイダンスに従って、ご希望の資料ま号と#を入 
力した後、 FAX のスタートボタンを押して、受話器を 
戻して < ださい。 


FAX 情巧ヴービス 


0120 - 950-222 

►►ダイヤル 9 j ) をプッシュ 

tA 通話料お料/受付時間： 24時間365曰 


《システムメンテナンスのため、サボートを休止させていた 
だく場合びあります。 


イ彦理サービスを利用する 


修理を申し込む前の準備 

•故障かどラかをちラー度ご確認<ださい 
パソコンのトラフルは、設定の誤りなど、故障し义外 
び原因のことをあ D ます。実際に「故障や修理に関 
する受付窓□」へのお電話の半数(上は、パソコン 
の故障ではな<、設定を変更することで問題び解ミ夫 
しています。 

「ネットで故障診断」 ( http ;// azby . fmworld . net / 
webpcrepair /) で、本当にパソコンび故障してい 
るか確認してください。 

■修理規定をご確認 < ださい 
お申し込み前に必ず「富±通パーソナルコンピュー 
夕修理規定」（一 P .1 已已）を確認のラえ、同意をお 
願いします。 

■修理料金の目まを確認でをます 
ホームページで概算修理料金をご覧<ださい。 
http ;// azby ' fmworld . net / suppo 「 t /「 epai 「/ 
syuribin/char 有 e'html 

また、 「 FAX 情報ヴービス」（一 P .14 己）でも概算 
修理料金表を入手でをます。（資料番号：日 I 21) 
■保証書をお手元にご用意<ださい 
保証期間は、初めてパソコン本体の電源を入れた曰 
(イ呆証開始曰）から I 年間となります。な証期間内 
は無料で修理させていただをます。 

ただし、な証期間内でを有料となる場合びあ D ま 
す。詳し<は、保証書裏面 r 無料修理規定」を確認 
してください。 

•故障品をお手元にご用意ください 
お申し込み時に操作いただ<場合びあるため、お手 
元に故障品をご用意ください。 

• データのノ（ックアップをおと0 ください 
修理前の診断作業および修理の結果、記憶装置 
(八ードディスク等）内に記録されたお客様データ 
び消失する場合びあります。弊社ではいかなる作業 
においてち、お客様のデータのな証はいたしかねる 
ため、大切なデータは必ずお客様自身で DVD など 
のディスクや外付け八ードディスクなどにバック 
アップしてください。 

バックアップのち法については r バックアップ」（一 
P .102) をご覧ください。 

また、パソコンの故障などによりお客様びバック 


サポートのご案内 


145 











アップでをない場合には、 「 PC データ復旧ヴービ 
ス」（有料）ちご利用いただけます。 



修理の申し込み 

パソコンの修理は、ホームページまたは電話でお申し 
込みください。 

■ホームページで申し込む（ネットで故障診断） 

r ネットで故障該断」では、パソコンび故障している 
かどラかを調べることびでをます。 

故障と診断された場合は、ホームページから修理を申 
し込むことびでをます。 


ネットで巧障診が 


http://azby.fmworlcl.net/weDpcrepair/ 


■電話で申し込む 

音声ガイダンスに従って、窓□番号を凰尺してください。 


巧障や修理に関する受付を口 
(富±通パーソナルエコーセンター) 


0120 - 926-220 

'►►ダイヤル图 [2 II をプッシュ 

通話料お料/受付時間： 9：00~21:〇〇 


携帯電話, PHS , ミ毎外か5はこち5 

ゴー イチ ヨンニーニー □クマ ル 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間 : 9 : 00-17 ： 00 


《電話番号はお間違えのないよ5に、充分ご確認のラえおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させてし、た 
だく場合びあります。 

《 ご隔入を 1ヶ月 口内のハツコンは、 图 .►► m 情±通 

バソコン診断センター」にご相談ください。 


► 修理のために交換した故障部品は返却しませ 
ん。あらかじめご了承:ください。 

► 修理のお申し込みの際は、お客様の名前や 電話 
番号をお伺いいたします。お客様の個人情報の 
取 D 扱いについては「富±通パーソナルコン 
ピュータ修理規定」（一 P .1 已已）の第13条 
(個人情報の取り扱い）をご覧ください。 

お弓怯取りとお届け（パソコン修理便） 

弊社指定の宅配業者びご自宅へパソコンを引を取り 
に伺います。 

引を取りから修理-お届けまで約7日間です让- 
曰-祝曰を含む)。[ま] 

を：修理の内容によっては、曰数を要する場合びあります。 
また、離島の場合は船便のための曰数びかか0ます。 

■お引さ取0曰時について 

お引き取りは、修理受付の翌日な降 （9:00 〜21:〇〇 
[ま])で指定でをます。 

を：出!域により異な0ます。お申し込み時にごお認くださ 
し、また、交通事情等によ0指定曰時にお伺いでさない 
場合びあります。 

■お引を取0について 

宅配業者び指定曰時にご自宅へ伺います。 

巧包は宅配業者び行いますので、故障品は捆包せずに 
玄関先にご準備ください。 



► なのさ種パスワードは事前に解除して<ださ 
し、。確認のために修理作業び中断し、修理に時 
間びかかる場合びあ D ます。 

- Windows のユーヴーア カウントのパスワード 
- BIOS パスワード 
-八ードデイスクパスワード 

♦イ呆証書を用意して<ださい（イ呆証期間中の場合)。宅 
配業者び故障品といっしょに巧包いたします。 
♦宅配業者びお;度しする「お預かり伝票」を大切に保 
管して < ださい。 

♦引を取り後のキャンセルについては、診断料を申し 
受けます。あらかじめご了承ください。 
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• r 修理状況確認サービス」 
( http :// azby . fmworld . net / support / pcrepair /) 
で携帯電話やパソコンのメールアドレスをご登録 
<ださい。故障品の当社への到着、お見積ちり発行 
時の連絡、修理完了品の発送、お届け予定曰などを 
メールでお知らせします。 

■お届けとおま仏いについて 

修理完了品を玄関先までお届けします。有料の場合は 
代金弓 I 換払いとな0ますので、宅配業者に現金でお支 
仏いください。 

•修理料金について 

-イ呆証期間内（な証開始曰より1年間）：無料（イ呆 
証書記載の「無料修理規定」による） 

-イ呆証期間か:有料(修理こかかる部品代、技術料諷 
《交通事情などによ0、ご指定の曰時にお伺いでさない場合 
びあ0ます。 

修理状況の確認 

ホームページや電話で、修理状況を確認でをます。 

■ホームページで確認する 
(修理状況確認ヴービス） 

パソコン、スマートフオン、携帯電話 （ i モード、 
Ezwet )、 Yahoo ! ケータイ）で「お預かり伝票」の 
r 修理お問合せま号」 （8 析の番号）を入力して、修理 
状況を確認でをます。 


修理が況確認ヴービス 

パソコン•スマートフオン•携帯電話から 
http :// azby . fmworlcl . net / support / pcrepair / 

携帯電話から 

m 


バーコード読み取り機能付 

をの携帯電話では、ちのバ 

踢 

两- 

ーコードか b アクセスいた 



だけます。 

囚拍 

鮮 


《携帯電話、スマートフォンの操作方法については、お使い 
の機種のメーカーにお問い合わせください。 


■電話で確認ずる 

音声ガイダンスに従ってダイヤルを押してください。 
r お預かり伝票」の r 修理お問合せま号」旧巧の番号) 
と、修理お申し込み時にご登録されたお電話番号を入 
力してください。 


冨±通修理お巧い合わせダイヤル 


0120 - 926-220 

.►►ダイヤル 3 n をプッシュ 
心通話料お料/受付時間：吕4時間36已曰 


携帯電話, PHS , ミ毎外か 6 はこち 6 

コ‘ーイチ3ン —ー ニー□クマル 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間：日： 00〜 I 7 : 00 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させてし、た 
だく場合びあります。 

訪問修理ヴービス（有料) 

弊社指定の修理ヴービス会社びご自宅に伺い、その場 
で修理を巧5有料サービスです。 

ご利用料金は、修理作業完了後に、修理担当者に現金 
でお支払い < ださい。 

•訪問修理の料金体系 



訪問料金 

修理料金 

保証期間内 
(保証開始曰よ0 

1年亂 

有料 

無料 

(保証書記載の「無料修理 
規定」による） 

イ呆証期間が 

有料 

有料 


《離島の場合は、訪問料金とは別に、訪問に要する実費(フエ 
U —代、宿ミ白代等）をご負担いただく場合びあります。 
訪問修 S サービスの 詳細は、「富±通 バー ソナル エコーセ 
ンター」にお問い合わせくださし、。 

PC 引取点検ヴービス（有料) 

パソコンを安むして長く使っていただくために、八一 
ドウエア•ソフトウエアの点検や、パソコン内部の清 
掃を行5有料サービスです。 


PC 引取点なサービス 


http://azby.fmworld.net/support/repair/tenken 
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廃棄-リサイクル 


富±通パソコンの廃棄-リサイクル 
に関するご案内 


個人でご購入のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームページよりお申し込みください。 

1」サイクルの流れや注意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホームページでご確認ください。 


お申し込み 
ホームぺージ 

http :// azby . fmworld . net / 

recycle / 

お問い合わせ 

電話番号 

03-57 1 己-吕 140 {通話料金お客様負担） 

受付時間目:日日〜 I 7:00 

(± •曰-祝日および製社指定休曰 
を除く） 


を引越しなどでバソコ ンのリ サイクルをお急ざの場合は、 
お手続走の早いクレジットカードでのおす拉いでお申し 
込みいただくことをお勧めします。 

詳しくは、上記ホームページより「引越しなどでお急ぎ 
の方へ」をク IJ ックしてください。 



► 法人、企業のお客様へ 
お申し込みホームページは、個人のお客様専用 
のため、法人、企業のお客様はご利用いただけ 
ません。 

法人、企業のお客様向けパソコン U サイクルにつ 
いては、弊社ホームページ 「 IT 製品の処分 • U 
ヴイクル」 （ http :// jp ' fujitsu ' 巳 om / about / csr / 
eco / p 「 oducts/「e 巳 ycle/re 亡 ycleindex ' html ) 
をご覧ください。 

PC リサイクル7—クについて 


PC U サイクルマークは、メーカーとユーヴーのみな 
さまび協力し合って、ご使用済み家庭用ノ f ソコンを資 
源に変えるためのマークです。 PC 1」サイクルマーク 
び付いた使用済み当社製パソコンは、新たな料金負担 
な<回収-再資源化いたします。ご使用済み家庭用パ 
ソコンの1」サイクル活動に、ぜひご協力をお願いいた 
しよ9 Q 


PC 1」サイクルマークの付いていない当社製ノ ':ソコン 
については、有償で回収-再資源化をラけたまわりま 
す。料金など詳しくは、お申し込みホームページをご 
確認 < ださい。 


PC U サイクルマーク 



(装置陆あは機種により異なります) 


ご利用の流れ 

最新の情報はお申し込みホームページでご確認 < だ 
さい。 



り)お申し这み^ 


, PC リサイクルマーク巧きの場合は化要巧りません 
(2) 料金振込用がを郵送（クレジットミ夫君では不要): 


富 ± 通 


【ミ）ぉミ払ぃ 


:リサイクル 
:受付センター 


ぐ 


ぶ 


エコゆラパック伝票を郵を 


.持ち込み 




〔 b . 戸 n 集荷 

— 


干全国郵语局 

(固易郵お局を除く）1 




再資源化 
リサイクル施^ 

rii 


1 お申し込み 

使用済みの富±通個人向けパソコンの U サイクル 
回収のお申し込みをしてください 。 PC U ヴイク 
ルマークのあるパソコンについては、無料で1」ヴ 
イクル回収いたします。 

-ホームページからいつでちお申し込みいただけ 
0^ 9 〇 

-付属ディスプレイのある ESP 阿 MO の場合、パ 
ソコン本体と付属ディスプレイそれぞれの申し 
込み手続さと捆包が必要です。 

2 料金振込用紙を郵送 

お支化い方法で郵便振替、コンビこエンスストア 
振込を選択されたお客様へ、料金振込用紙が郵送 
されます。 

をクレジットカード決済時は、料金振込用紙の郵送は 
ありません。 
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3 お支払い 

回収再資源化料金をお支払いいただをます。 
お支払いち法は、クレジットカードミ夫済（ホーム 
ページから申し込みの場合のみ)、郵便振替または 
コンビニエンスストア振込びご利用いただけます 
(手数料はかかりません)。郵便振替、コンビニエ 
ンスストア振込の場合は、当社からお送りする振 
込用紙でお支払いください。 

4 エコゆうパック伝票を郵送 

PC U サイクル専用の「エコゆラパック伝票」び 
郵送されます。 

5 «包-伝票貼付 

お申し込みのパソコンを巧包し、 r エコゆうパック 
伝票」を外側に貼り付けてください。 

6 «包済みパソコンの排出 

パソコンの回収は郵便事業株式会社の支店-郵便 
局（簡易郵便局を除 <) にお持ち込みいただ<か、 
戸□集荷にてラけたまわります。戸□集荷の場合、 
引を取 D 曰時については直接お客様と郵便事業株 
式会社の支店' 郵便局で調整していただをます。 
をエコゆ5パックは、コンビニエンスストアではお取 
0扱いでさません。 

を回収後の申し込みのキャンセルおよび IJ サイクル製 
品の返却はでさません。 

7 再 資源 化 

お弓 I きミ度しいただいたノてソコンは、当社指定の配 
送業者び当社指定の再資源化処理業者まで配送し 
ます。再資源化処理業者にて、法律におった適正 
な再資源化処理を行います。 

ヴービスをご利用になるラえで 


•他社製パソコンは弊社では回収-再資源化でさませ 
ん。 各製をメーカーにお 申し込みください。 
•ガラス面び破損した CRT ディスプレイなど、運送 
上を険なをのは回収でをません。 

•ご購入時の標準添付品のラち、マウス、キーボード、 
ケーブル類、スピーカーなどは本体といつしょに巧 
包していただければ同時に回収いたします（マニュ 
アル、 CD - ROM 媒体などは回収でをません)。 


•弊社ホームぺージ （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
recycle / recycle _ rurles . html ) ,またはエコゆう 
パック伝票に同封されている「使用済家庭用パーソ 
ナルコンピュータ回収委託規約」を必ずお読みいた 
だを、 同意したラえ でお引をミ度しください。 

•エコゆラパックは、コンビニエンスストアではお取 
り扱いでをません。 

•エコゆうパック伝票には 有効期限びお0 まずので、 
すみやかにお引をミ度しいただをますよラお願いい 
たします。 

•お引をミ度しされた後は、再資源化のキャンセル/パ 
ソコンの 返なはでをません。 

•お引をミ度しになるとをには、パソコン内のデータは 
お客様ご自身の 責任で消去してください。データの 
消去については、「パソコンの廃棄-譲ミ度時の八一 
ドディスク上のデータ消去に関するごま意」 
P . ISO ) をご覧ください。 

•廃棄前に、メモ U - 力ードや DVD などのディスク 
びパソコン本体にセツトされたままになっていな 
いか確認してください。 


姻包するとをに 


>あ!包の条件はなのとおりです。 



-厚手のポ U 袋(薄手のポ U 袋は2枚重ね)やビニー 
ル袋などの破れにくい袋、もしくは段ボール箱 
-使巧済みパソコンは、重さ 30 k 巨まで 
■ A + B + C の長さ=1 .7 m (内 
《 1.7 m じ(内になるようにお包願います。 

-同巧でをるちの 


〇 キーボード、 \/プ|」ンターなどの 

マウス、 ノ、周辺機器、取扱説 

電源ケーブル 巧書、マニュアル、 

などの標準添付品 CD や DVD など 


•エコゆラパック伝票はビニールケースに入れたま 
ま、裏面をはびし、捆包箱（ちしくは袋）の上面や 
側面の目立つ場所に貼り付けてください。 


廃棄-リサイクル 
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>お包した使用済みパソコンび 30 kg を超える、捆包 
の縦、横、高さの合計び1 .7 m を超えるなどの理由 
により、郵便局で弓 I き取りびできない場合びありま 
す。そのとをは、富±通パソコン U サイクルのお問 
い合わせ電話番号にご連絡<ださい。 


廃棄に関するご注意 

ここでは、本製品（付属品を含む）を廃棄する場合に 
知っておいていたださたいことについて説明します。 

パソコンの廃棄-譲渡時の八ードディスク 
上のデ~夕消去に関ずるごを意 _ 

パソコンは、オフィスや家庭などで、いろいろな用途 
に使われるよラになってをています。これらのパソコ 
ンの中の八ードディスクといラ記憶装置に、お客様の 
重要なデータび記録されています。 

したびって、そのパソコンを譲ミ度あるいは廃棄すると 
をには、これらの重要なデータを消去するといラこと 
び必要です。 

ところび、この八ードディスク内に書を込まれたデータ 
を消去するといラのは、それほど簡単ではありません。 
r データを消去する」といラ場合、一般に 
①データを「ごみ箱」に捨てる 
③悄り除」操作を行ラ 

③ 「ごみ箱を空にする」コマンドを使って消す 

④ ソフトで初期化（フォーマット）する 

⑤ 付属の U カバ U — CD を使い、工場出荷状態に 
戻す 

などの作業を行ラと思います。 

まず、にみ轴にデータを捨てても、 0 S のもとでファ 
イルを復元する事びでをてしまいます。更に③〜⑥の 
操作をしてち、八ードディスク内に記録されたデータ 
のファイル菅理情報び変更されるだけで、実際はデー 
夕び見えなくなっているだけの場合びあ D ます。 

つまり、一見消ちされたよラに見えますび 、 Windows 
などの OS のちとで、それらのデータを呼び出す処理 
びでをなくなっただけで、本来のデータは残っている 
といラ状態にあるのです。 

したびいまして、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利用すれば、これらのデータを読みとること 
び可能な場合びあります。このため、悪意のある人に 
より、このパソコンの八ードディスク内の重要なデー 
夕び読みとられ、予期しない用途に利用される恐れび 
あります。 

パソコンユーヴび、廃棄•譲ミ度等を行ラ際に、八ード 
ディスク上の重要なデータび流出するといラトラブ 
ルを回避するためには、八ードディスクに記録された 
全データを、ユーヴの責任において消去することび非 
常に重要です。消去するためには、専用ソフトウェア 
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あるいはヴービス（有償）を利用するか、八ードディ 
スク上のデータを物理的•磁気的に破壊して、読めな 
くすることを巧奨します。 

なお、八ードディスク上のソフトウェア （0 S 、 アプ 
U ケーシヨンソフトなど）を削除することなくパソコ 
ンを譲渡すると、ソフトウェアライセンス使用許諾契 
約に巧触する場合びあるため、十分な確認を行5必要 
びあ D ます。 

■八ードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄-譲ミ度時のデータ流出といラトラブル 
を回避するま全策の1つとして、専用ソフトウェア 
r 八ードディスクデータ消去」び添付されています。 
r 八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフォーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書をするため、データび復元されに<< 
なります。 

ただし、「八ードディスクデータ消去」で消去した場 
合でち、特殊な設備や特殊なソフトウェアを使って 
データを復元される可能性はゼロではあ D ませんの 
で、あらかじめご了承ください。 

□お使いになるラえでのごを意 

•必要なデータはノ（ックアップしてく ださし、 

•感 r トラブル解ミ夫ナビディスク」または感 r トラブ 
ル解ミ夫ナビ&ソフトウェア& U カバ U データディ 
スク （64 ビット版)」び必要です 
「八ードディスクデータ消去」を実行する前に、必 
ず U カバ U ディスクセットを作成してください 
P ' l 巨2)。 

購入することちでをます。購入ちまは、「ディスク 
び必要な場合」（一 P .116) をご覧ください。 

• r 八ードディスクデータ消去」実行後にご購入時の 
状態に戻す場合 

感 r トラスレ解ミ夫ナビディスク」または感 r トラブ 
ル解ミ夫ナビ&ソフトウェア& U カバ U データディ 
スク（己4ビット版)」を使って起動してください。 
「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されたら、 ru カバ1」」 
タブで「全ドライブをご購入時の状態に戻す」を選 
おします。 U カバ U ディスクセットを使い、画面の 
指示に従って操作してください。 

•データ消去終了まで、数時間かかります 
途中で電源を切らないでください。八ードデイスク 
び壊れる可能性びあ0ます。 


•ご購入時に取り付けられている内蔵八ードディス 
クのみ消ちでさます 

•増設用内蔵八ードディスクユニットのデータ消去 
はでをません 
□準備 

•外付け八ードディスクや 、 USB メモ U 、 増設用内蔵 
八ードディスクユニットは必ず取り外してください 
•周辺機器は取り外してください 
• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
-ポータブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 
• LIFEBOOK の場合、必ず AC アダプタを接続してく 
ださい 

□八ードディスクデータ消去手順 
1 感 r トラブル解まナビディスク」または@「トラ 
ブル解まナビ&ソフトウェア& U カバ U データ 
ディスク（日4ビット版)」を使って「トラブル解 
まナビ」を起動します。 

rr トラブル解みナビ」を起動する」（一 P. 123 ) 
の rr トラブル解ミ夫ナビディスク」から起動する」 
をご覧ください。 

2 「ユーティリティ」タブをク U ックして「八ード 
ディスクデータ消去」をク U ックし、「実行」をク 
U ックします。 

「八ードディスクデータ消去」の画面び表示されま 
す。 

3 内容をよくお読みになり、同意していただいた場 
合は、「同意します」をク U ックして口•にし、「次 
へ」をク U ックします。 

消去する八ードディスクを選択する画面び表示さ 
れます。 

4 データを消去したい八ードディスクが選択されて 
いることを確認し、「次へ」をク U ックします。 

データを消去するち式を選ぶ画面び表示されます。 

(^oint 

► 八ードディスク2台搭載機種または SSD +八一 
ドディスク搭載機種では、 r 全ての八ードディス 
ク」を選択してください。 
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5 通常は「固定データ書を込み」または 「 DoD 標準 
(米国国防総省規格)」のどち S かを選んで口にし、 
「次へ」をク U ックします。 

SSD 搭載機種 （SSD + A - ドディスク搭載機種 
を含む）の場合は、 「 SSD 対応（フラッシュメモ 
U ディスク用)」を選んでください。 

エラーび発生したとさの処理を選ぶ画面び表示さ 
れます。 

6 内容をよくお読みになり、「八ードディスクのエ 
ラーを検出した時点で処理を中断します【推奨】」 
または「エラーを検出した際、その部分をスキッ 
プして処理を継続します」のどち5かをクリック 
して f にし、「次へ」をク U ックします。 

八ードディスクの情報と、データ消去中のま意事 
項び表示されます。 

7 内容をよくお読みになり、データの消去を実行し 
てち良い場合は、「開始」をク U ックします。 
確認のウィンドウび表示されます。 

8 「0 K 」 をク U ックします。 

データ消去び始まります。消去には、数時間かか 
ります。 

9 「電源ボタンを4秒 L ソ上巧し続けて電源を切って 
ください。」とまおされた5、@「トラブル解決ナ 
ビディスク」または®「トラブル解巧ナビ&ソフ 
トウ ェア & U カバ U データディスク （64 ビット 
版)」を取り出し、電源ボタンを4秒 L ソ上巧して 
(の價減に触れて電源を入れる機種では4秒 
1•ソ上触れて）電源を切ります。 

■法人-企業のお客様へ 

弊社では、法人•企業のお客様向けに、専門スタッフ 
びお客様のちとへお伺いし、短時間でデータを消去す 
る、「データ消去サービス」をご用意しております。 
消去ち法は、専用ソフトウェアによる「ソフト消去」 
と、消磁装置による「八ード消去」びあります。 


ソフト 

消去 

専用ソフトウェアを使って、八ードディス 
クに対して2回上書を（ランダムデータ+ 
0データ）することにより残存するデータ 
を完全に消去します。 DoD や NSA [エヌ 

エスエー]などおがの各種消去規格にち巧 
応可能です。 

八ード 

消去 

消磁装置を使用して八ードディスクを磁気 
的に破壊します(最大磁力'' 1.3テスラ）。 


消去作業完了報告書として、作業実施日、消去済み機 
器一覧、ならびに消去方法を記載した物を納品物とし 
て提供します。 

詳しくは、「データ消去サービス」 
( http :// fenics . fujitsu . com / outsourcingservice / 
lcm / h _ elimination /) をご覧ください。 
お問い合わせ/お申し込みは、上記ホームページの 
フォームでお受けしています。 

使用済み乾電池の廃棄について 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、リモコン 
などには乾電池を使用しており、火中に巧じると破裂 
のおそれびあります。使用済み乾電池を廃棄する場合 
は、「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」の規制を 
受けます。 

■個人のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、一般廃棄物の扱い 
とな0ますので、地ち自ミ台体の廃棄処理に関連する条 
例または規則に化つてください。 

■法人、企業のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、産業廃棄物の扱い 
となりますので、産業廃棄物処分業の許可を取得して 
いる会社に処分を委託してください。 

液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

LED バックライト付ではない液晶ディスプレイの堂 
光管には水銀び含まれております。 

液晶ディスプレイの仕様については、「仕様一覧」を 
ご覧ください。 

使用済みバッテリの取り扱いについて 

LIFEBOOK 

• U チウムイオン電池のノ（ッテ U パックは、貴重な資 
源です。 U サイクルにご協力ください。 

♦使用済みバッテ1」は、ショート（短絡）防止のため 
ビニール テープなどで絶縁処理をしてください。 
♦バッテ1」を火中に投じると破裂のおそれびありま 
すので、絶対にしないでください。 
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■個人のお客様へ 

使用済みノ（ッテ1」は廃棄せずに充電式電池1」ヴイク 
ル協力店に設定してあるリサイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人 」 BRC [ジェイビー 
アールシ ー] のホームぺージ （ h 订 p :// www . jbrc . net / 
hp / contents / index . html ) をご覧ください。 

弊祖ま、一般社団法人」 BRC に加盟し、リサイクルを 
実施しています。 

化風 

(^oint 

► U サイクルにお申し込みいただく場合は、バッ 
テ U パックは外さずに、パソコンといつしよに 
U サイクルにお出しください。パソコンの1」ヴ 
イクルについては、「富±通パソコンの廃棄 • U 
サイクルに関するご案内」（一 P .148) をご覧 
ください。 


■法人-企業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、弊社ホームページ 「 IT 製品の 
処分.リサイクル」 （ htt |3:// j |3. fujitsu . com / about / 
csr / eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


攝 

Li-ion 


このマークは、 U チウムイオン電池のリヴ 
イクルマークです。 




電話お問い合わせ窓 □ 


パソコンについて困ったとさのための電話相談窓□です。 


r - 

冨± ほパーソナル磬品に巧ずるお巧い合わせな □ 

1. 通話料無料 

キユーゴーマル フジッー 

0120 -950-222 

受付時間は窓□によつて異なります 

1 コーイチ3ン ニーニーコーゴー 

携帯電話、 PHS 、 あ列か6はこち S 045-5 1 4-2255 

受付時間：日： 00〜17:00 

1 

(适話料金お客様負担） 



※最新の情報はホームぺージをご覧ください。 （ http :// azby . fmworld . net / azbytech /) 


音声ガイダンスに従って窓□ま号を選択してください。 


• パソコンの使い方や 
技術のなご相談は 



Azby テクニカルセンター 


パー ドウエアの巧障や 
修理受付は 


国 


下記の巧盾•修理受け窓 □ 1 
こおつなぞいたします 。 J 


ューザー登録に関する 
お問い合わせは 


因 


f ユーザー登窟に関する 

\_お問い合わは窓口 


FAX 情報ヴービスの I 〇 I 
ご利用は I 口 J 



FAX 情巧ヴービス 


巧障や修理に関する受付な □ 


キューニーロク ニーニーマル 

い話料無料 0120 - 926-220 受付時間は窓□によつて異なります 


携帯電話、 PHS 、 海がからはこち5 045-514-2260 受付時間：日： 00〜 1 7:日〇 

_(通話料をぉ客觀担）_ 

※最新の情報はホームぺージをご覧ください。 （ http :// azby . fmworld . net / azbyrepair /) 


音声ガイダンスに従って窓□番号を選択してください。 

• 修理料をの確認は 


修理を巧畜巧ガイダンス 


I 八ードウエアの故障や 
修理受付は 


2 


購入後1ヶ月扮內のちは 
それ L ソ外のちは 


の 


山 

^ バソコン診的センタ- 

巧 

> m±m 

の 

パー ソナル エコー七ジター 


修理げ況の確認は 


FAX 情報サービスの 
ご利用は 


国. 

圓. 


富± 巧 （注 3) 

修理お巧いさわせダイヤル J 


FAX 情巧ヴービス 


※電話番号はお間違えのないよラに、十分ご確認のうえおかけください。 

※システムメンテナンスのため、ヴポートを休止させていただく境合びありまず。 

※音靑ガイダンス內容-操作方法-受付時間は、予告なく変更させていただく塌合があります。 

ま1:ユーザー登録されている電話雷号とお客様の発信電話雷号が一致した場合には、ユーザー登録番号の入力が省暗でさます。 

非通知設定による発信や、ユーザー登録されている番号と異なる発信番号等、一部ユーザー尝録情報の確認がでさない場合は、音声ガイダンスの指示に従って 
ユーザー登録番号を入力して < ださい。 

ま2:巧め " C パソコン本体に電源を入れた日（保証開始日）か51年間無料でご利用いただけます。 

ま3:修理状況、見積り金額のご確認には、 r 樓理お問合せ伝票番号」巧お)が泌要となりまず。音寅ガイダンスに従って、 r 惶理お問合せ伝票番号」を入力してください。 

音声ガイダンスで r 番号が確認でさません」というメッセージが流れた5 
♦プッシュボタン式の電話機で、電話回線の質約が「ダイヤル回線」の場合 
一電話がつながった後に、 I -ーン切替ボタン（一般的にボタン）を巧してください。 

♦ダイヤル式の電話機（一般的な黒電話機）の場合 
一電話がつながったを、窓口選択がでさませんので、ダイヤルせずにそのままお待ちください。 
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富 ± 通パーソナルコンピュータ修理 
規定 _ 

第1を（本規定の適用） 

1. 富±通株式尝社 （iu 下「富±通」といいます）は、お客様び 
「富±通パーソナルエコーセンター」< 01 20- 日 26-220 (通 
話料無料）>にて修理の依頼をされた場を、または富±通の専 
用ホームぺージ 「http://azby.fmworld.net/support/repair/ 
index.htmlj 化 TF 「専用ホームページ」といいます）にて修 
理の依頼をされた場を、本規定に定める条件により修理を行レ 
ます。なお、お客様び曰本国がから修理の依頼をされる場合な 
らびに販売店または販売会社経由で修理の依頼をされる場合 
は、本規定は適用されないちのとします。 

2. 前項に基づを實±通び本規定に定める条件により修理を行ラ 
場合は、本規定の内容び、次条に定める对象機器に同相されて 
いる保証書 a ツ下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
a ツ下「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるものとします。なお、本規定に定めのない事頂については、 
無料修理規定の内容が有効に適巧されるちのとします。 

ま2を（巧ま機器） 

本規定に基づ < 修理の対象となる機器 COT r 対象機器」といいます） 

は、お客様び日本国内において購入された日本国内向け富±通製パー 

ソナルコンピュータ（詳細は本規定末尾記載、し乂下同じ）および当該 

日本国内向け富±通製パーソナルコンピュータ巧の富±通製周进機 

器（ただしプ U ンタは除をます）とします。 

第3を（修理のお態） 

1. 富±通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
合、現象や使用状況等を伺いなびら簡単な切り分け診断を行 
し、、修理の必要びあると富±通び判断した場をに、次のいずれ 
かのあ態により修理を行います。ただし、对象機器の機種また 
は離島等の一部地域等、修理の形態び限定される場台があるち 
のとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した巧象機器を引を取り、修理完了渡 
ご自宅までお届けしまず。 

(2) 訪問修理 

訪問修理び可能な製品について、お客様び訪問修理を希望され 
た場合は、富±通指定の修理サービス尝社の担当者びお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を行います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められている場をを除を、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フェ U- 代、宿泊代等）をお 
客様にご負担いただく場含びありまず。 

2. 前項にかかわらず、当該切0分け診断の結果、故障の原因び外 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富±通び判断 
した場合は、富±通は、原因部品の良品をお客様のご自宅に送 
付いたします。なお、故障部品については、お客様から實±通 
に送付していただきまず。 

第4を（保証期間巧の修理） 

1. 保記期間内に、取扱説明書、対象機器添付ラベル等のを意書を 
に従った正常な使巧状態で対象機器び故障した場をには、富± 
通は、無料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、：欠の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であってち有料修理となります。 

(1) 保証書が対象機器に添付されていない場合 

(2) 保証書に必要事項の記入びない場合、または字句を書さ替えら 
れた場合、その他事実と異なる記載びされていた場合 


(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水没等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障-損傷の場を 

(4) 火災、地震、水害、落雷その他の天災地変、公害、塩害、 ガス 
害（硫化ガス等)、異萬電圧や指定外の電源使用による故障•損 
傷の場台 

(5) 寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、劣化等により部品の交換 
び必要となった場合 

(6) 接続している他の機器、または不適当な消耗品やメディアの使 
用に起因して対象機器に生じた故障-損傷の場合 

(7) お買い上げ媛の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障-損傷の場を 

(8) お客様び設定したパスワードの忘却やお客様び施錠された鍵 
の紛失により、マヴーボード、本体カバーその他の部品の交換 
び必要になった場含 

(日）お客様のご使用環境やが象機器の維持-管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、請、カビ、虫•ル動物の侵入および晝尿による故障等） 

3. 第1項にかかわらず、巧の各号のいずれかに該当する場合は、 
保証期間内であってち、別途それぞれの料金び発生ずるちのと 
します。 

(1) 第3条第1項第 （2) 号に基づを訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) A — ドウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合であって、お客様が当該再インス 
トールを希望された場台は、ソフト再インストール料 

第5を（巧証期聞かの修理） 

1. お客様による修理のご依頼び保証期間がの場合、富±通は、有 
料で修理を斤います。 

2. 次の各号のいずれかに該当する場合は、修理料金の他にそれぞ 
れの料金び発生するちのとします。 

(1) 第3条第1項第 （2) 号に基づを訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) A — ドウェア部分に起因する故障ではな<、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場含で、お客様び当該再インストール 
を希望された場合は、ソフト再インス!-ール料 

3. お客様による修理のご依頼び保証期間がの引取修理の場合で 
あって、お客様に伺った故障の現象が確認でをず、修理の必要 
びないと富±通び判断した場合は、その診断作業に巧して診断 
料び発生するちのとします。また、対象機器お預か0後にお客 
様び修理のご依頼をキャンセルされた場含（第6条第2項お 
よび第3項に定める場合を含みます）であってち、診断料び発 
生するをのとします。 

4. お客様による修理のご依頼び保証期間がの訪問修理の場合で 
あって、富±通指定の修理サービス会社の担当者び、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要びないと 
判断した場をは、当該診断作業に巧して訪問料と診断料び発生 
するちのとしまず。また、担当者びお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキャンセルされた場合 
は、訪問料が発生するちのとします。 

第6を（修埋料をの見積をり） 

1. 修理び有料修理の場合であって、お客様び修理のご依頼時に修 
理料金の見積ち0を希望された場台、富±通は、引取修理の場 
合は対象機器のお預かり媛に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするちのとし、訪問修理の場をは訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺レした内容に基づを診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするちのとします。實±通ちしくは富±通指定 
の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただレたラえで、修理を行います。ただ 
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し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場をであって、修理料金が上限金額を超えない場合 
は、お客様にご了承いただいたものとして見積提示なしに修理 
を行います。 

2. 前項のラち引取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした曰から]か月を超えてち、お客様から見積をりに巧す 
るご回答びなかった場合は、お客様び修理のご依頼をキャンセ 
ルされたちのとし、富±通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た巧象機器をお客様に返却いたします。 

3. 第]項のラち引取修理の場をであって、修理の過程において亲斤 
たな故障の原因び判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした棲に当該金額を変更する必要び生じた場をには、富±通 
は、再度見積金額をお知らせするちのとし、当該再見積ちり媛 
の金額での修理についてお客様にご了承いただいたラえで、修 
理を継続いたします。なお、当該再見積ちり後の金額での修理 
についてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様び修 
理のご依頼をキトンセルされたちのとし、富±通は、修理を中 
止し、お預かりした巧象機器をお宮なに返却いたします。 

第フ爱（修理料を等のま化い方法） 

第4条または第已条に基づを発生した修理料金等については、お預 
かりした対象機器の返却時に現金にてお支払いいただきます。 

第8を（修埋期間） 

引取修理の場を、冨±通は、対象機器のお預かりから、修理完了後の 
対象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7日間で対応いたしま 
す。ただし、次の各号のいずれかに該当する場合は、7曰間を超える 
場含びあるものとします。 

(1) お客様から伺った故障の現象び確認でをず、修理箇所の特定び 
でをない場合 

(2) 弓做修理の場合であって、弓 I き取り先が離島の場を 

(3) 有料修理の場含であって、お客様び修理料金の見積をりを希望 
された場含 

(4) お客なのご都合により、修理完了後の対象機器の返却日に日程 
変更等び生じた場合 

(5) 天災地変、戦争、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可抗力の事由び生じた場を 

(6) 補修巧性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し'!、し乂下同じとします）び在庫切れの場含 

第9爱（修埋品の巧管巧巧） 

引取修理の場をであって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却曰をお知らせしているにちかかわらず修理後の巧象機器をお受 
け取りレただけない場合、または対象機器お預かり後にお客様び修理 
のご巧頼をキゎンセルされたにをかかわらず当該対象機器をお引き 
取りいただけない場台は、富±通は、対象機器をお預かりした曰から 
6か月間の保管期間の経過をもって、お客様び当該対象機器の所有権 
を放棄されたものとみなし、当該対象機器を自由に処分でをるちのと 
しまず。この場を、富±通はお客様に巧し、当該保管に要した費巧な 
らびに当該処分に要する費用を請ボでをるちのとし、また、保証期間 
がの修理の場合は、別途修理料金または診断料を請求でさるちのとし 
ます。 

第10爱（巧障部品の取0巧い） 

1彦理を行ラために対象機器から取り外した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するちのとし、富±通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないものとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整後検査し、冨±通の品質な証された補修用性能部品として 
再利用する場をびあります。 

第11爱（修理ご巧巧時のを意事項） 

お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめ UTF の事項につ 
いてご了承いただ<をのとします。 


(1) お客様び保証期間内に修理をご依頼される場をは、必ず対象機 
器に同捆されている保証書を対象機器に添付いただ<ちのと 
します。 

(2) お客様び修理をご依頼された対象機器の記憶装置 （ A — ドディ 
スク 等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定内容 
(し乂下総称して「データ等」といいます）につをましては、富 
±通では一切保証いたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてバックアップをとっていただく 
ちのとします。（曰頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたします。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等び変化•消去される場含びあります。お客様 
び修理をキャンセルされた場を（第6条に定める場をを含みま 
ず）でち、当該キャンセルの時点で既に富±通び1疹理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等び変 
化-消去されている場合びあります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム （0 S ) ならびにその 
他のプ□グラムの再インス I -ールおよびセットアップ等につ 
をましては、お客様ご自身で実施レただくものとします。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したラえで修理をご依頼いただ<ちのとします。また、お客 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につをましては、元の状態へ 
の復旧はできないちのとします。 

(已）富±通は、修理期間中の代曽機の貸し出しは行わないをのとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使巧不能による補償等は、 
本規定で定める責任を除を富±通では一切責任を負わないも 
のとします。 

(巨）お客様び対象機器にパスワードを設定されている場台は、当該 
設定を觸除したラえで修理をご依頼いただくちのとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体に D 、 DVD 、 ；><モ 
U - 力ード、フロッピィディスク、 MO 等）、他の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につをましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したラえで修理をご依頼いただく 
ちのとします。なお、万が一これらが対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場含、富±通ではこれらの管理に 
つを一切責任を負わないちのとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理に U カバ I 」ディスクび必要である 
旨富±通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同捆されている U カバ U ディスクを添付いただくもの 
とします。 

(9) 次の各号のいずれかに該当するをのは、修理の対象から除かれ 
るちのとします。 

a . お客様び対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工-改造された 
こと、または対象機器出荷時の標準搭載切外の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b . ウイルスの除去 

C. 液晶ディスプレイの一部にが点灯、常時点灯などの表示び存在 

する場をの修理-交換 

d . データ等の j くックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場合であって、富±通または富±通指定の修理ヴー 
ビスを社がお客様への訪問日程調整のご連絡に努めたにちか 
かわらず、ご連絡がつかない状態び2週間し乂上継続した場合 
は、修理をキャンセルされたちのとみなすことびあります。 

ま12某（巧修用性能部品） 

1 . 捕修用性能部品は、故障部品と機能、性能が同等な部品（再利 
用品および第]〇条に定める故障部品の再利用ち含む）としま 
す。 
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2. 富 ± 通におけるお修用性能部品の最低保有期間につをまして 
は、対象機器に同捆されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了をちって、当該巧象機器 
の修理対応は終了となります。 

第13爱（個人情巧の取0巧い） 

1. 富±通は、本規定に基づく修理に関してお客様から入手した情 
報のラち、当該お客様個人を識別でをる情報（し乂下「お客様の 
個人情報」といいます）につを、切下の利巧目的の範囲内で取 
り扱いまず。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有なと思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社ちしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を、電 
子メール、郵便、電話等によりお客様へ提おすること。 

(4) お客様の個人情報の取り扱いにつき、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に巧し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利用目的に利巧する 
こと。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取0扱わせることびでさるをの 
とします。 

3. 富±通は、 r 個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場含を除さ、お客様の個人情報につを、第]項に定 
めるし乂がの利用目的で取り扱い、または前項に定めるし乂がの第 
王者に開示、提供することはありません。 

第14爱（責任の巧定） 

1. 富±通が実施した修理に富±通の責に帰すべさ瑕疵び発見さ 
れ、当該修理完了曰より3か月し乂内に、当該修理時の「診断- 
修理報告書」を添えてその旨•お客様より富±通にご連絡いただ 
いた場を、富±通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいラ瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理び必要となる場合を 
いいます。 

2. 合理的な範囲で富±通び前項の修理を繰り返し実施したにち 
かかわらず、前項の瑕疵び修理されなかった場をには、富±通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損害につを、賠償責任 
を負ラものとします。 

3. 対象機器の修理に関連して富±通びお客様に巧して損害賠償 
責任を負ラ場合、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、富±通は、富±通の責に帰すことので走ない事由から生 
じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損害、逸失利なについては、責任を負わないちのとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様が被った損害び、富±通の故 
意または重過失に起因するちのである場合には、前項の規定は 
適用されないちのとします。 

第15爱煙ち） 

富±通は、本規定の内容を変更する必要び生じた場合は、お客様に巧 

する通知をちって変更でをるちのとします。なお、当該通知は、専用 

ホームページでの表示により斤ねれるものとします。 

第16爱（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく对象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所をちって第一審におけるを意上の専属的管轄裁判所とします。 

付則 

本規定は、2012年4月 ] 2日から実施します。 


■对ま機器 

- FMV シ1」ーズ 

- ESPRIM 0/ UFEB 0 曰 K (品名が UTF のよラに表記される製品) 

!!□ •ム ふふ％!^ / ふふ％ 

中 n ホホホ / ホホホ 



乃レカが外 数字 数きまたはアルファへ''外 

に〜3做 （1 〜3樹 

または、 

品名 ： H / R ホホ 

下 t 

アルファ Y 外 数字またはアルファ V 外 

C 1 〜2做 

AzbyClub 会員規約_ 

—to ■ 

第1を（適用節囲） 

1. 本会員規約は、富±通株式会社（政下「富±通」といいます）び 
提巧する 「 AzbyClub 」 （アズビィクラプ）の各サービス（政下 
「本ヴービス」といいます）を、次条に定めるを員似下恰員」 
といいます）び利用する場をに適用されます。 

2. 本会員規約とは別に、富±通び本サービス毎に利用規約または利 
用条件 a ツ下あわせて「利用規約等」といいます）を定めた場合 
には、会員は、当該利用規約等に従って本サービスを利用するも 
のとします。なお、本会員規約と利巧規約等の定めび異なる場合 
は、当該利巧規約等の定めび優先して適巧されるちのとします。 

第2爱（を員） 

1. 会員とは、本会員規約末尾記載の本サービスの対象製品（政下 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、冨±通に巧しユー 
ヴー登録をしていただレた方で、これに巧し富±通び本サービス 
の利用に必要なユーザー登録番号およびパスワードを発行した方 
をしル'!ます。 

2. ユーザー登録の登録料ならびに AzbyClub の入会金および年会費 
は無料です。ただし、ユーザー登録の際にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するちのとしまず。 

第3を（本サービス） 

1. 富±通は、会員に巧し、日本国内において日本語にてのヴー 
ビスを提供しまず。 

(1) 会員専用ホームページにおけるサービス 

( a ) サービス対象製品に関する最新情報および QS 冉情報の提 
な 

( b ) ソフトウエアのダウン□ー ドサービス 
(0 その他の富±通び別途定めるサービス 

(2) サービス对象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サポート 

( a ) 電話サポート 

( b ) E メールサポート 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 富±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第王者に委 
託でをるものとしまず。 

第4爱（を員専巧ホームページにおけるサービス） 

1. 富±通は、会員に巧し、インターネット上に開設した会員専巧ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関する最新情報および 
QSA 情報を提おしまず。 

2. 前項におけるサービスの化、富±通は、ソフトウ I アのダウン□一 
ドサービスなど別途富±通び定めるサービスを会員に巧して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場合はそ 
の利用規約等につレては、別途富±通から通知するものとします。 
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3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスが あり、 有料 ヴー 
ビスの利用料金については、含員専巧ホームページに掲載すると 
おりとします。なお、尝員び当該サービスを利用する際にかかる 
通信費等は、別途会員び負担するちのとしまず。 

ま5爱 （ Azby テクニカルセンターによるサポート） 

1. 富±通は、会員に巧し、電話または E メールにて、下のヴポー 
卜 a ツ下「技術サポート」といいます）を提おします。 

(1) サービス巧象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問- 
相談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入ま援。 

(3) サービス対象製品び正萬に動作しない場合の問題解ミ夫のため 
の支援。 

2. 技術サポートにおける含員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本会員規約末尾記載のとおりとします。 

3. 会員は、技術サポートを利用する場合、サービス対象製品の記憶 
装置 （ A — ドディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムなら 
びに設定内容等については、事前に会員の責任においてバック 
アップをとるものとします。 

4. し乂下の作業は、技術サポートの対象とならない場含びあることを、 
会員はあらかじめ了承するものとします。 

(1) サービス対象製品がの A — ドウェアおよびソフトウェアに 
対するサポート作業 

(2) サービス対象製品にインストールされているソフトウエアに 
ついて、会員び別途バージョンアップ版やアップグレード版 
等を購入し、バージョンアップやアップグレードを行ったソ 
ウトウェアのサポート作業 

(3) 質問に対する作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E メールによるヴポートび、不可能または不適切 
と富±通び判断した場合におけるサポート作業 

(巳）マニュアルに記載されていないよラな、通常想定でをない使 
用方法に対するサポート作業 

(6) A - ドウェアの故障-修理に関するお問い合わせ 

(7) その他富±通びサポート対象にならないと判断した作業 

巳.技術サポートの利用料金 a ツ下「技術サポート料」といいます） 
については、本含員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
がを員専用ホームページおよび E ；><—ルにより技術サポートを利 
巧する際にかかる通信費等は、別途尝員び負担するちのとします。 

6. 前項において技術サポート料び有料となる場合、そのま払方法は、 
原則としてクレジットカード （ MASTER / V 侶 A / JC 巨）でのち仏 
いとします。ただし、例外として富±通び認めた場合、別途富± 
通が指定するコンビニエンスストアでのまもいを可能とします。 
なお、支払方法は一括仏いとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでの支もいの場を、技術サポート 
料は当該クレジット会社の会員規約において定められている振替 
曰に会員指定の銀行から引を落とされるをのとしまず。また、コ 
ンビニエンスストアでのまもいび認められた場合は、会員は、技 
術サポート料を別途富±通び定める期日までにまもラをのとしま 
ず。なお、当該まもに要する手数料は、を員の負担としまず。 

ま百を ( AzbyClub ポイントサービス） 

1. 富±通は、 LiTF に定める尝員に巧し、 AzbyClub ポイントサービ 
ス CUTF 「ポイントサービス」といいます）を提おします。 

( a ) ポイントサービス開始後、富±通び提供するショッピングサ 
イト WEB MART 化 TF「WEB MART 」 といいます）で商 
品を購入した会員 

似 AzbyClub 力ードを所有している尝員 
(C) その他、富±通び別途通知した会員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント似下「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより、 WE 日 MART での商品購 


入時における割引の適用、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利用でをます。なお、各サービ 
スの 具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるをのとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WE 己 MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント（し乂下「ショッピングポイント」といいます） 
と、富±通が提おする各種サービスの利用に伴い発行されるポイ 
ント（切下「キャンペーンポイント」といいます）の2種類びあ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途各サービス毎に 
定めるをのとします。 

4. キャンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはでをません。 

己.ショッピングポイントは、会員び購入した商品び出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において冨±通び定める 
「販売条件」（料下 r 販売条件」といいます）に基づを会員び当該 
商品を返品した場合は、当該ポイントは無効となります。 

巨.会員が WEB MART での商品購入時に割弓 I の適巧を目的としてポ 
イントを消費する場を、当該ポイントの消費は、商品の代金決済 
び完了した時点で確定するものとします。なお、販売条件に基づ 
き会員び商品を返品した場合は、当該ポイントの消費はなかった 
ものとして扱われます。 

7. ポイントの有効期間は、発行から]年目の曰の属する月の末曰ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費びあった場合、会員び保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった曰から1年目の曰の属する月の末曰 
まで、自動的に延長されるちのとします。 

8. 会員は、ポイントの第王者への譲ミ度、売買、現金との交換等は一 
切でさないをのとします。 

9. ポイントの発行および消費は、本尝員規約の第2条第1項に定め 
るユーザー登録番号およびパスワードにより管理されるちのと 
し、ポイントサービスの利用時に会員びこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行が受けられない、をしくはポイント 
を消費でをずに商品購入時の割引び受けられない等の不利なを 
被ったとしてち、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

] 日.会員び、本会員規約の第11条（退を）または第12条（会員資 
格の取消等）に基づを、 AzbyClub を退会し、または会員資格を 
取り消された場合、ユーヴー登録び抹消された時点で当該会員の 
保有するすべてのポイントはお効となります。 

]1.富±通は、事前に会員に通知することにより、ポイントサービス 
を終了することびあります。この場合、を員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了曰をちっ 
てすベて無効となります。 

ま7爱（を員の遵守事頂） 

1. 会員は、富±通び本サービスを提なするにあたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富±通に提おするものとします。 

2. 会員は、富±通び依頼する問題解決に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するものとします。 

3. 会員は、本会員規約に基づき本サービスを受ける権利につき、第 
王者に議;度、再許諾等でをないをのとします。また、本サービス 
により富±通びを員に提おした情報その他著作物は、その会員の 
み利用することびできるものであり、会員は富±通の書面による 
事前の承諾なくして、当該情報その他著作物を第兰者に利用させ 
ないをのとします。 

4. 会員は、氏名、住所等、富±通への届出内容に変更があった場を 
は、すみやかにその旨富±通へ届け出るちのとします。会員び当 
該届出を怠った場合、富±通は当該尝員に巧して本サービスを提 
供しないことびあります。 
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己.会員は、サービス対象製品に関する所有権、使巧権等を保有する 
等、サービス対象製品を適法に利巧していることを富±通に巧し 
保証するものとします。万が一適法に利巧していないことび判明 
した場合には、富±通は当該会員に巧して本サービスを提供しな 
いことびでさるものとします。 

6. 尝員は、富±通より通知されたユーヴー登録番号、パスワードを 
自己の責任ををって管理するちのとし、それらび不正使用された 
場合であってち、富±通は一切責任を負わなレちのとします。 

ま8を（個人情巧の取0扱い） 

1. 富±通は、本サービスの利用にあたり会員び富±通に登録した情報 
のラち、当該尝員個人を識別でをる情報 （ L ； rF 「尝員の個人情報」 
といいます）につを、の利用目的の範囲巧で取り扱います。 

(1) 本サービスを提おすること。 

(2) 本サービスの向上を目的として 、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケー ト 調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、食員における E メールの開 
封状況、富±通の Web ページの閲覧状況、その他会員におけ 
る本サービスの利巧に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有なと思われる冨±通または富±通のテ会社、関連会 
社ちしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により含員へ提なずること。 

(己）会員の個人情報の取り扱いにつを、個別に会員の同意を得る 
ために、当該会員に巧し£；><ール、郵便、電話等により連絡 
すること、ならびに当該同意を得た利用目的に利用ずること。 

(6) キャンペーン品-モニター品-当選賞品などを会員へ発送す 
ること。 

2. 富±通は、会員から AzbyClub ユーザー名の利用申込みびあった 
場合に限り、ニフティ株式会社の提供するサービスを利用するた 
めに、会員の個人情報のうち AzbyClub ユーヴー名発斤に必要な 
情報（氏名、住所、電話番号など）を契約に基づきニフティ株式 
会社に提供しまず。 

AzbyClub ユーヴー名については、付則に記載しまず。 

3. 富±通は、前各項に定める利用目的のために必要な範囲で、会員 
の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるものとしま 
す。 

4. 富±通は、 r 個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場合を除を、会員の個人情報につを、本条に定める Lii がの 
利用目的で取り扱い、または前項に定める列の第王者に開示、 
提なすることはありません。 

第9を（サービスの巧ち切り） 

富±通は、会員への事前の通知により、本サービスの提おの全部また 
は一部を打ち切る場合びあることを会員は了承するちのとします。 

ま10を（責任の巧定） 

1. 富±通は、会員び本サービスを利巧することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするものではあ0ません。 

2. 本ヴービスのうち有料サービスの利用または利巧不能により会員 
び損害を被った場をには、当該本サービスの利巧料金相当額を限 
度として富±通は賠償責任を負ラをのとしまず。ただし、本ヴー 
ビスのうち無料サービスの利用または利巧不能により会員び損害 
を被った場合には、冨±通は賠償責任を負わないちのとします。 

3. いかなる場をにおいてち富±通は、富±通の責に帰すことのでを 
ない事由から生じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事 
情から生じた損害、逸失利なならびに第王者からの損害賠償請ホ 
に基づく損害については、責任を負わないちのとしまず。 

4. 本サービスの利用または利用不能により会員が被った損害が、富 
±通の故意または重過失に起因するをのである場をには、第2項 
および前頂の規定は適用されないちのとします。 


第11爱（遇を） 

1. 会員び AzbyClub からの退会を希望する場台は、事前に冨±通に 
届け出るものとします。なお、 AzbyClub から退会すると、同時 
にユーザー登録を抹消されまず。 

ま12爱（を員資格の取消等》 

1. 会員び次のいずれかに該当する場合、富±通はその会員資格を取 
り消し、同時にユーヴー登録のすべてを抹ミ肖することがあります。 

(1) ユーザー登録時に虚偽の事項び記載されていたことび判明し 
た場合 

(2) 本サービスのラち有料サービスを利用した隙に、利用料金の 
支払を遅浦をし < は拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場を 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場を 
(巳）他者になりすまして本サービスを利用した場含 

(6) 他者を誘謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場合 

(7) 富±通び事前に承認した場合を除を、本サービスを使用して、 
営業活動、営利を目的とした利用およびその準備を目的とし 
た利用を行った場台 

(8) その他富±通び不適切と判断した行為を行った場合 

2. 前項のいずれかの行為を尝員び行ったことによ0、富±通び損害 
を被った場台、富±通は会員に巧し当該損害の賠償を請求するこ 
とびあ0ます。 

第13を（本サービスの中が） 

冨±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提な 
びでをない場を、本サービス提な用の設備の保守上または工事上やむ 
を文ない場合、テの化富±通びその運用上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場をには、本サービスの提なを中断する 
ことびあることを、会員は了承するちのとしまず。 

第14爱煙ち） 

富±通は、切下の事項を変更する必要び生じた場合は、会員に巧する 
通知をちって変更でをるちのとします。 

(1) 本会員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本サービスの利用料金 

(3) サービス 対象製品 

(4) 本サービスの内容 
第15爱（通知） 

本サービスならびに本会員規約における富±通からを員への通知は、 
会員専用ホームページでの表示により行われるものとします。 

第1已爱（専属的合意管轄裁判所） 

会員と富±通の間で、本サービスにつさ訴訟を提起する場合、東京地 
ち裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

付則 

本含員規約は、2011年日月 ] 日日から改定実施します。 
■サービス巧ま聲品 1) 

. ESPRIM 0 峰 2) 

- LIFE 己00 K 伤 2) 

- FMV - DESKP 0 WER が 3) 

- FMV - TE 0 
. FMV - 巨旧 L 0 (》 3) 

. FMV - STYLIST に峽 4) 

.Pocket L 00 X (《 4) 

- INTERT 0 P (*》 4) 

- FMV - T 0 WNS (:※ 4) 

.フアミ1」ーネットワークステーション（※令 
.FMV ステーション 0 X 4) 

-メディアタンク 0 X 4) 

• Refreshed PC (》 4) 

-その他、富±通が別途「サービス对象製品」と定める富±通製品 
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:ソフトウェアについては、上記製品にあらかじめインス!-ール 
されているちののラち、富±通びサポートするをののみび对象 
となります。その他のソフトウェアのサポート窓□について 
は、製品添付のマニュアルをご確認ください。 

《2:政下の条件を満たす製品び巧象です。 

(1) 曰本国巧において購入された曰本国内向け製品 

(2) 品名び政下のよラに表記される製品 


□ク • ム |_| ムムふ / 也んふ 

□□イ1.や 广| ややホ / ホやホ 

下 てて 

アルファへ'' ット 数字 数字またはアルファへ'‘ット 

(2 〜3做 （1 〜3巧） 


または、 

品名：主 H / R ホホ 

下 下 

アルファへ'' 外 数字またはアルファへ'' ット 

(1 〜2巧） 


《3 :政下 0 S びプレインス I -ールされた FMV を除をまず。 

- Microsoft ® Windows ® 3. 1 Operating System 
- Microsoft ® Windows ® 9 巳 Operating System 
- Microsoft ® Windows ® 98 operating system 
- Microsoft ® Windows ® 98 operating system 
SECOND EDITION 

- Microsoft ® Windows ® Millennium Edition 
《4 : 本サービスは ESPRIMO / LIFE 巨00 K ' FMV - DESKPOWER / 
TEO / BIBLO シ U —ズでの利用を基本とさせていただいてお 
ります。その他の機器での利用に隙しては、会員専用ホーム 
ページにおけるサービスの利用び一部制限される場合びあり 
ますので、あらかじめご了承<ださい。 

■技術サポートの夏付方ま、受巧時巧な5びに利用料 
※最新の情報につきましては、会員専巧ホームページでご確認くださ 
い。 


(1) 受付方法および受付時間 



受付ち法 

受付時間 

電話による技 
術サポート 

電話での受付 

9時〜 2] 日寺3巨巳曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 


会員専巧ホームページに 
よる予約受付 

24時間3目己曰 
(システムメンテナ 

メールによる 
技術サポート 

会員専巧ホームページに 
よるお問い合わせ受付 

ンス曰を除く） 


注-受付時間は、サービス対象製品および受付方法により異なる場 
合びあ0ます。詳細につをましては、会員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間内であってち、時間帯により 
電話びつながりにくい場合びございますので、あらかじめご了 
承 < ださい。 

に）利用料 

次の料金表のとおりとしまず。 

の電話による技術サポートの場を：下のとおりとします。 


期間 

技術サポート料 

無料期間中（無料期間は 
下表をご養照ください） 

何度でち無料 

無料期間終了後 

2,日00円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub 力ードでのお支 
仏の場を：1.日00円/件（税込） 


<無料期間> 


サービス対象製品のモデル 

[キ 1] 

無料期間 

2009年をモデル 
に日日白年1日月発表） 

じ(降のモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 
曰 （UTF r 保証開始曰」といい 
ます）から1年間 

200目年夏モデル 

(2 日日目年4 •目月発表） 
2009年春モデル 
(2 日日8年12月発表） 

2011年3月31日まで[*2] 

2008年秋をモデル 
(2008 年8 -11月発表） 
じ(前のモデル 

20]0年曰月31日まで[*2] 


* 1:ご使用になっているパソコンのモデルび分からない方は、 
UTF ホームページをご確認くださレ。 
http :// azby . fmworld . net / machineselect / 
seasoncheck / 

* 2 :無料期間び r 保証開始曰から]年間」よりち短い場を、 
無料期間を r 保証開始曰から]年間」まで延長いたしま 
ず。 

感 E ；><—ルによる巧術サポートの場合：無料 
注•技術サポートの中断（会員規約第13条）び生じた場合でを、 
無料期間は延長されません。 

-お問い合わせ件数につさましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談]項目に巧し、 
富±通び回答したことをちって1件とします。なお、富±通 
は、当該回答後14曰し乂内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問い合わせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。1件のお問い合わせの中に複数の技が i 相談項目び 
含まれていた場をは、複数件として扱います。 

■サービス対象製品を複数台所有しておられる場台、1台でちお 
料期間内であれば、他のサービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利巧規約に定めるサービス対象製品およ 
び FMV らくらくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についてち無料で技術サポートをご利用いただけま 
す。 

■富±通 WE 巨 MART 、 購入柜談窓□にて、電話サポートにつを 
「お問いをわせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
±通製品の扱いについて 

当該富±通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
ち、上記の料金表の電話サポートに関する無料期間は適用され 
ず、お問い合わせ1件目より有料（通常2.000円/件（税 
込)、 AzbyClub カードでのお支払の場合1 .500 円/件（税 
込)）とさせていただきまず。 

0 Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術ヴポートに関しましては、電 
話での受付時間は月〜金曜日（祝日を除く）の日:0日〜]7:00とし 
ます。また、技術サポートの利用料については、上記料金表の定めは 
適用されず、電話および E メールいずれちお問い合わせ]件目より 
有料（通萬2.000円/件（税込)、 AzbyClub カードでのお支払の場 
合1，日00円/件（税込)）とさせていただきます。 

OFMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する巧術サ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適巧されず、電話お 
よび E メールいずれもお問い合わせ]件目より有料(通常2,000円 
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/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのお支払の場を].巳00円/件（税 
込)）とさせていただきます。 


■ AzbyClub ユーザーちに ついて 

1. 富±通は、尝員び希望する場台、会員に巧し、ユーザー登録番号 
とは別に、 AzbyClub ユーザー名およびパスワード化 TF あわせ 
て 「 AzbyClub ユーザー名等」といいます）を無料で発行します。 
ただし、 AzbyClub ユーザー名等の発行にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するちのとしまず。なお、 AzbyClub ユーヴー名等 
の発行を受けるためには、会員は、ニフティ株式会社び定める 
© nifty 会員規約および個人情報保護ポリシーに同意する必要びあ 
0ます。 

2. 会員は、富±通により発行された AzbyClub ユーザー名等を自己 
の責任ををって管理するものとし、 AzbyClub ユーザー名等び不 
正使用された場合であってち、富±通は一切責任を負わないちの 
とします。 

3. 尝員は、 AzbyClub ユーヴー名等を使巧して、本サービスの他、 
ニフティ株式尝社および富±通び指定するその他の第王者（し乂下 
r 提携先」といいます）の提供するサービス a ツ下「提携サービ 
ス」といいます）を利用することがでさます。会員は、提携サー 
ビスに関して問いをわせがある場合、当該提携サービスの提供元 
に対して直接問い合わせるちのとします。 

4. 会員び AzbyClub ユーヴー名等を使用して提携サービスを利用す 
る場合、会員は、提携先の定める利用規約等に従ラちのとします。 
なお、ニフティ株式会社がび提供する提携サービスの利用に際 
しては、当該提携サービス提な元の会員規約および個人情報保護 
ポリシーへの同意び別途必要になる場をびあります。 

日.尝員び有償の提携サービスを利巧した場合、当該有償提携ヴービ 
スの利用料金は、富±通からではなく、当該有償提携サービスの 
提な元から請ホされる場をびあります。 

6. 提携サービスについて、富±通は、何らの保証も行わないものと 
します。本サービスの利用を除き、 AzbyClub ユーザー名等の利 
用に関して、實±通は一切の責任を免れるものとし、会員は、提 
携サービスに起因して損害を被った場をであってち、富±通に巧 
し、一切の請まを行わないちのとします。 

7. 会員は、富±通所定の方法により届け出ることにより 、 AzbyClub 
ユーザー名等を使用して本サービスを利用することを一時停止 
し、または AzbyClub ユーザー名等を削除することびできます。 
なお、 AzbyClub ユーザー名等を使用して本サービスを利用する 
ことを一時停止し、または AzbyClub ユーヴー名等を削除した場 
合であっても、尝員は、本尝員規約に基づく会員資格を失わない 
をのとします。 

8. 富±通は、下の場合に、本会員規約に基づ<会員資格を失わせ 
ることなく、会員び AzbyClub ユーザー名等を使用して本サービ 
スを利用することを、一時停止または削除することびでさるもの 
とします。 

(1) 会員び提携サービスの利用規約等に基づを当該提携ヴービ 
スの利用資格を一時停止または取0消された場合。 

に）会員び提携サービスの利巧資格を自ら一時停止し、もしくは 
取り消した場合。 

(3) その他の理由によ0富±通び必要と認めた場合。 



リカバリディスクセツトを作っておく 


このパソコンには、トラフルに備えて、八ードデイス 
クの「1」カバ U 領域」といラ場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身びな巧されています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この1」カバ1」領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でをます。 

1」カバ1」領域のデータを利用でさなくなる場合に備 
え、パソコンご購入後はでさるだけ早く、1」カバ1」領 
域のデータをディスクにバックアップしてください。 



リカバ U ディスクセット 


■リカバリディスクセットとは 

「バックアップナビ」を使って作成するなのディスク 
です。 

お使いの機種の基本 0 S については「仕様一覽」 
P.171) をご覽ください。 

(^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かか D 
ます。時間にま格をちって作業をしてください。 
また U カバ U ディスクセットは購入でをます。 
購入ち法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .1 1己）をご覧ください。 

□ BD 书で作成した場合 

■トラブル解ミ夹ナビ&ソフトウェア& U カバ U デー 
タディスク（己 4 ビット版） 

^^oint 

► BD-R (2 已 GB) で U カバ U ディスクセットを作 
成したり、使用したりできるのは、 BDXLTM 巧 
応 Blu-ray Disc ドライブ搭載機種のみです。 


□ DVD - R で作成した場合 

♦トラブル解ミ夫ナビディスク 

♦ U カバ U データディスク1(已4ビット版） 

♦ U カバ U データディスク2 (已4ビット版） 

♦ U カバ U データディスク3 (已4ビット版）[ま] 
♦ソフトウェアディスク1 

♦ソフトウェアディスク2[ま] 

を：お使いの機種によっては、ない場合ちあります。 

リカバリディスクセットを作るうえでのミち意 

■ LIFEBOOK をお使いの方は、 AC アダプタを 
接続して<ださい 

■ディスクを用意して<ださい 

♦お使いになれるディスク 
DVD-R または BD-R (2 已 GB) です。その他のデイ 
スクはお使いになれません。 

♦画面の指示に従ってディスクのレーベル面にデイ 
スクの内容を記入してからセットします。 


■「Roxio Creator 」 び必要です 

rRoxio creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、 U カバ U 領域 
のデータをディスクに書を込むことびでをなくなり 
ます。 


■ CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の 
場合、ポータブル CD / DVD ドライブを用意し 
て < ださい 

ポー タブル CD / DVD ドライブは、 「スーパーマルチ 
ドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧めします。 
作成を始める前に接続してください。 

ポータブル CD / DVD ドライブでお使いになれるのは 
DVD - R のみです。 


■リカバリデータディスクおよびソフトウエア 
ディスクではパソコンは起動でさません 
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6 作成するディスクを選択します。 


リカバリディスクセットの作成手順 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「ノ（ック 
アップナビ」 ► r バックアップナビ」の順にク U ッ 
クします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 

3 「バックアップナビ」の概要をウィンドウが表示さ 
れた5、「次へ」をク U ックします。 

4 次の画面の操作をします。 



①「管理」タブをク U ックします。 

@「|」カバ U ディスクセット」をク U ックします。 


5 次の画面の操作をします。 



① BDXL ™ 対応 Blu - rayDisc 搭載機種で BD-R 
をお使いになる場合は、ク U ックして選択して 
<ださい。 

感 必要なディスクの枚数を確認します。 

⑤「なへ」をク U ックします。 



個面は機種や状況により異なります) 


①すべてのディスクにチェックび入つているこ 
とを確認して<ださい。ご購入時の状態に戻す 
U カバ U にはすベてのディスクび必要です。 
©「なへ」をク U ックします。 

7 内容を確認して 「0 K 」 をク U ックします。 
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公 「 rooo 」 の書さ込みを行います。」といラメッ 
セージがまおされた5、用意したディスクのレー 
ベル面に 〇〇〇 と記入します。 

000は作成するディスクの名前び表示されま 
す。 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあ D ます。 



9 記入したディスクをセットします。 


^^oint 

► ディスクをセットしたとを、「自動再生」または 
「ディスクの書を込み」といラウィンドウび表示 
されることびあ D ます。ウィンドウち上の 
^をク U ックすると、そのまま操作を続ける 
ことびでをます。 

fO ディスクが認識されるまで10柳まど待ってか!5、 
「開始」をク U ックします。 

ディスクへの書を込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。書さ込みび完了する 
と CD / DVD ドライブび開を、メッセージび表示 
されます。 

■ rroooj の 書 さ込みを行います。」といラメッ 
セージが表示された場合 

手順11に進んでください。 

■ ru カバ U ディスクセットの作成に成巧しまし 
た。」といラメッセージがまおされた場合 
手順12に進んでください。 

11 ディスクを取り出して、次に作成するディスクの 
レーベル面に〇〇〇と記入し、 手順 9 に戻ります。 
ブ2ディスクを取り出して、「完了」をクリックします。 
手順4の画面に戻 D ます。 

これで U カバ U ディスクセツトの作成は完了です。 


八ードディスクの領域について 

C ドライブと D ドライブの割合を変更ずる 

巧の機種を除< 

■約1 28 GB SSD 控載機種 
■ A - ドディスク2台搭載機種 
• SSD + A - ドディスク搭載機種 

C ドライブと D ドライブの割合を変更すると、すべて 
のデータび削除されます。本当に変更び必要か検討し 
てから操作してください。 

■注意事項 

♦データはすべて削除されます 
この操作をすると、八ードディスク内のデータ （C 
ドライブ、 D ドライブ共に）びすベて削除されます。 
あらかじめ必要なデータを DVD や外付けの八ード 
ディスクなどにノ（ックアップしておいてください。 
♦外付け八ードディスクや USB メモリ、増設用内蔵 
八ードディスクユニットは必ず取り外してくださ 
い 

接続したまま操作を続けると、大切なデータを壊し 
てしまラ可能性びあります。 

• NTFS に設定されます 

FAT 32 に設定してある場合を、 C ドライフ、 D ド 
ライブ共に自動で NTFS に変更されます。 

• ドライブの容量制限 

C ドライブ、 D ドライブ共に 100 GB よりルさい容 
量には変更でをません。 

♦領域設定を変更するときは、必ず r トラスレ解ミ夫ナ 
ビ」をお使いください 

市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更してしまラと、「パック 
アップナビ」の「パソコンの状態」のバックアップ 
や復元、および C ドライブをご購入時の状態に戻す 
U カパ U などびでさなくなります。 

この場合は、 ru カバ U 領域を復元する」（一 P . 1 66) 
をご覧になり、「全ドライブをご購入時の状態に戻 
す」を実行してください。 

• D ドライブを少なくしすざないよラにしてください 
「バックアップナビ」を使ったノ（ックアッ y けでき 
なくなってしまラ場合びあ D ます。 

• LIFEB 00 K をお使いのちは、必ず AC アダプタを 
接続してください 
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■領域設定の変更手順 
1 「トラブル解ミ夫ナビ」を起動します。 

「「トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」（一 P .123) 
をご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 


公このを、 C ドライブをご購入時の状態に戻します。 
「 ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する」 

P .117) をご覧ください。 

ご購入時に戻す U カバ U を実行すると、領域の変 
更び完了します。 


トラプルおみナビ 

実行しをい巧目が化ウして进巧して脾.巧巧巧奶 W してく巧 U 


ルI抽 "in 


曙； 


ふ 




e 强 

リれ祖巧巧の刖巧巧記るの表を 


@ 


:树ますので’,試ち巧 


麵縣薩薩麵 

感' - - 


It FUJITSU UHTTEO 3010 


(アイコンの数や配置はお使いの機種によ D 異な0ます） 


①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 

(D r 領域設定」をク U ックします。 

⑤「実行」をク U ックします。 

3 「同意する」をク U ックして口•にし、 r 次へ」をク 
U ックします。 

八ードディスクの領域を設定する画面び表示され 
ぶ 9 〇 

4 スライダーを左ちにドラッグして、 C ドライブと 
D ドライブの容量を指定します。 



巧《おちの巧 

の 

■ C ド M プ 
□ D ド 5-1 •つ- 

びライブ ^ 

€ 

■ C ドライブ 
□ D ドラ-け 

■\ D ドライブ 

掠臟享帶鷄媒招^ 

!!載て龜 C 巧け。 を 

1 興け 1 キサン t ル 1 


左ちにドラッグ 


徊面は機種や状況によ D 異なります) 


5 容量を巧めた5、「実行」をク U ックします。 
6 「はい」をク U ックします。 

八ードディスクの領域び設定されます。 

7 「完了」をク U ックします。 


リカバリ領域を削除する _ 

U カバ U 領域を削除して、その分八ードディスクの使用 
でさる容量を増やすことびでをます。 

ただし1」カバ1」領域を削除すると、八ードディスクの C 
ドライブと D ドライブびご購入時の状態に戻ります。そ 
のためすべてのデータび削除されます。本当に U カバ U 
領域の削除び必要か検討してから操作してください。 

► なの場合は、 C ドライブのみご購入時の状態に 
戻0、 D ドライブのデータは削除されません。 

-八ードディスク2台搭載機種 
- SSD +八ードディスク搭載機種 

■ま意事項 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
あらかじめ必要なデータを DVD や外付けの八ード 
ディスクなどにバックアップしておいてください。 
• U カバ U 領域の削除後には U カバ U ディスクセッ 
卜を使ってご購入時の状態に戻す U カバ U を行ラ 
必要びあります 

「1」カバ U ディスクセット」を必ず作成してくださ 
い（ード' 162 )。 

購入することちでをます。購入方法は「ディスクび 
必要な場合」（一 P . 11己）をご覧ください。 

•が付け八ードディスクや USB メモリ、増設用内蔵 
八ードディスクユニットは必ず取 D 外してくださ 
い 

接続したまま操作を続けると、大切なデータを壊し 
てしまラ可能性びあります。 

• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
-ポータブル CD / DVD ドライブは 、 r スーパーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 

参 UFEBOOK をお使いのちは、必ず AC アダプタを接 
続してください 
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■リカバリ 領域の削除手順 
f 感「トラブル解まナビディスク」または® r トラ 
ブル解巧ナビ&ソフトウェア& U カバ U データ 
ディスク（日4ビット版)」を使って「トラブル解 
巧ナビ」を起動します。 

「 r トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」卜 P .123) 
の rr トラブル解ミ夫ナビディスク」から起動する」 
をご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 


トラカレ解みナビ 

IT 巧した(■巧起ゥ化ゥして进巧してけ苗I■実化がりがして<ださい， 

を ^~V 

8 巧 fi ツ—ル I リか U 

ユつィリ T ィ 1 J 

丄 を 

パ日 

リカ"リ領域の削な 

IJ かの巧《巧1院し- MndowJ 化®をる巧巧を 9 やします。 

けんたん 

が7クわ:■レスわ-... 

■ 

け涩卜，坦战，走 

国 

顯& 敬昭忌な稻離縣喝 

"巧み•うこ d 巧告なくな口ますので、ぶみるをもスウ忆ク f 
的巧してく紛、 

化 TME お孤麵 

は K き®*示 

貧 

濃を E 點媒 組]て總 端- 歐 说瓣徽し 

て':ない 。/--V 

⑤ f ~-~^ 

Cap)?leht FUJTTSU LIMITED 2010 

が了 (>0 1 


(アイコンの数や配置はお使いの機種によ D 異なります） 

①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 

( D 「 U カバ U 領域の削除」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

ご使巧上のま意び表示されます。 

3 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をク U ックして f にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

「ご使用上のま意」を下までスク□ールすると、「同 
意する」び選択でさるよラになります。 

4 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1 . U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U を実行する 

の順に進んでいをます。画面のメッセージに従って 
操作を進めてください。 

「1」カバ U び正常に完了しました。」と表示されたら 
手順已に進んでください。 


5 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかった D することび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .38) をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行5必要はあ D ません。 

リカパリ領域を復元ずる _ 

削除した U カバ U 領域を復元するためには「全ドライ 
ブをご購入時の状態に戻す」を行います。 U カバ U 領 
域のみ復元することはでをません。 
ru カバ U ディスクセット」を用意してください。 



► なの場合でち、 r 全ドライブをご購入時の状態に 
戻す」を行ラと八ードディスクの内容はすべて 
削除されます。 D ドライブの内容ちすべて削除 
されます。 

-八ードディスク2台搭載機種 
- SSD +八ードディスク搭載機種 

■注意事項 

♦八ードディスクの内容はすべて削除されます 
U カバ1」領域を復元するとをに、八ードディスクの 
領域び設定し直されます。このため八ードディスク 
の内容はすべて削除されます。あらかじめ必要な 
データを DVD や外付けの八ードディスクなどに 
バックアップしておいてください。 

♦「 U カバ U ディスクセット」び必要です 
U カバ I 」領域の復元には、 ru カバ U ディスクセット」 
びあ要です。 ru カバ U ディスクセット」を作成して 
いない場合や、紛失-破損された場合は購入でさま 
す。詳しくは「ディスクび必要な場合」（一 P .1 1货 
をご覧ください。 

♦が付け八ードディスクや USB メモリ、増設用内蔵 
八ードディスクユニットは必ず取 D 外してくださ 
い 

接続したまま操作を続けると、大切なデータを壊し 


てしまう可能性びあ D ます。 
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• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
-ポータブル CD / DVD ドライブは 、 r スーパーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のパソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 

• LIFEBOOK をお使いのちは、必ず AC アダプタを接 
続してください 

■リカバリ 領域の復元手順 
1 @ r トラブル解巧ナビディスク」または® r トラ 
ブル解まナビ&ソフトウェア& U カバ U データ 
ディスク（日4ビット版)」を使って「トラブル解 
巧ナビ」を起動します。 

rr トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」（一 P. 123 ) 
の rr トラスレ解ミ夫ナビディスク」から起動する」 
をご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 



4 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1 . U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U 領域に U カバ U データを復元する 

4. U カバ U を実行する 

の順に進んでいをます。画面のメッセージに従っ 
て操作を進めてください。 

「|」カバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順已に進んでください。 

5 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかった D することび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .38) をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行ラ必要はありません。 


① ru カバ I 」」タブをク U ックします。 

(D r 全ドライブをご購入時の状態に戻す」を 
ク U ックします。 

⑤「実行」をク U ックします。 

ご使用上のミ主意び表示されます。 

3 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をク U ツクして ( T にし、「次へ」をクリツ 
クします。 
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インターネットをまむしてお使いい 
ただ<ために 


青少年によるインターネット上の有害サイト 
へのアクセス防止について _ 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のや D と D をした D 、 個人や企業び提供しているイン 
ターネット上のサイトを活用した D することび容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にちイン 
ターネットの利用は欠かせな<なっています。しかし 
なびら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトもを在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

•アダルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

•他人の悪□や誘謗中傷を載せたサイト 
•出会い系サイト-犯罪を助長するよラなサイト 
•暴力残虐画像を集めたサイト 
•毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容び青少年にとっていかに有害であって 
ち、他人のサイトの公開を止めさせることはでをませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪ラことになる 
からです。また、日本では非合法であってち、ミ毎外に 
存在しその国では合法のサイトちあ D 、 それらの公開 
を止めさせることはでをません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いよラにするための技術び、「フィルタリング」とい 
われるものです。フィルタリングは、情報発信者の表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閱 
覧を制御する技術です。100%万全ではありません 
び、多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限で 
をる有効な手段です。特に青少年のお子様びいらっ 
しやるご家庭では、「フィルタリング」をま用される 
ことをお勧めします。 

「フィルタリング」を利用するためには、一般に下記 
の2つの方まびあります。 

「フィルタリング」はお客様個人の責任でご利巧 < だ 
さい。 

•パソコンにフイルタ U ングの機能をもつソフト 
ウェアをインストールする 


♦インターネット事業者のフィルタ U ングサービス 
を利用する 

これらのソフトウェアのインストール方まやご利用 
ち法については、それぞれのソフトウェアの説明書ま 
たはヘルプをご確認 < ださい。 

なお、ソフトウェアやヴービスによっては、「フィルタ 
リング」機能を r 有害サイトブ□ック」、 r 有害サイト 
遮断」、 rweb フィルタ」、「インターネット利用管理」 
などと表現している場合びあります。あらかじめ機能 
をご確認のラえ、ご利用されることをお勧めします。 

■n - フィルター®已. 0 」を使う 

このパソコンには、 「 i - フィルター®己.0」び用意され 
ています。 

ご利用期間90曰間のお試し版となっていますので、 
ぜひお試しください。初めてお使いになるとをは、な 
の手順で初期設定を行ってください。 

なお、お試し版を登録するにはメールアドレスび必要 
です。 

1 インターネットに接続します。 

2 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「@メ 
ニュ ー 」^「3.ソフトを探す」の順にク U ックしま 
す。 

3 次の画面の操作をします。 



(画面は機種や状況により異なります) 


①「インターネット•メール」をク U ックします。 
® 「目的で探す」をク U ックします。 

④ r 有害サイトの閲覧を制限する」をク U ックし 
ます。 

④「このソフトを使う」をク U ックします。 
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4 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
た場合は、「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク1」ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク1」ックします。 
「有害サイトフィルタ U ングソフト ri - フィルター 
6.0」のご紹か」の画面び表示されます。 

5 rn - フィルター日. 0 」お試し版をインストールす 
る」をク U ックします。 

n -フィルター® 6 . 0 」の使用許諾の画面び表示さ 
れます。 

この後は画面の指示に従ってインストールを進め 
て < ださい。 

(^oint 

► なのよラな画面び表示された場合は 、 n -フィル 
夕一®巨.0」はインストール済みです。 
roK 」^ r 完了」の順にク U ックして、画面を閉 
じてください。 


トフイ6,0 - InstallShield WCard MHIB 


〇 。•フィ J レタ ー 6.0J はすでにイシストールされています. Windows 
のコントレパみしかちアンインストール定巧つて < ださい. 


次回使ラとをは、画面ち下の通知領域にま示された 
( X )アイコンから、設定を行うことびでをます。 


トフイル先. 


あと90□でののれます 


ま族みんなさんの段定を巧 I 、ます.右姑のボタンをクリックして田をぞ巧ってください， 


,フィル白一苗居:ファミリー 


wn7?ns\T^^^w^ 





利用開始から90日間を超えてご利用になる場合は、 
継続利用の登録（有償）を行ラか、市販のフィルタ U 
ングソフトウエアをご購入のラえ、ご利用ください。 

[参考情報] 

•社団法人電子情報技術産業協会のユーヴー向け啓 
発資料 r パソコン.サポートとつをあラちま」 
•デジタルアーツ株式会社り-フィルター®己.0提供 
会社） 

「フィルタ U ングとは-家庭向けケーススタディー」 

インターネットをま<こ\して利用ずるための 
ソフトウェアについて 


6 n - フィルター 6.0」の画面が表おされた5、イン 
夕ーネツトに接続していることを確認して 、「 n - 
フィルター日.0」お試し版を登録する」をクリツ 
クします。 

この後は画面の指示に従って登録を進めて<ださ 
し、。 

登録び完了すると 「 i - フィルター® 6.0」び利用 
でさるよラになります。 


このパソコンには、危険なホームページへのアクセス 
を警告する、「サイトアドバイヴーライブ」び用意さ 
れています。「サイトアドバイヴーライフ」は、 Web 
ブラウヴーや検索エンジンと連動してホームページ 
のま全性を表示したり、「イ呆護モード」によって有害 
なサイトへの進入を制限した D します。 

「サイトアドバイ ヴー ライブ」 を 利用するには、 ユー 
ヴー 登録してください。 ユーヴー 登録には メール アド 
レスび必要です。 

また、利用開始から30日間を超えてご利用になる場 
合は、期間延長の手続を（有償）を行って<ださい。 
初めてお使いになるとをは、なの手順で初期設定を 
行ってください。 

1 インターネットに接続します。 

2 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「@メ 
ニュー」^「3.ソフトを探す」の順にク U ックしま 
す。 
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3 次の画面の操作をします。 



①「インターネット•メール」をク U ックします。 
® 「目的で探す」をク U ックします。 

④ rWeb サイトのち険度を巧らせる」をク U ック 
します。 

④「このソフトを使う」をク U ックします。 

4 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
た場合は、「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク1」ックします。 
ソフトウエアのインストールび始ま D ます。 

5 このをは画面の指示に従ってインストールとユー 
ザー登録を進めて < ださい。 

6 「Internet Explorer 」 が起動します。 

インストールとユーヴーき録び完了すると 「Internet 
Explorer 」 に「サイトアドバイヴーライブ」の緑色の 
アイコンび追加されます。 


0© 由 http :// fmv . wvvw . yahoo . co.jp ク • 8 C > 

X 'Jrf -夕 ，入力して 検を ，■な ホ ， ， Y , 口 

(X 國面2な钟巧 ▼ ) _ 

bb i 

Yahoo! BB 才ークこ 
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仕様一覧 


パソコン本体の仕様 


■ EH 30 /HT 

パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあ0ます。あらかじめご了承くださし、。 
ま記については、「仕様一覧のミ主記について」 （^ P .173) をご覧くださし、。 


品ち 

EH30/HT 

基本 0 S を1 

Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版 Service Pack 1適用済み 

CPU/APU を 

AMD E 2-1 800 APU+AMD Radeon ™ HD 7340グラフィックス 


動作周波数 

1.70 GHz 

コア数 

2コァ 

2次キャッシュメモ U 

512 KB X 2 (CPU 内蔵） 

3次キャッシュメモ U 

- 

システムバス 

- 

チップセット 

AMD A 已日 M FCH 

メインメモリ（標準/最大）を3 

標準 4 G 目 （4 白目 XI ) 

( DDR 3 SDRAM 、 PC 3-1 日目日蝴応、 CL 7)、 最大 8 G 巨 

メモ IJ ス□ット数（空き） 

S 0 -DIMM ス□ット X 2 (1) 

表 

示 

機 

能 

グラフィック-アクセラレーター 

AMD Radeon ™ HD 7340グラフィックス 

ビデオメモ U 

最大19白 9 MB (メインメモ U と共用）；主4 

液晶ディスプレイを5 

LED バックライト付高色純度-高速応答-高解像度液晶2日型ワイド TFT カラー 
(スーパーファイン VX 液晶）（本体に内蔵） 

表示寸法（幅 X 高さ） 

442 X 249 mm 

画素ピッチ 

0.276 mm 

解像度/表示色 a 6 

最大] 600 X 900ドット/最大1677万色 

八ードディスクドライブ37 

約 1 T 日 （Serial ATA 、 7200回転/分） 

CD / DVD ド'ラィブ 

スーパーマルチドライブ （DVD + R DL (2 層）書さ込み対応） 

オーディオ機能 

チップセット内蔵 +High Definition Audio コーデック 
(最大1 92 kHz / 24ビット注8、ステレオ PCM 同時録音再生機能、 

MIDI 再生機能[日 S 標準]) 

スピーカー/マイク 

ステレオスピーカー、デジタルマイク（モノラル）（本体内蔵）を9 

Web カメラ 

HD Web カメラ内蔵（有効画素数約日2万画素） 

入 

力 

装 

置 

キーボード 

ワイヤレス-キーボード 

(1日2キー、無線方式）（単4お乾電池2個付属） 

ポインティングデバイス a 10 

ワイヤレス-マウス（光学式） 

(1 日日日 C 円、無線方式）（単3お乾電池]個付属） 

U モコン 

1」モコン（赤が線方式）（単4お乾電池2個付属） 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1000 BASE - T /1 00 BASE - TX /1 0 BASE - T 準拠;王'1 、 Wakeup on LAN 機能対応 

無線 LAN ミ主1吕 

規格 

IEEE 802.1 lb 準拠、 IEEE 802.11呂準拠、 IEEE 802.1 1 n 準拠 （ Wi - Fi ® 準拠）ミち 13 

内蔵アンテナ 

ダイバーシティ方式 

Bluetooth ワイヤレス 
テクノ □ジー注14 

Bluetooth v 4 .日 + HS 準拠 

テレビ機能 

八イビジョン-テレビチユーナーけ也上デジタル放送）を1巳 
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品ち 

EH30/HT 


ダイレクト'メモ U — ス□ット ale 

SD メモ U —力ード/;><モ|」ーステイック対応 

イ 

USB 注]7 

USB 2.0 準拠 X 目（左側面 X 2、 背面 X 4) 

ン 

夕 

I 

映像出力 

- 

映像入力 

- 

I 

フ 

X 

I 

キーボード ( PS /2) 

- 

LAN 

RJ -4 己 X ] 

テレビアンテナ入力/ 

地上デジタルアンテナ入力端子、 

ス 

B-CAS 力ードス□ット 

miniB - CAS カードス□ット 


オーディオ a 18 

マイク-ラインイン兼用端テ、へッドホン-ラインアウト兼巧端子 

拡張ス□ット数（空を）：サイズ 

- 

電源供給方式 

AC アダプタ：入力 AC 100〜 240 V を 1 目、出力 DC 1 9 V (4 .吕吕 A ) 

消費電カミ主 

(通常時/最大時/ス U -プ時） 

約3日 W /約 68 W /約1.已 W 

エネルギー消費効率 （2 日1 ] 年度基準） 

富±通製品情報ぺージ （ http :// www . fmwo 「 lcl . net / fmv /) にある、 

製品情報の仕様をご覧<ださい。 

外形寸法川畐 X 奥行 X 高さ） 

約497 X 約180 X 約 373 mm (本体最ル傾斜時） 

(突起部含まず） 

約497 X 約吕9日 X 約 330 mm (本体最大傾斜時） 

本体質量 

約己. 8 k 呂 

盗難防止用□ック取り付け巧 

おり 

r 


温度] 〇〜3已む/湿度2日〜 800 /oRH (動作時)、 

温湿度条件 

温度-1日〜目日で/湿度20〜 80 %RH (非動作時） 



(ただし、動作時、非動作時とちに結露しないこと） 



Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版 Service Pack 1適用済み、 

サポート 0 S ま21 

Windows ® 7 Professional 64ビット正規版 Service Pack 1適用済み注吕含、 



Windows ® 7 Ultimate 64ビット正規版 Service Pack 1適用済みミ主吕^ 
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仕様一覧の注記について _ 

ミち1曰本語版でず。 

ま2 - APU (Accelerated Processing Unit ) は]つ、もしくは2つ政上の CPU と外付けグラフィックス相当のコアび融 

合した AMD のプ□セッヴです。 

• AMD の VISI 日 N テクノ □ジーにより、解像度の低いネット動画をくっきり、キレイに再生できる「くっきり機能」と、 
ブレた画像も媛から自動補正する、手振れ補正の「ぴったりビデオ」を搭載しています。使い方については 、 「AzbyClub 
サポート」卜 P . 12日）で、次の日 & A ナンバーを検索してご覧ください。 

「くっきり機能」：目4日目-701巳「ぴったりビデオ」： 3109-7016 

ミ主3 パ U ティチェック機能はありません。 

ミ主4 - AMD HyperMemory ™ テクノ□ジーにより、パソコンの動作状況によってビデオメモ U 容量び最大値まで変化しま 

す。 

-システムの状況により、最大値は変動する場合びあります。 

-ビデオ^モ U の容量を任意に変更することはでをません。 

-ディスプレイドライバーの更新により、ビデオ六モ U 容量の最大値び変わる場合びあります。あらかじめご了承くださ 
い。 

-ビデオ^モ U の最大値は、^イン^モリの搭載状況により異なります。 

ミ主巳-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作5れておりますび、画面の一部に点好しないドットや、常時点丹ずるドッ 
卜び存在する場合びあ0ます（有効ドット数の割合は9日.9日％!^^上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプ 
レイの表示しラる全ドット数のうち、表示巧能なドット数の割合」を示しています)。これ5は故障ではありません。交 
換-返品はお受けいたしかねますのであ5かじめご了承<ださし、。 

-このパソコンで使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温 
度変化などでをかの色ムラび発生する場合びありまず。これ5は故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

•長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび、故障ではありません。残像は、しば5くたつと消えます。こ 
の現象を防ぐた他には、省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーバーの使用をお勧めしま 
す。 

•表示ずる条件によっては、ムラおよび微かな斑点び目立つことびありまずび、故障ではありません。 

を目グラフィック•アクセラレーターの出力する最大発色数は1677万色でずび、液晶ディスプレイではディヴ U ング機能に 

よって擬似的に表示されます。 

ミ主7 - 「 NTFS 」 を採用しています。また 、 Windows RE 領域とリカバリ領域に約2日 GB 使用していまず。残りの容量を C ド 
ライブ、 D ドライブにそれぞれ約巳ひ施ずつ割0当てています。 そのため、 「コンピューター」の八ードディスクの総容 
量は、マニュアルの記載よりも約2日白 B かなく表示されます。なお、八ードディスクの区画の数や種別を変更したり、 
外付けドライブを接続した状態では、「トラブル解決ナビ」び正常に動作しなくなります。ご了承ください。 

■このマニュアルに記載のディスク容量は、 1 M 巨=1日日が byte 、] GB =] 日日日 3 byte 、 1 T 巨=1日日日 4 byte 換算による 
ちのです。 

Windows 上で 1 MB =1 日 242 byte 、 1 G 巨=1日 243 byte 、] TB =1 日 244 lDyte 換算で表示される容麗ま、このマニュ 
アルに記載のディスク容量よりかな<なります。 

ま8 再生時。録音時は最大日目 kHz / 1目ビットです。なお、使用でをるサンプ U ングレートは、ソフトウェアによって異な 

ります。 

ま日デジタルマイクの音声は、スピーカーおよびへッドホン-ラインアウト兼用端テから直接出力でさません。 

ミち]日操作面の状態によっては正しく動作しない場合びあります。また、スク□-ル機能は使巧するソフトウェアによって動作 

び異なったり、使用できない場合びあります。 

ま]!-1日日日 Mbps は ] 日日 OBASE - T の理論上の最高速度であり、実際の通信速度はお使いの機器やネットワーク環境により 
変化します。 

-1日日日 Mbps の通信を行ラた奴には、 ] 日日 OBASE - T に対応した八ブび必要となります。また、 LAN ケーブルには、 
1日日日巨 ASE - T に対応したエンハンスドカテコ U 日（カテコ U 巳 E ) 政上の LAN ケーブルを使用してください。 

ミち] 2無線 LAN の仕様については、次のマニュアルをご覧ください。 

P ^ eb 『補足情報』 

ま]3 Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保罰ずる団体 rWi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 

7 J \ します。 

ミち]4 Bluetooth ワイヤレステクノ □ジーの仕様については、次のマニュアルをご覧ください。 

r ^ eb 『補足情報』 
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ま 1 日同一周波数パススルー方式、周波数変換パススルー方式に対応しています。トランスモジュレーション方式には対応して 
いません。 

ま1目 - SD メモ U - 力ード （ SDHC 、 SDXC 力ードを含む)、六モリースティック（方モリースティック PR 日を含む）の同時 
使用はでをません。 

• min 吃 D 力ード、 microSD カード、 microSDHC 力ード、六モリースティック Duo 、 ^モ U — スティック PR 日 Du 日、 
メモ U - スティック PR 日 - HG Duo 、 ^モ U - スティックマイク□の場合、別途、専用のアダプターび必要となります。 

-すべての SD 火モ U - 力ード （ SDHC 、 SDXC 力ードを含む)、メモ U —スティック（メモ U — スティック PR 日を含む） 
の動作を保証するものではあ0ません。 SDI 日力ード、マルチ;>< ディアカード （ MMC ) 、およびセキュアマルチメディ 
アカードには対応しておりません。 

•メモ U — スティック（方モリースティック PRO を含む）は著作権保護機能び使用されているデータの読み書きはでき 
ません。 

-メモ U — スティック/六モリースティック PR 日の4ビットパラレルデータ転送に対応しております。 

-メモ U — スティック PR 日 - H 白 Duo をご使用になる場合、4ビットパラレルでの転送になります。 

- 50><モリーカード （ SDHC 、 SDXC 力ードを含む）は著作権保護機能 ( CPRM ) び使用されているデータの読み書き 
に対応しています。 

を17 USB 1.1 対応の周辺機器わ利用できます。 US 目2.日で動作するには、対応の周辺機器び必要でず。 

また、すべての USB 対応機器の動作を保証するものではありません。 

ミ主18 -ご購入時の設定では、マイク•ラインイン兼用端テはマイク端子に設定されています。 

• OS 上で設定を変更ずることによ0、ラインイン端テとして使用することわでさます。なお、仕様は次のとおりとな0 
ます。 

ゆ3.巳 mm ステレオ- S ニジャック 

マイク端子として使用する場合の入力：1日日 mV 政下、入カインピーダンス ( AC ) IkO 政上 （ DC ) 21<0政上 
ラインイン端デとして使用する場合の入力： ] V ^ 下、入カインピーダンス1日！上 
-ご購入時の設定では、へッドホン-ラインアウト兼用端子はへッドホン端テに設定されています。 

• OS 上で設定を変更ずることによ0、ラインアウト端子として使用することちでさます。なお、仕様は次のとお0とな 
ります。 

ゆ3.巳 mm ステレオ- S ニジャック 

ヘッドホン端子として使用する場合の出力： ] mW 政上、負荷インピーダンス320 
ラインアウト端モとして使用する場合の出力： IV な上、負荷インピーダンス1日 kOL 处上 
ミ主1日•標準添付されている電源ケーブルは AC 1 日 0 V (国内専用）です。また、矩形波び出力される機器 (UPS (無停電電源 
装置）や車載用 AC 電源など）に接続すると、故障する場合びあります。 

-入力波形は正弦波のみサポート。 

ミ主2日•周辺機器の接続なしで、日 S を起動させた状態の測定値です。 

•電源オフ時の消費電力は、約日.目下です。なお、電源オフ時のエネルギー消費を回避するには、電源プラグをコン 
セントか5抜いてください。 

ミ主 2] •曰本語版でず。 

•富±通は本製品で「サポート日 S 」 を動作させるために必要な BI 日 S およびドライバーを提供しますび、すべての機能 
を保証するわのではありません。 

ミ主22 Windows ® XP Mode のサポートは行っておりません。 
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その他の仕様 


CD/DVD ドライブ 

• 各数値は仕様上の最大限であり、使用;><ディアや動作環境によって異なる場合びあります。 

-使用する DVD のタイトルによって、コマ落ちや音途切れび発生ずるちのや再生でをないタイトルびあります。 

-ディスクによってはご利用になれない場合わあります。 

•書さ込み、書さ換え速度は、ドライブの性能値でず。書を込み、書を換え速度に対応したディスクび必要にな0ますび、対応 
ディスクび販売されていない場合びあります。 

•読み出し、書き込み速度は、ディスクや動作環境によって異なる場合びあります。 

- DVD-R は、 DVD-R for General Ver.2.0/2. 1に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

- DVD-R DL は、 DVD-R for DLVer. 3.日に準拠したディスクの書を込みに対応しています。 

だだし、追記には未対応です。追記モードで記録された DVD-R DL の読み出しは保証していません。 

- Ultra Speed CD-RW ディスクはご使用になれません。 


ドライブ 

スーパー マルチドライブ 
(DVD ± R DL (2 層）書き込み対応） 

読み出し 

CD-ROM 

最大24倍速 

CD-R 

最大24倍速 

CD-RW 

最大24倍速 

DVD-ROM 

最大8倍速 

DVD-R 

最大8倍速 

DVD 十 R 

最大8倍速 

DVD-RW 

最大8お速 

DVD 十 RW 

最大8倍速 

DVD-RAM 

最大日倍速 

DVD-R DL に層） 

最大8倍速 

DVD 十 R DL に層） 

最大8倍速 

書を込み/書を換え 

CD-R 

最大24倍速 

CD-RW 

最大]0倍速 

DVD-R 

最大8倍速 

DVD+R 

最大8 f 音速 

DVD-RW 

最大日倍速 

DVD+RW 

最大8倍速 

DVD-RAM 

最大5倍速 

DVD-R DL に層） 

最大6倍速 

DVD+R DL に層） 

最大6倍速 


スピーカー 


方式 

バスレフ型 

定格入力 

2 W/ch 

出力音圧レベル 

78 ± 3 dB/W dm ) 

再生周波数 

400 Hz 〜 20 kHz 
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テレビ機能 


コネクタ 

アンテナ入力端テ： F 型コネクタ XI 

TV 音声仕様 

ステレオ、音声を重対応 

RF 入力端テ 

7己 OF 型コネクタ 

受信周波数 

地上デジタル：目日〜 770 MHz 


U モコン 


通信ち式 

赤外線方式 

使巧可能距離 

正面で約 7 m 

乾電池の寿命の目ま 

約6ヶ月 

使用可能範囲 

水平 

左：約3ぴ/ち：約30° 

垂直 

上：約30° /下：約30° 

使用電池 

単4お乾電池2本 


キーボード 


キー配列 

102キー（テンキー付） 

インターフエース 

RF (無線）方式 

使用可能範囲 

パソコン本体から最大 lOm (3 ml ； (内を巧奨)、左ち約4已度 
(ただし、設置環境によ り短く なる場合びあります） 

使用電池 

単4おアルカ U 乾電池2本または 
充電式ニッケル水素電池（単4お）2本 

電池の寿命の目ま 

毎曰3.已時間の使用で約日ヶ月 

(ただし、使用状況によっては、この期間に満たないで寿命に達する場合びあ D 
ます） 

外形寸法 (W X D X H ) 

約3目 0 mm X 約14目 mm x 約 24 mm (チルト未使用時） 

質量 

約404 g (電池含まず） 


7ウス 


セレクトスイッチ動作お式 

2押ボタン、1ホイール 

インターフエース 

RF (無線）方■式 

使用可能範囲 

パソコン本体から最大 lOm (3 m しツ内を巧奨)、左ち約4已度 
(ただし、設置環境によ り短く なる場合びあります） 

使用電池 

単3おアルカ U 乾電池1本または充電式ニッケル水素電池（単3お）1本 

電池の寿命の目ま 

毎曰3.已時間の使用で約3ヶ月 

(ただし、使用状況によっては、この期間に満たないで寿命に達する場合びあり 
ます） 

外形寸法 (W X D X H ) 

約目 3 mm X 約11目 mm x 約41 mm 

質量 

約 69 g (電池含まず） 
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ESPRIMO EH シリーズ 


取扱説明書 

巨巨 FJ -8 巨] 1-01-02 

発行日 2012年已月 
発行責任 富±通株式会社 

干1〇已 -71 23ま京都港区ま新橋1 - 已 -2 ミタ留シティセンター 


• このマニュアルの内容は、改善のため事前連絡なしに変更することびあります。 
•このマニュアルに記載されたデータの使用に起因する第=者の特許権および 
その他の権利の侵害については、当社はその責を負いません。 

♦無断転載を禁じます。 

♦落 T 、 乱 T 本は、お取り替えいたします。 




■ 冨±通のち料ヴービスのご案内 



パソコン操作に困った5、 お 電話く ださし、。 
プロび ご自宅にお伺いし、解決します！ 

富± 通 パソコン 出張 サービス 

PC 家庭教師 

馆料） 



f ウイルス感染!？ \ 
ろちにまて、 

みてほしい。 


はじめでパック 


かけごけ 診断 


セットアップ つて 
むずかしそろ… 
やってくれないかな。 



パソ願スン 


デジカメの写真、 
どろやつて 
プリント ずるの？ 


めんど5なパソコンのセット 
アップは、お任せください！ 

13,900円嫩込)~ 


原因びわか5ないトラブルも 
プ□び) i 巧に奪をます！ 

9,800円(税込)一※ 


お客様の r したい J ことを 
T 寧にご説明します！ 

17,800円嫩込)- 


※診断の結果、化要なリカバリ等の作業が発生した場を、別途費用が発生します。 



fill !)- 松 並がな 


■ 受付時間：10時〜19時 ■ 訪問時間：10時 =20 時（有料サービス） 

※携帯電話、 PHS からも通話巧能です。システムメンテナンスのため、か止させてし、ただく場合がござし、ます。 


「PC 家庭教師」はち料の出張ヴービスです。電話での技術相談をご希望の場含は、「富±通パーソナル製品 
に関するお問い含わせ窓□」（本書の「付録」を参照）へお問い合わせください。 


rPC 家庭教師」のほかにも、富±通の有料ヴービス 「AzbyClub バリュ ーplusj では、をおなメニューをご用意。 

詳しくはホームぺージをご覧ください。 I-1,- 

例 >24時間営業の電話相談サービス >3年間メーカー延長巧証サービスなど 冨±通バリュー plus I [検索 

曲 


このマニュアルはリサイクルに配慮して印刷されています。 
不要になった際は、回収 ‘U サイクルにお出しください。 
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